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La Transcomplejidad. Una Nueva Forma de
Pensar

El libro busca mostrar una visién de la transcomplejidad como forma de
pensar, y presentarla a la consideracion de los pares académicos. Al
mismo tiempo, intenta exponer como pueden ponerse en escena
algunas premisas metodoloégicas de la transcomplejidad. Esta aventura,
comprende cinco capitulos I. La Nocidn de Transcomplejidad, 11. Nueva
Ciencia Transcompleja y el Conocimiento Complejo, Ill. El
Transparadigma,lV. Integracion Metodologica, V. Trabajo en Equipos,
VI. Algunas experiencias desde la Gerencia, las Ciencias Juridicas, El
Deporte y la Quimica. Y una reflexion final que concluye, que la
transcomplejidad no es una utopia, si no una realidad, que sienta la
base para programas de investigacién novedosos, para lo cual se
requiere superar todo tipo de supremacia entre los distintos abordajes y
logre abrirse a la posibilidad de matices y complementariedades.
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INTRODUCCION

Una colonia de bacterias o las figuras geométricas fractales
creadas por una nube o un copo de nieve son sistemas
complejos; igual que la novena sinfonia. El comportamiento
humano es un sistema muy complejo. El pasado, el presente y el
futuro también lo son. Se ha entrado segin Ramentol (2004)
“...en el laberinto de la complejidad...”(p.31).

Asi una via de indagacion capaz de dar cuenta de esa
complejidad requiere mirar otras posibilidades mas cercanas a
una intersubjetividad enriquecida por el didlogo, hacerse
preguntas distintas acerca de los mismos problemas. Implica un
cambio de perspectiva, asi como de conceptos y categorias, se
impone una diferente racionalidad, donde el saber estaria
conviviendo con una multiplicidad de lenguajes, dialogando con lo
irracional, con el arte, con otras sensibilidades.

En correspondencia con lo cual se viene gestando un
proceso de transformaciéon epistémica, ubicada a la luz de la
confluencia de los postulados de la complejidad y la
transdisciplinariedad, dando lugar a la denominada
transcomplejidad, como modo de pensar que propicia una mirada
mas integradora, que busca mediante la postura holistica y
compleja, indagar o descubrir las multiples manifestaciones con

que los fendmenos aparecen.
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Entonces esta via de indagacién se caracteriza porque se
construye en el hacer, requiere apertura y tolerancia hacia otros
puntos de vista. Es cambiante, pero a la vez requiere
sistematicidad. Una condicién sine qua non es que debe
realizarse a través de un trabajo en equipo, se privilegia la
integracion metodica, pero el eje que transciende todo el proceso
es la reflexion y el didlogo dando lugar a un nuevo lenguaje.
Desde este punto de vista esta forma de producir conocimiento es
fundamentalmente linguistica.

Se trata entonces de generar una nueva forma de pensar
capaz de rebasar sus propios limites para dar cuenta de otras
posibilidades. Cambio que no sélo se da a nivel conceptual sino
que implica también abrirse a otras formas de conocer.

Desde este punto de vista, este texto busca mostrar una
vision de la transcomplejidad como forma de pensar, y presentarla
a la consideracién de los pares académicos. Trata de mostrar
como pueden ponerse en escena algunas premisas
metodolégicas de la transcomplejidad.

Una vision investigativa para ser tal, debe responder por lo
menos las siguientes cuestiones ¢En que contexto se enmarca?;
,Como se define la ciencia y el conocimiento?; ;Como se
entiende lo ontolégico, lo epistemoldgico, lo metodoldgico?;

;,Como se interpretan sus premisas metodoldgicas?; ¢Qué
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experiencias muestran sus avances?. Las respuestas a estas
preguntas constituyen la estructura del presenta texto.

No es totalmente compartido para la comunidad académica la
vision de transcomplejidad que estamos planteando. Somos
conscientes de las diferencias pero, mas que entrar a la
elucidaciéon de este debate, nos anima el deseo de construir una
propuesta que resulte favorable para tener en la transcomplejidad
una opcion mas, dentro del abanico de posibilidades en el camino
de la investigacion.

Independiente de que se acepte o no lo que aqui se
denomina un enfoque investigativo, resulta de mayor importancia
plantearnos la precisién en torno a lo que es la transcomplejidad y
la manera de llevarla a la practica preservando su identidad y
distinguiéndola de otras alternativas que se ofrecen a quienes
participan en la actividad investigativa.

Creemos que la transcomplejidad es una manera, sélo una
manera de llevar a cabo la actividad investigativa. No afirmaremos
que sea la mejor opcion o la unica en el futuro de la humanidad.
Para algunas personas, de acuerdo con sus circunstancia, esta
sera la mejor opcioén; para otras no.

Una cosa si creemos, todas las alternativas investigativas
que se han venido ofreciendo tradicionalmente, deben continuar
transformandose pues las exigencias del mundo contemporaneo

asi lo requieren.
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Este trabajo es el resultado de sistematizar la experiencia y la
reflexion de todo un equipo de personas de diferentes
universidades publicas y privadas del pais que, desde principios
del afio 2003 han venido construyendo y desarrollando toda una
propuesta para la transcomplejidad como enfoque investigativo.
No es pues un ejercicio en solitario, ni el producto de la
investigacion de una persona aislada.

Lo que se hace aqui es recoger y organizar las voces de todo
un equipo transdisciplinario que viene realizando una labor
caracterizada por el deseo de promover una nueva cosmovision
investigativa.

Un equipo que ha asumido esta realidad investigativa con el
rigor académico que garantiza que se haga una construccion
I6gica, con la pasion y el compromiso colectivo propios de una
ética vivencial y con la capacidad de poner en escena su propia
version de manera estética. Un equipo que ha consolidado su
identidad, su saber y su hacer.

Es posible que existan algunos desacuerdos en torno a
ciertas afirmaciones que aparecen en el texto y que no son
compartidas por todos; seguramente eso nos dara pie para
continuar creciendo a través del debate argumentado.

Espero, pues, que este texto contribuya a precisar el sentido

de la transcomplejidad como enfoque investigativo y que sustente
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el intercambio entre quienes nos encontramos comprometido con

la construccion de esta forma de pensar.
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Recursividad- Transdisciplinariedad-Complejidad

La complejidad es un problema fundamentalmente filosdfico,
pero también matematico, fisico, bioldgico e histérico. En tal
sentido, los cientificos dan vueltas alrededor de la complejidad.
Las matematicas permiten medir algunos sistemas complejos, la
informatica confia en los ordenadores de ultima generacion y
especialmente en las aplicaciones de la inteligencia artificial, lo
propio hacen las otras disciplinas. Asi la suma de esfuerzos
puede constituirse en la nueva arquitectura que permita
aproximarse a la complejidad, esto es la transdisciplinariedad.

La aceleracion del tiempo y la complejidad parece ser la
compafia inevitable en la era de los grandes avances
tecnolégicos. En este sentido, Morin (1996) plantea la
transdisciplinariedad como el modo de conocimiento apropiado

para el estudio de las realidades complejas.

El afan del hombre por comprender la realidad con sus infinitas

manifestaciones ha impulsado el desarrollo y consolidacién de las

disciplinas. Este proceso se aceleré desde la revolucién industrial y

en especial a lo largo del siglo XX, cuando las disciplinas sometieron

a prueba sus estructuras conceptuales, reforzaron sus metodologias

y extremaron las exigencias de validacidon en sus respectivos

dominios del conocimiento.

Se entiende por disciplinas segun Morin (2001) la categoria

organizacional que en el seno del conocimiento instituye la division y
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especializacion del trabajo y responde a la diversidad de los dominios
que cubren las ciencias. Tiende a la autonomia por la delimitacién de
sus fronteras, el lenguaje que constituye, las técnicas que elabora o
utiliza y por las teorias que les son propias.

Al compas de este proceso, el desarrollo de nuevas ramas del
conocimiento, con campos cada vez mas reducidos y con lenguajes,
métodos y técnicas cada vez mas especificos y también mas
excluyentes, ha consolidado la hiperespecializacion como tendencia
irreversible. El especialista posee cada vez mayor capacidad de
penetracion en un ambito de la realidad cada vez mas reducido.

Se demuestra asi cada vez, con mayor claridad, las limitaciones
y la insuficiencia de las disciplinas para analizar y comprender la
creciente complejidad de los componentes bioldgicos, psicolégicos,
sociales, econdémicos, politicos, culturales y ambientales del mundo
tecnologizado vy globalizado que habitamos.

Surgen entonces diversos esfuerzos en una direccion, no
contraria, sino complementaria a la consolidacién y multiplicacion de
las disciplinas. Aparecen asi consecutivamente la
multidisciplinariedad, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad
que constituyen cuatro flechas del mismo arco del conocimiento.

La multidisciplinariedad se asume como el impulso y cooperacion
de los saberes. Se refiere al estudio de un objeto de una disciplina
por varias disciplinas a la vez. El avance multidisciplinario desborda

las disciplinas pero su finalidad permanece inscrita en el marco de la

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
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investigacion disciplinaria. Ejemplo la filosofia marxista puede ser
estudiada por la perspectiva cruzada de la filosofia con la fisica, la
economia, el psicoanalisis o la literatura.

La interdisciplinariedad es un ejercicio complejo de revision
conceptual, metodoldgica y procedimental de cada una de las
disciplinas participantes, con el fin da hacerlas compatibles para
interactuar de manera cooperativa. Para Motta (2002) tiene por
objetivo transferir métodos de una disciplina a otra. En este caso
también se desborda a la disciplina e incluso contribuye al nacimiento
de otras nuevas, pero sigue inscribiéndose en el marco de la
investigacion disciplinaria. De acuerdo a Nicolescu (1997) pueden
distinguirse tres grados de interdisciplinariedad:

-Aplicaciéon. Por ejemplo, los métodos de la fisica nuclear
transferidos a la medicina conducen a la aparicion de nuevos
tratamientos del cancer.

-Epistemoldgico. Por ejemplo, la transferencia de los métodos de
la légica formal al derecho genera interesantes analisis en la
epistemologia del derecho.

-Nuevas disciplinas. Ejemplo, transferencia de métodos de la
matematica a los fendmenos meteoroldgicos a dado origen a la teoria
del caos.

Es muy comun confundir la multidisciplinariedad con

interdisciplinariedad, cuando en realidad se trata de una relativa

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
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comunicacion o intercambio entre profesionales de diversas areas o
una yuxtaposicion de disciplinas y actividades.

La transdisciplinariedad por su parte, es concebida como un
horizonte de apertura de las disciplinas y superacion de las fronteras
que los separan aun utdpico para muchos. De acuerdo al articulo 3 y
5 de la Carta de la Transdisciplinariedad (1996) segun la traduccion
de Nufez (2001).

La transdisciplinariedad es complementaria al enfoque
disciplinario: de la confrontacion de las disciplinas, hace
surgir nueva informacién que las articula entre si, y nos
ofrece una nueva visiéon sobre la Naturaleza y la Realidad.
La transdisciplinariedad no busca el dominio de varias
disciplinas, sino la apertura de todas las disciplinas a
aquellos que las atraviesan y las trascienden...Es
definitivamente abierta, en la medida en que trasciende el
campo de las ciencias exactas por medio del didlogo y la
reconciliacion no solo con las ciencias humanas, sino
también con el arte, la literatura, la poesia y la experiencia
interior.

Su finalidad es la comprension del mundo presente desde el
imperativo de la unidad del conocimiento. Segun Nicolescu (1994) el
término transdisciplinariedad se utilizé por primera vez con distintos
sentidos por Piaget y otros, en el Coloquio sobre Interdisciplinariedad
realizado en Niza, 1970. Posteriormente, en 1971 Morin también
utiliza el término.

Los prefijos inter y trans aluden a relaciones reciprocas,

actividades de cooperacion, intercambio e interpenetracion. De esta

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
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manera las actividades inter y transdisciplinarias sugieren que son
dinamicas interactivas que tienen por consecuencia una
transformacién reciproca de las disciplinas relacionadas en un
campo, sujeto, objeto, contexto determinado.

Segun Ugas (2006) los tres pilares de la transdisciplinariedad
son: los niveles de la realidad, la légica del tercero incluido y la
complejidad. Desde este punto de vista la vision transdisciplinariaria
propone considerar una realidad multidimensional estructurada en
multiples niveles regidos por logicas diferentes. Es una unidad abierta
que engloba al sujeto, al objeto y a lo sagrado que serian tres facetas
de una sola y misma realidad. Porque para Nicolescu (1997), la
realidad reducida al sujeto destruyo a las sociedades tradicionales, la
realidad reducida al objeto conduce a los sistemas totalitarios y la
realidad reducida a lo sagrado conduce a los fanatismos e
integrismos religiosos.

Para Nicolescu (ob cit) se estd ante dos niveles de la realidad
cuando al pasar de un nivel de analisis a otro se comprueba que un
conjunto de leyes y de conceptos no son aplicables en ambos
niveles. Asi la fisica clasica y la fisica cuantica responden a dos
niveles de la realidad distintos porque hasta ahora no se ha podido
encontrar  formulaciones  matematicas que permitan un
desplazamiento con el mismo rigor cientifico entre un nivel y otro. De

modo que no es previsible cuantos niveles de la realidad podra

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
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haber, pero es un hecho la emergencia de por lo menos dos niveles
de la realidad.

La cuestidn de la transdisciplinariedad conlleva en su debate una
riqueza autentica que consiste en las problematicas de la articulacion,
construccion, reorganizacion, transmision, comunicaciéon de los
conocimientos en y mas allda de las disciplinas establecidas. En
definitiva para Nicolescu (ob cit) la transdisciplinariedad es una
actitud cuyo acceso implica segun Juarroz (1993) alcanzar un nuevo
lenguaje.

La transdisciplinariedad rompe los absolutos disciplinarios y se
abre a lo transcultural, lo transnacional, no estd montada sobre los
rieles de la ciencia establecida pero defiende y propicia el desarrollo
del espiritu cientifico, exige y valora la calidad de la investigacion y
del conocimiento.

Segun la Declaracion de la Conferencia Internacional sobre
Transdisciplinariedad (2001) realizada en Zarich, la
transdisciplinariedad requiere rigurosidad, apertura y tolerancia hacia
otros puntos de vista a la vez que un compromiso hacia la resolucion

de las diferencias.

...rigor en la argumentacion, tomando en cuenta toda la
informacion disponible como la mejor barrera contra toda
posible distorsion; apertura, lo que implica aceptacion de lo
desconocido, lo inesperado y lo impredecible;
y...tolerancia, que significa un reconocimiento al derecho
de existir que tienen las ideas y verdades opuestas a las
nuestras (p.84).

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
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La légica del tercero incluido, pilar fundamental de Ila

transdisciplinariedad, plantea segun Nufez (2001) que:

...en todo conflicto de opuestos o de antagonismos, existe
un tercer término...es al mismo tiempo... (lo unoy lo otro) y
por eso la triada de los tres términos coexiste, se produce
al mismo tiempo. El tercer término, (...) actia como un
operador de unificacion ...con el tercero incluido hemos
pasado a otro nivel de la realidad donde es posible la
unidad de los contrarios y el surgimiento de otra
oportunidad de superacion: La tension entre los contrarios
construye una unidad que incluye y va mas alla de la suma
de los dos términos. Esa légica del tercero incluido es la
I6gica privilegiada de la complejidad...(p.226).

Esta superacion de los dualismos, es uno de los desafios mas
interesantes en la construccion y en el modo de emerger de la
transdisciplinariedad y la organizacién académica a la que de lugar.

Estos cambios que se impulsan pueden ser o no ajenos al
objetivismo y dualismo pero estan impulsados por el contexto de la
complejidad, de la incertidumbre, de las contradicciones. Lo que entra
en juego es otra légica y otra dialégica. Se fomentan los proyectos
para vinculaciones progresivas y fortalecimientos significativos de
nexos entre saberes, conocimientos, capacidades y competencias,
surgen nuevas formas de busqueda de sentido, a la vez en
continuidad y en ruptura con las practicas actuales.

Se trata de hacer deslizar los problemas en un nuevo paisaje, de

introducir interrogantes que trastornan la definicion. Se trata de

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
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acuerdo a Prigogine (1997) de incorporar urgentemente
preocupaciones nuevas en la ciencia. Estas acepciones presuponen
una racionalidad abierta, producto de una nueva vision sobre la
relatividad de las nociones.

Para Nicolescu (1997) la transdisciplinariedad actia en nombre
de una vision, el equilibrio necesario entre la interioridad y la
exterioridad del ser humano, que pertenece a un nivel de realidad
diferente a este mundo actual. Detras de la nocién de
transdisciplinariedad se encuentra toda una filosofia de la vida en
términos de lo inacabado y de procesos interrumpidos en el seno de
una complejidad creciente del mundo humano.

De nuevo a la Complejidad

Cuando inicie esta reflexion sefialaba que la complejidad,
parecen ser la compafiia inevitable de esta época. Lo real es la
complejidad, de ahi que para su comprension se opta por una
complementariedad de saberes, se convoca a la
transdisciplinariedad. Por su parte, al estudiar esta dltima surge
como uno de sus pilares la complejidad, de ahi el subtitulo de esta
parte.

Desde este punto de vista debemos diferenciar la complejidad
como caracteristica distintiva de la realidad y la idea de complejidad
como método, pensamiento, ciencia y paradigma, conforme la
diversidad de dimensiones, designaciones y escalas de comprension

de esa nocion en construccion.
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La complejidad fenoménica del mundo, se ha impuesto en todos
los niveles de los fendmenos y no solo en el humano. Es una
cualidad de la realidad que implica una nueva forma de conocer,
relacionarse y actuar en el mundo. De acuerdo a Morin (1996) la
complejidad es la uniéon de los procesos de simplificacion que
implican seleccion, jerarquizacion, separacion, reduccién, con los
otros contraprocesos que implican la comunicacion, la articulacion de
aquello que esta disociado y distinguido” (p.144).

El concepto de complejidad no significa s6lo enmarafiamiento de
interrelaciones de un numero extremadamente grande de unidades
en un sistema. Ni completud, ni complicacién. Es un pensamiento
que relaciona y se opone al aislamiento de los objetos del
conocimiento. Se presenta con los rasgos inquietantes de lo
enredado, lo inextricable, del desorden, de no descartar lo incierto. Es
un cuestionamiento, no una respuesta, es un desafio al pensamiento.
Es el reconocimiento de las incertidumbres y de las contradicciones
pero también del determinismo, de las distinciones y separaciones
que requieren ser integradas.

La complejidad de la realidad afecta al conocimiento de la
misma. Asi hay que hablar de una ciencia de la complejidad, definida
por Lewin (1995) como la ciencia que se ocupa de los sistemas
complejos adaptativos, la ciencia que estudia los sistemas dinamicos,
no lineales. Almeida (2008) sefiala al respecto que no hay como

identificar al creador de las ciencias de la complejidad, que un

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
18



LA TRANSCOMPLEJIDAD. UNA NUEVA FORMA DE PENSAR

examen de su origen “anunciaria el extrafio resultado de una
maternidad/paternidad multiple, polifénica, difusa, tal vez hasta
promiscua” (p.17).

Para Morin (1996) es Bachelard quien usa por primera vez la
palabra complejidad en la acepcion de modo de concebir la ciencia,
pero no esta solo. Entre el conjunto de otros enunciados
originariamente dispersos en varios dominios del saber y de areas del
conocimiento, que han dado origen a la nocion de complejidad
destaca Prigogine (1994) que también, se ha aproximado a esta a
través de lo que llama estado alejado del equilibrio y del fenémeno de
autoorganizacion.

Sus descubrimientos dan lugar, a lo que ha empezado a
llamarse el paradigma de la complejidad. El interés de esa aportacion
estd, entre otras cosas, en su caracter expresamente epistemologico
y a un nivel mas especifico en el énfasis que coloca en las
propiedades diferenciadas de los sistemas segun su grado de
equilibrio. De acuerdo a Munné (1994) las investigaciones de
Prigogine no se quedan en la realidad fisica sino que las extrapola a
la realidad social humana.

Si bien las ciencias de la complejidad no tiene origen definido, el
método o pensamiento complejo si tiene en Morin (1970) su artifice y
constructor. Para lo cual el autor se distancia de su formacion
disciplinar y utiliza como herramientas la migracion conceptual y la

construccion de metéforas. La primera garantiza la resignificacion y
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ampliacion de conceptos y nociones originalmente disciplinares. La
construccion de metaforas permite reconectar hombre y mundo,
sujeto y objeto, naturaleza y cultura, mito y logos, objetividad y
subjetividad; ciencia, arte y filosofia; vida e ideas.

Por otra parte, la complejidad segun Rodriguez y Aguirre
(2011) se puede asumir desde dos vertientes. La primera como
complejidad algoritmica, caracterizada por la introduccién de los
conceptos de sistema complejo y ciencia de la complejidad,
orientada a estudiar a los sistemas complejos, asume la
complejidad como escala de anadlisis y es una etapa mas del
conocimiento cientifico. La segunda, complejidad como
cosmovisién, supone un replanteamiento epistemoldgico que
busca romper con el paradigma de la simplificaciéon y asume la
realidad como compleja. Es por ende una forma de conocer y
actuar en el mundo.

La Transcomplejidad

La transcomplejidad como enfoque investigativo es asumido
de acuerdo a Schavino y Villegas (2006) como un proceso bio-
afectivo-cognitivo, pero también socio-cultural-institucional-politico
de construccion de conocimiento (Ver figura 1). La
transcomplejidad también puede ser asumida como actitud que
reconoce la existencia de una pluralidad de aproximaciones que
habian sido relegadas, como lo cotidiano, lo imaginario, la poesia,

entre otros.
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Es entonces, integracion de saberes, favorece el
acercamiento entre las dos culturas (hombre y naturaleza), la
comunicacion entre conocimiento cientifico y la reflexién filoséfica,
reconoce la existencia de miultiples niveles de la realidad, asi
como la incertidumbre, se corresponde con la afectividad y la
creatividad, la experiencia y la creacion artistica.

De acuerdo a la UNESCO (1997), la transcomplejidad es
inseparable de una nueva visién y de una experiencia vivida. Es
una via de autotransformacion orientada hacia el conocimiento y
hacia la creacion de un nuevo arte de vivir. En este sentido, la
investigaciéon bajo este enfoque debe adecuarse a problemas
transversales, transnacionales y multidimensionales como a las

grandes macroteorias.

o
s

Es un nuevo modo que apuesta
mas 3 la integracion que a la discipling,

Figura 1. C on de Transcomplejidad
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Concepcion de hombre.

En esta cosmovision investigativa se asume una concepcién de
hombre como un ser multidimensional y complejo, capaz de razonar,
pero también con una motivacién afectiva, en una nueva cosmovision
antropo-fisico-biolégica, producto de wuna red inmensa de
complejidades sociales, psiquicas, sensoriales, neuronales vy

espirituales, tal como se observa en la figura 2.

SERIHUMANO COMPLE|®

93
9
L Y Antropo-Fisico-Biolégito Razonsr
[ # Y Red inmenia de complejidades
Afoctivo
Neuronalis

00600

Fisico - Espintuales  Sociales Psiquicos  Sensoriales
Biologicos

Figura 2. Concepcion de Hombre

Es un hombre que posee cualidades morales, a saber amor y

justicia. También tiene facultades y sabiduria superiores, de manera
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que puede apreciar y valorar la belleza y las artes; posee habla y
raciocinio, asi como otros procesos similares de la mente y el
corazon. Ademas, tiene capacidad espiritual. Es individual y colectivo

a la vez, evoluciona y tiene historia.

Resulta ser el mas complejo y mas inacabado, esta siempre por
hacer porque no nace predeterminado por su naturaleza, sino que se
realiza en interaccion con otros. En este sentido requiere una
educacién que considere todo estos aspectos, una educacion

transcompleja.
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]
NUEVA CIENCIA TRANSCOMPLEJA Y CONOCIMIENTO
COMPLEJO
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La Nueva Ciencia Transcompleja

Considerando que es profundo el entramado que subyace
debajo del espiritu de esta época, es necesario entonces, entender la
ciencia que la acompafa. Los tiempos actuales anuncian y marcan
con el impulso de otras logicas y otros paradigmas. Esta apareciendo
una especie de pensamiento poliédrico que usa la red como via de
convergencia, comunicacion, integracion y movilizacion.

Prigogine (1997) habla del fin de la ciencia determinista y el
comienzo de la era de la nueva ciencia. Por su parte, Morin (1996)
plantea que se esta transformando el concepto de la ciencia. No
obstante, las argumentaciones de ambos autores no parecen ser
suficientes ante los cambios que sufre la ciencia. Para Fernandez
(2006) “el concepto de ciencia luce agotado, sus paradigmas estan
averiados, su universalidad es cosa del pasado” (p.5).

De acuerdo a Nicolescu citado en Nufez (2001) esta ciencia
utiliza no sélo la razoén, sino también la apertura hacia el otro, a partir
del reconocimiento de su existencia y del valor de seguir la intuicién y
la imaginaciéon, en cooperacion, no ocultando el valor de la
creatividad y la ética. Para Lanz (2000), la nueva ciencia es la ciencia
de la complejidad, de la universalidad (ecoldgica, cultural, estética)
del caos, de las distintas racionalidades transdisciplinarias.

De ahi que Villegas (2005) la denomind ciencia transcompleja.
Surge, entonces, una nueva ciencia que pretende conocer la realidad

a partir de redes y de interrelaciones, donde no hay separacion entre
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pensamiento y accidn, la creacion de conocimientos y su validacion
se convierte en un proceso interdependiente.

Esta ciencia se fundamenta en el consenso y, a la vez en
conflicto, marcha al mismo tiempo segin Morin (1995) sobre cuatro
bases interdependientes: la racionalidad, el empirismo, Ila
imaginacion y la verificacion. Es segun Njamanovich (2001) la ciencia
de la creacién, porque la nocidon de historia estd ligada a la
creatividad en un universo evolutivo complejo. Es una ciencia de
multiples epistemes, cognitivas: descripcion, explicaciéon multicausal,
comprensién, transformacion y creacion, tal como se muestra en la

figura 3.

CREATIVIDAD

IMAGINACION

a
=4
=
z
=3
2

Figura 3. La Nueva Ciencia Transcomplejs

Conocimiento Complejo
El conocimiento complejo es entonces aproximativo y referencial
producto de la creacién o de la validacion, de una relacion dialégica

entre explicacién, comprensién transformacion, entre lo cualitativo y
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lo dialectico. Es el resultado de la interaccién multidimensional de los
seres humanos con el mundo al que pertenecen. Considera como
elementos interactuantes: lo biolégico, lo afectivo, lo social, lo
histérico, lo antropoldgico, lo politico, lo econdmico, lo ético y lo
espiritual.

El conocimiento complejo implica la integraciéon de
conocimientos cientificos y humanisticos, populares y cotidianos,
los de otras culturas (interculturales) y las vivencias. En este
orden de ideas Jurado (2010), sefala que “el conocimiento
cientifico, cultural, social y espiritual comparten complejidad,
hibricidad, reflexividad, heterogeneidad, no linealidad,
transdisciplinariedad...” (p.3). Lo planteado implica que dicho
conocimiento se integra mas alla de lo puramente disciplinar o
interdisciplinar.

Se vinculan asi los diversos conocimientos y saberes que
provienen del arte, la literatura, la poesia, la meditacién u otras
formas distintas de construir el mundo. Son conocimientos
creados y construidos desde un planteamiento dialdgico, de
accioén, experiencia y teorizacién que se religan, entremezclan y
mutuamente ayudan a emerger una produccion de sentidos, que
se da cuando se ven desde varios angulos una situacion, una
problematica.

Al respecto Jurado (ob cit), sefiala que se religan

conocimientos experienciales, intuitivos, imaginativos, la eco
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formacion, la antropoformacion, el consciente e inconsciente e
incluso la sensibilidad poética, dando lugar a una apertura y
comprensiéon de la evolucién tanto singular como universal que
contiene a las personas. Por tanto, accién, teoria y experiencia
quedan religadas en saberes, haceres y saber hacer que
acompafian la emergencia y produccion de sentido, en tanto que
diferentes fuentes de saber que consiituyen las investigaciones,
apuntan a dar respuestas a las situaciones socio-culturales,
econdmicas y educativas actuales. Lo planteado se intenta

representar en la figura 4.

Figura 4. Conocimientos Complejos.
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EL TRANSPARADIGMA
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A la interrogante acerca de si la transcomplejidad puede
asumirse como un paradigma, Fernandez (2006) plantea que se
trata de un transparadigma. Tal planteamiento coincide con la
opinion de quien escribe (Villegas, 2009) que ha venido
desarrollando el paradigma transcomplejo. En tal sentido se
analizan sus dimensiones ontologicas, epistemolégicas vy
metodoldgicas, tal como se observa en la figura 7.

Lo Ontoldgico

La dimensién ontoldgica concierne a la naturaleza de la realidad
y su forma es la cuestién del qué?. Asi su ontologia, asume que la
realidad que a conocer por la accién investigativa, es compleja. Es
decir, multidimensional, multireferencial, relacionar, reticular, global,
en construccion y por ello también construible. De acuerdo a Espina
(2003) no es posible estudiar la realidad sin considerar lo universal y
lo particular, lo estructural y lo histérico, homogeneidad y diversidad.
De ahi que es necesario analizar la realidad y su contradiccion, en un
proceso donde cualidades emergen surgidas especificamente de la
organizacioén del todo, con capacidad para retroactuar las partes.

De acuerdo con Bonilla-Castro y Rodriguez (2008) la realidad
social es una totalidad con dimensiones objetivas y subjetivas. Posee
“una facticidad objetiva que es interpretada por sus miembros en
significados subjetivos” (p.66).

Esta realidad compleja integra en si misma la confusién, la

incertidumbre, el desorden; pero que no conduce a la eliminacion de
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la simplicidad, por el contrario integra en si misma todo aquello que
pone orden, claridad, distincién y precision. En este aspecto es
conveniente clarificar que si bien los mecanismos productores de
complejidad frecuentemente causan complicaciones, no es menos
cierto que frecuentemente ocasionan simplificaciones, por lo tanto
ambos pueden considerarse como momentos necesarios en el
proceso creciente de complejidad.

De este punto de vista, las caracteristicas de las realidades
legitimamente complejas son la potencialidad para generar
elementos nuevos y otras relaciones entre ellos. Para Fraca (2006) la
realidad se encuenira en el espiritu y este a su vez se halla en la

realidad. Lo planteado se intenta mostrar en la figura 5.

s UNIVERSALS >
RABTORICOY ESTRUCTURALS

Global

Multirreferencial

Interrelacional @ 1-/- | ¢) A b

Multidimensional

Reticular

BIVERSIDA| HOMOGENEIDADY
PARTICUDARY

Figura 5. Concepcion da la Realidad

Lo Epistemolégico
La dimensién epistemolégica concierne a la cognoscibilidad

de la realidad. Pone el acento sobre la relacién entre el ;quién y
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el qué?, asi como el resultado de esta relacion. La
transcomplejidad se basa en el supuesto de la reflexividad, para el
cual la realidad sélo se define en su relacion con el sujeto. El
sujeto forma parte del universo que conoce y como tal, es
inacabado, determinado e indeterminado a la vez, en construccion
y constructor, significa y es significado por otros. Este enfoque
supera las disyunciones sujeto-objeto. Fraca (ob cit) plantea que
“pareciera conceptuarse ambos como un tejido...En la cual no
parece verse una clara existencia del uno sin el otro” (p 88).

De acuerdo a Morin (1993) “El hacedor del conocimiento debe
convertirse al mismo tiempo en el objeto del conocimiento” (p.36). El
investigador debe entonces desdoblarse en: (a) sujeto que observa y
(b) objeto observado por si mismo. Si esto es asi, el investigador
debe apelar al pleno empleo de su subjetividad tanto como al de su
objetividad (objetividad dinamica). En este orden debe dejar de lado
la posicién divisionista de la practica investigativa, aludiendo
entonces a la necesidad de una visiobn complementaria e
integracionista. Para Morin (ob cit) esta subjetividad compleja integra
conciencia, pensamiento y racionalidad, pero también inconciencia,
sueno, irracionalidad y mito.

Esta dimension subjetiva se encuentra tanto en lo investigador
como en el vinculo con el otro y en el arsenal de conocimientos y
saberes que cada quien porta. Njamanovich (2005) sefiala que en

estos nuevos escenarios es posible ponerse “en contacto con una
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subjetividad caleidoscopica que se produce en una red de compleja
de interacciones, una red multidimensional... de un ser humano con
otras personas” (p.83) La relacion sujeto-realidad se representa en la

figura 6, a continuacioén.

Figura 6. Relacién Sujeto Realidad

Lo Metodologico

La dimensién metodolégica se refiere a una estrategia
cognitiva para el conocimiento de la realidad, es la cuestion del
;coémo se puede conocer la realidad multiple y diversa?. Para la
transcomplejidad, quien escribe, plantea cinco premisas
fundamentales: el trabajo en equipo, la integracion metédica
(métodos mixtos), la reflexién accién, el didlogo transdiciplinario y

el nuevo lenguaje.
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De acuerdo a Njamanovich (2001) mas que una metodologia,
es construir itinerarios segun las problematicas particulares que
se presentan en cada investigacion especifica. Es abrirse a
multiples significados, dirigir la mirada hacia otros puntos de vista;
a la vez que un compromiso hacia la resolucion de las diferencias.

Las dimensiones ontologica, epistemolégica y metodoldgica
de la transcomplejidad como enfoque investigativo se presenta a

continuacién en la figura 7

Figura 7. Dis i delaT
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v
INTEGRACION METODICA
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Concepcion de Métodos

Hablar de meétodos implica, en primer lugar, su
conceptualizacion. En forma tradicional el método es el camino a
seguir mediante una serie de operaciones, reglas y
procedimientos fijados de antemano para alcanzar determinado
fin.

De acuerdo a Dieterich (2005) el método es un modo
razonado de indagacion, una estrategia, un procedimiento, un
camino planeado deliberadamente en sus principales etapas, para
llegar al objetivo de conocer un fenédmeno. A este respecto vale
destacar que si bien el autor asume la definicion tradicional de

método cientifico, no obstante sefiala que:

...este camino no es lineal,...hay pasos hacia adelantes
y hacia atras, nuevos comienzos y desviaciones, porque
es imposible, que al inicio de la investigacion el
estudioso visualice todos los detalles, obstaculos vy
sorpresas que se pueden producir en el camino de la
investigacion (p.17).

Ya Feyerabend (1986) sefialaba que no se puede proveer
una racionalidad unica para la ciencia, y que la unica regla que
sobrevive es la de todo se vale. Es evidente, entonces, que no es
el concepto de método lo que aprisiona y traba el desarrollo de
nuevas formas de pensamiento; sino las creencias, que las

personas desarrollan durante su proceso formativo, acerca de un
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método cientifico Unico, valido para todo, fundamental en la
perspectiva cognitiva de la simplicidad. Al respecto, Njamanovich

(2001) plantea que:

...no creemos que haya un solo camino para pensar,
explorar, inventar..., conocer...podemos todavia
desplegar infinidades de dispositivos, construir
caminos, sendas y autopistas, elegir a campo traviesa
o0 entre matorrales, preferir el bosque a la ruta.
Renunciar al método no implica caer al abismo del
sinsentido, sino abrirse a la multiciplicidad de
significados (s/p).

En este aspecto el método segun Grawitz (1984) puede ser
entendido en tres niveles:

-En el sentido filoséfico como el nivel mas alto de abstraccion
y designa los procedimientos logicos, inherentes a toda
investigacion y, por tanto independiente de todo contenido
concreto, que debe seguir el investigador para obtener
conocimientos y legitimarlos.

-Como actitud concreta frente al fendmeno presupuesta la
posicion filoséfica anterior, el método en este nivel dicta los
modos concretos de organizar la investigacién de una manera
emergente.

-Relacionado con un dominio particular, se aplica a una
esfera especifica y supone una forma de proceder que le es

propia.
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Por su parte, Greene (2006) citado por Campos (2009) en
una concepcion mas amplia entiende al método como
metodologia, la que aplica en diferentes instancias: (a) métodos
de recoleccion de datos (para el autor corresponde a los que se
denomina técnicas e instrumentos), (b) métodos de investigacion
(referidos a los tipos de investigacion) y (c) asuntos filoséficos
relacionados con la investigacion (ontologia, axiologia y
epistemologia).

En una posicion mas acorde al pensamiento complejo
Rodriguez (2008), plantea que el método es la via donde
confluyen la praxis reflexiva del sujeto y las construcciones
tedrico-conceptuales para dar sentido a la realidad, comprenderla
y transformarla.

Garcia (2008) ve al método como labor pensante del sujeto.
En consecuencia el método no es separable del objeto, debe
modificarse, co-progresar con la realidad empirica. EI método
desde la complejidad aprende con la estrategia para asumir
decisiones aleatorias, pues lo fortuito no sélo aparece en el objeto
complejo sino también en el sujeto. “El método es la estrategia
mental e intelectual donde hay momentos a-metddicos, pre-
metddicos y post-metddicos” (p.52).

Asi Morin viene creando desde 1970 los argumentos,
premisas y los fundamentos del método complejo que se

encuentra diseminado en el conjunto de seis libros que se

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
38



LA TRANSCOMPLEJIDAD. UNA NUEVA FORMA DE PENSAR

complementan y cuya publicacion se inicia en 1977 con el primer
volumen de EI método. Se trata segun Almeida (2008) de un

método capaz de:

...convivir y dialogar con la incertidumbre; de tratar sobre la
recursividad y la dialégica que mueven los sistemas
complejos; de reintroducir al objeto en su contexto, esto es
de reconocer la relacion parte-todo conforme a una
configuraciéon hologramatica;...de distinguir sin separar ni
oponer; de reconocer la simbiosis, la complementariedad, y
a veces incluso la hibridacion, entre orden y desorden,
patréon y desvio, repeticion y bifurcacion, que subyacen a
los dominios de la materia, de la vida, del pensamiento y
de las construcciones sociales... (p.21).

El método propuesto por Morin abierto y en construccion, se
aleja de lo pragmatico y expone principios organizadores del
pensamiento complejo. No permite inferir un protocolo normativo,
ni una metodologia de investigacion. Es mas bien una estrategia
de pensar, dejando a cada quien el desafio de escoger y construir
sus propios caminos y formas de abordar la realidad. Para Ugas
(2006) “Morin ofrece un pensamiento producto de un método de
complejizacion del conocimiento, que pasa por una reforma del
pensamiento” (p.14).

En este sentido, las reflexiones que hace Morin (1984) invitan
a que cada cual, desde su propio campo de estudio, en su
quehacer, encontrar el modo de hacer jugar el pensamiento

complejo para edificar una practica compleja. De acuerdo Massé
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(2008) “El desafio de la complejidad es el pensar complejamente
como metodologia de accion cotidiana” (p.80).

Morin (ob cit) construye un método que trata de estar a la
altura de la complejidad que implica reconocer en el mundo el
binomio orden-desorden. Ello implica epistemoldgicamente que se
debe combinar lo algoritmico con lo estocastico, lo improbable,
con un principio creador. Igualmente implica una presuncién
ontoldgica...que el mundo no siendo verdaderamente coherente
ni verdaderamente incoherente, es caos” (p.194). Por su parte,
Leal (2005) plantea que no es posible aferrarse a ningun método,

por lo que propone la légica configuracional para lo cual:

...no hay reglas a priori que se puedan seguir, ya que
como investigador es un sujeto activo, donde involucra
sus complejos procesos intelectuales, comprometidos
con el desarrollo del conocimiento sobre Ia
subjetividad...Es compleja e irregular. Esta practica
contribuye a la elaboracion de un método propio,
tendiente a un pensamiento no encasillado y mas
consciente para el dialogo con lo real...Aqui se concibe
el método como una estrategia abierta, que afronta lo
diverso y lo nuevo (p.100).

Segun el autor se propicia el didlogo entre la reflexion
subjetiva y el conocimiento objetivo, con la idea de no sacrificar la
objetividad a la especulacién y de no sacrificar la reflexion a la
operatividad. En esta concepcion lo cualitativo, lo cuantitativo y lo

dialéctico se complementan.
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En esa busqueda de métodos complejos Capra (2003) sefnala
que solo recientemente se han podido formular las matematicas
de la complejidad que permiten el disefio de modelos de
interconectividad no lineal, que son caracteristicas de las redes.
Por su parte Byrne (1998) en un intento por encontrar técnicas
que permitan incluir la emergencia propone el andlisis de
contingencia, cluster y analisis de correspondencia, los cuales,
segun el autor, son métodos para analizar la complejidad.

En este orden de ideas, Rodriguez y Aguirre (2011) sefalan
que los investigadores de la complejidad algoritmica tienen como
uno de sus aportes mas importantes el heterogéneo abanico de
métodos cuantitativos y cualitativos, entre los que destacan
algoritmos, métodos de modelizacion y simulacion como: los
automatas celulares, modelos de segregaciéon, modelos basados
en agentes, modelo de vida artificial, algoritmo genético, redes
boleanas y redes libres de escala, entre otros.

Asi mismo, Nicolescu citado en Byrne (1998) afirma que
existe una imposibilidad por parte de los métodos cuantitativos
para entender el fendmeno complejo, por lo que se necesitan
acercamientos cualitativos. En este mismo orden de ideas,
Rodriguez y Aguirre (ob cit) sefialan que los investigadores de la
complejidad como cosmovisiéon se apoyan mas en inferencias

heuristicas y abordajes de tipo hermenéutico.
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Premisas Metodolégicas de la Transcomplejidad

Por su parte, quien escribe (Villegas, 2006) viene planteando
que la via de indagacibn mas adecuada para abordar la
transcomplejidad es la integracion metddica producto de un
trabajo en equipo de investigadores de multiples disciplinas. Se
plantea que si la realidad es compleja, multidimensional, es vano
cualquier intento de conocerla desde una sola perspectiva.

Se requieren multiples miradas, desde diferentes
perspectivas y eso sélo es posible lograrlo desde la vision de
varios investigadores con diferentes métodos de acuerdo a su
formacion disciplinaria, reconociendo que nunca sera posible
conocer la realidad en su totalidad. Esta via de indagacion ha sido
denominada por Schavino (2010) como el transmétodo.

La integracién metédica como via de aproximacion posible,
tiene como objetivo dialogar, describir, explicar, comprender,
transformar y construir una nueva realidad. Desde esta
perspectiva, si bien se insiste en que la via de indagacion
necesariamente es cambiante y en construccidon permanente, se
privilegian los multimétodos que partan de los métodos existentes
y por existir, de su integracién y de la resultante, que estara mas
alla de estos.

Existe la necesidad de una nueva mirada de la realidad,

desde una perspectiva superior que permita trascender la
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dicotomia cuantitativo-cualitativo, para lo cual es necesario
repensar estas categorias, deconstruyendo sus limites.

Decidir por un abordaje de integracién metddica involucra a
todas las etapas de la investigacion; permite responder en
diferentes planos, asi como presentar la informacién en diferentes
niveles. Asimismo requiere profundizacion sobre el fenédmeno
social que se indaga, ambitos con los que se vincula y procesos
sociales que involucra. De este modo se obtienen datos y
conclusiones mas significativos.

Supone abordar una realidad con diferentes estilos,
orientaciones y fundamentalmente el recorrido por distintos
caminos que fortalecen la base empirica y permiten concluir con
mayor alcance tedrico ya que la realidad es abordada desde
diversos niveles.

La practica investigativa con integracion de métodos no es
nueva, ni surge asociada a la transcomplejidad. De acuerdo a
Campos (2009) aunque sus origenes pueden trazarse desde
1.970, es en los ultimos afios cuando cobra mayor fuerza. Sefala
el autor que este enfoque, si bien hace uso de los contenidos
asociados con los métodos cuantitativos y cualitativos, genera su
propio dominio tedrico, sus propios disefios y propuestas para la
recoleccion, procesamiento y analisis de datos.

Emplear los métodos de manera integrada, si bien es una

tarea ambiciosa, la practica podra indicar cual es la mejor opcion
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de proceder segun la tematica que se estudie y las circunstancias
en que se realice la indagacion.

El problema no estriba en establecer que método es mejor,
sino cudl es la combinacidbn mas pertinente para explicar la
realidad social. El reto debe ser el desarrollo de la capacidad
reflexiva de los investigadores para emplear los métodos de
manera integrada que le posibiliten comprender la realidad social.
Para Bonilla — Castro y Rodriguez (2008), “la complementariedad
de los métodos no solo es posible, sino muy enriquecedora para
afinar y hacer mas incisiva la capacidad de comprensién del
investigador” (p.115).

En este orden de ideas, Campos (2009) sefiala que la
integracion de los dos tipos de métodos (cuantitativos y
cualitativos) en un mismo estudio, recibe el nombre de métodos
mixtos, definido como el tipo de investigaciéon en el cual el
investigador o equipo de investigadores combinan dos puntos de
vistas, recoleccion de datos, técnicas de andlisis e inferencia, con
el propésito de ampliar y profundizar la comprension.

Es un enfoque de investigacién integrador y complementario.
Hace uso de los procesos de induccion (de lo particular a lo
general, de deduccion, (verificacion de teorias e hipétesis), de
abduccién (encontrar y defender el mejor conjunto de

explicaciones para la comprension de los resultados).
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De acuerdo a los diferentes autores la integracion de
métodos puede recibir diferentes denominaciones y ser de
diferentes tipos. Asi, algunas denominaciones son: métodos
mixtos (Johnson y otros, 2007), multimétodo-multirasgo (Morse,
2003), métodos mudltiples (Smith, 2008), estudios triangulados
(Sandelowski, 2003), investigacion combinada (Thomas, 2003),
investigacion integrativa (John y Onwuegbuzie, 2004), entre otros.

Por su parte, algunos tipos de métodos mixtos son los
siguientes:

-Secuencial, cuando un método se usa después del otro,
pudiendo ser los resultados del primero insumos del segundo. El
orden se establece de acuerdo con los propdsitos del estudio.

-Concurrente, cuando los métodos  se aplican
simultaneamente y se integran, luego, los resultados. Se pueden
constituir dos grupos de trabajo que investigan cada uno haciendo
uso de uno de los métodos, pero que se integren en momentos
previstos y redactan en conjunto el informe final.

-Reiterativos, cuando los métodos aparecen varias veces, en
forma secuencial, segun las necesidades del estudio.

Es evidente que la integracion metddica que aspira la
transcomplejidad trasciende los tipos sefalados, ya que en una
forma de pensar como la que se plantea, no puede restringirse, no
puede admitir fronteras infranqueables o métodos a priori, es

preciso saltar las alambradas conceptuales creadas por las
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disciplinas y abrir un espacio de pensamiento multidimensional
capaz de producir conocimientos, sentido, y experiencias ricas y

fértiles, pero no garantizados ni absolutos.
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v
TRABAJO EN EQUIPO

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
47



LA TRANSCOMPLEJIDAD. UNA NUEVA FORMA DE PENSAR

La produccién de conocimientos en esta via investigativa
debe ser en equipo. Esta debe ser una condicién sine qua non de
la investigacion desde la transcomplejidad, donde sus miembros a
través de su practica y experiencia inicie su propia construccién
del método.

Esto permite la integracion de los conocimientos de las
diferentes  disciplinas o trayectorias académicas pero
estructurandose alrededor de un tema de investigacién, donde
los miembros del equipo no actuen desde su respectiva disciplina,
sino que poco a poco empiecen a fundirse y a tratar aprender el
uno del otro, integrandose como un equipo transdiciplinario,
donde exista un dialogo continuo entre todas las personas que
estan participando.

Equipo o Grupo

El equipo se refiere a un conjunto de personas que trabajan
en comun para lograr un objetivo, mientras que un grupo puede
ser un conjunto de personas que interactian entre si para lograr
resultados pero sin un trabajo ni objetivo en comun, depende de la
voluntad de cada individuo en cuestion. Un grupo es facil de
formar, sélo basta unir a varias personas. En cambio, un equipo
requiere de tiempo necesita una experiencia y conocimiento los
unos de los otros.

En el grupo las personas no tienen un papel activo, en

cambio en un equipo si. Si falta una persona en un grupo es
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posible que no se note su ausencia, en cambio en el equipo
seguro que se nota. En el equipo los miembros tienen sentido de
pertenencia y trabajan productivamente en un ambiente
cooperativo, todos contribuyen al éxito y se espera que el talento
unico de cada miembro contribuya al logro de los objetivos. El
grupo se desempefa en un ambiente de competencia, sus
miembros se enfocan en sus individualidades y cruzan sus
propositos.

En el equipo sus miembros reconocen su interdependencia y
han participado en la construccién de una misién compartida y los
planes son suyos, pues han contribuido a formularlos. En los
grupos la visién y planes se produce sin la contribucidén de todos
sus miembros, pueden participar o no en la toma de decisiones.

En el equipo los miembros escuchan y dialogan con calidad,
las ideas de cada uno son apreciadas. Ante el desacuerdo, no se
evita, ni se reprime el conflicto, se estudian las objeciones. En el
grupo sus miembros hablan mas que escuchan y discuten entre
si, se escucha a quien habla mas fuerte. Los desacuerdo causan
malestar y sus miembros trataran de imponerse.

En el equipo las decisiones son por consenso. Sus miembros
proceden segun su mejor criterio y con frecuencia revisan en
conjunto, el desempefio de sus funciones, diagnostican problemas
y determinan las acciones a seguir. Se critica las ideas, no las

personas. En el grupo el lider toma las decisiones, la
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responsabilidad es individual, prevalece la jerarquia y se es poco
dado a dar y recibir criticas.

El valor del equipo no consiste en la suma de capacidades
individuales, sino en su combinacion. La busqueda de objetivos
comunes confiere al equipo una existencia propia e impone a
cada integrante un rol que desempenar. El liderazgo es
compartido, la responsabilidad es individual y del equipo. Los
resultados son producto del trabajo colectivo.

El equipo implica objetivo comun, relaciones personales entre
los miembros, accion cooperativa o interaccién dependiente.
Segun Franklin (1998) el trabajo en equipo requiere las siguientes
competencias: practica del dialogo, lenguaje y gestion del
conflicto, roles del equipo, resoluciéon de problemas y animacién
de las reuniones. Todos los equipos son grupos, pero no todos los
grupos, constituyen equipos.

El equipo es en si mismo un dispositivo complejo, donde se
entrecruzan saberes y subjetividades. Un aspecto fundamental de
la praxis investigativa en la transcomplejidad es que durante todo
el proceso la reflexion —accién y el lenguaje que se genera en los
encuentros del equipo debe ser el eje que transcienda la

integracion metddica. Lo planteado se representa en la figura 8.
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Figura B. Trabaje en Equipo

Reflexién - Accidn

Una premisa fundamental de la transcomplejidad es que
durante todo el proceso, la reflexion de los miembros del equipo
sea el eje que trascienda la integracién de métodos, funciona a
manera de una espiral de pensamiento y una apertura del espiritu.

De acuerdo a Dewey (1998)

La reflexién no implica tan solo una secuencia de ideas,
sino una con-secuencia, esto es, una ordenacién
consecuencial en la que cada una de ellas determina la
siguiente como su resultado, a su vez apunta y remite a
las que le precedieron (p.92).
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Implica la consideracién activa, persistente y cuidadosa de
cualquier creencia o practica tomando en cuenta las razones que
la sostienen y las consecuencias que puede tener a futuro. Desde
este punto de vista, la reflexion debe ser permanente suscrita a
una accion analitica y critica.

Dialogo Trandisciplinario

Es un dialogo continio entre todas las personas, que estan
participando, que fluye en todas las direcciones. De acuerdo a
Pérez Luna (2009), el dialogo transdisciplinario se expresa:
“...como red de conocimientos se despliega en la diversidad de
miradas que se entrecruza para el desocultamiento de la realidad.
Asi, se produce diferentes interpretaciones que constituye
eslabones del proceso de conocer” (p.19).

El didlogo como expresion transversal de diferentes puntos
de vista, debe propiciar el intercambio subjetivo como expresion
de acuerdo, desacuerdos, critica y autocritica en el encuentro con
la realidad. Este dialogo se da desde dos puntos de vista: Dialogo
transdisciplinario, en este caso el conocimiento traspasa lo
disciplinar y se evidencia en una nueva forma de pensar, percibir
y analizar la realidad histérico-social y el papel del conocer y del
conocimiento en la transformacién. Didlogo de saberes, que
incorpora la diversidad de punto de vista. En este convergen

acuerdos y contradicciones.
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Nuevo Lenguaje

La aparicion de un nuevo lenguaje, es una premisa
fundamental de la transcomplejidad por el hecho que es la Unica
forma en que los seres humanos establecen el dialogo. El
lenguaje tiene la funcion de permitir ampliar el horizonte
comprensivo, de abrir sendas por la que debe guiarse el sentido
que del mundo se tiene. Aqui es importante considerar que la
forma del hombre de acercarse a la realidad y de producir
conocimiento es fundamentalmente linglistica. De ahi que segun

Najmanovich (ob cit) :

...la manera en que usamos el lenguaje habitualmente
trae embebida la perspectiva conceptual identitaria...Se
trata entonces de generar un territorio capaz de rebasar
sus propios limites para dar cuenta de otras
posibilidades conceptuales...implica abrirnos a una
nueva sensibilidad (p.71).

De acuerdo a Echeverria (1996), el lenguaje es generativo en
tanto crea realidades, hace que sucedan cosas. El lenguaje es
accion, el equipo de investigadores mediante su interpretacion de
la realidad tiene la facultad de abrir o cerrar posibilidades de
accion en la vida misma, es decir, de transformar la realidad.

Nos re-creamos en el lenguaje, pero también nos re-creamos
a partir de los compromisos que surge en el momento en que

identificamos las acciones comprometidas en el hablar, mas adn
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nos re-creamos en las opciones que abre el horizonte posible que
llama a concrecién de una nueva realidad. La accién es sustrato
ontolégico desde el cual se produce el conocimiento para
transformar y a ellos contribuye el lenguaje.

Por ello es necesario construir un nuevo lenguaje que nos
permita incluir la temporalidad, el dinamismo, la indefinicion, la
inestabilidad, asi como estudiar la realidad en cualquiera de sus
manifestaciones y por lo tanto una nueva forma de pensar la
realidad.

La no-linealidad, la imprevision, el azar, lo desconocido, lo
complejo, forma parte intrinseca de la realidad y no debe haber
duda que requiere de un nuevo lenguaje para su comprension.
Términos paradojicos como realidad virtual, estructuras
disipativas, unidades heterogéneas, sujeto encarnado, cuerpo
colectivo, caos deterministas y sistemas autoorganizados van
impregnando en lenguaje de la transcomplejidad y nos desafian a
abrir el campo del pensamiento hacia nuevas dimensiones. Se
plantea asi que el significado del lenguaje no se puede fijar nunca
de una vez para siempre.

De acuerdo a Rodriguez y col (2010) el abordaje ideal de la
transcomplejidad seria una vision integrada desde las disciplinas
duras (fisica, quimica, biologia, economia, finanzas e ingenieria,
entre otras), desde las disciplinas blandas (derecho, psicologia,

antropologia, sociologia, educacion) y desde el arte y las ciencias
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del espiritu (ética, estética), lo que se denomin6é la mirada

transcompleja.
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Vi
ALGUNAS EXPERIENCIAS
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Desde hace varios afos, se ha venido investigando en la
bdsqueda de una praxeologia de la transcomplejidad como nueva
forma de pensar. Asi vale preguntarse ;son aplicables las
premisas metodoldgicas planteadas?.

La integraciéon metédica como primera premisa metodologica
de la transcomplejidad tiene amplias posibilidades de aplicacion
real en el contexto tradicional de las universidades. Ahora bien, si
lograr esto implica previamente, la conformacion de equipos de
investigadores la situacion cambia. Sobre todo, en cuanto a la
realizacion de investigaciones para ser presentadas como
trabajos finales de investigacion en especializaciones, maestria y
doctorado, ya que por lo general son trabajos individuales y
aislados. No obstante, puede haber un trabajo en equipo si se
considera el estudio dentro de una linea de investigacion, asi
como la participacidon del asesor, e incluso en algunos de los
actores de la realidad investigada.

Por otra parte, la reflexion-accion y el dialogo
transdisciplinario como otras premisas de la transcomplejidad, son
procesos que tienen como condicion previa la conformaciéon de un
equipo de trabajo, con diferente formacién disciplinaria vy
experiencial, lo cual evidentemente entrafa dificultad en la
estructura disciplinaria tradicional de la Universidad. No obstante,
tal vez lo mas dificil es la realizacién de trabajos bajo la

responsabilidad de equipo de investigadores. Todo lo cual pudiera
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irse transformando segun lo planteado en cuanto a las lineas de
investigacion.

De ahi que se requiere propiciar cambios en las
concepciones investigativas a nivel universitario. ¢ Es lo planteado
motivo para desanimarse?. Algunas experiencias donde ha
participado la autora intentan mostrar que hay un mundo de

posibilidades para la transcomplejidad.

Concepciones Epistemologicas y Metodolégicas de los
Estudiantes de Postgrado

A lo largo de la historia de la ciencia contemporanea, ha
comenzado a emerger un nuevo campo de estudios e
investigaciones vinculadas al problema de la complejidad. De este
modo se elaboraron un conjunto de teorias en diferentes ramas y
disciplinas que incorporan la complejidad como nuevo modo de
pensar. De acuerdo a Villarroel y Verenzuela (2010), el elemento
comun que permite concebir a los enfoques de la complejidad
como una unidad es que estas teorias plantean una ruptura
epistémica con el pensamiento cientifico clasico, mediante el
desarrollo de nuevas formas de racionalidad y nuevos métodos
que suponen la articulacion interdisciplinaria y transdisciplinarias
de saberes.

Estas ideas plantean serios desafios para la produccion,

organizacion y difusion del conocimiento. Asi como profundas
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implicaciones para la estructura institucional de la ciencia, la
universidad y la formacién en todos sus niveles. No obstante, la
mayoria de las universidades hacen exactamente lo contrario.
Forman especialistas que a temprana edad quedan encasillados
en disciplinas rigidas y muchas veces sin opciones laborales y
con escasa productividad. Asi tradicionalmente la formacién
académica se ha concebido desde una perspectiva rigida,
fragmentada y descontextualizada.

Al respecto Morles y col (2003) plantean que “la actividad de
investigacion en las universidades tiene caracter unidisciplinario,
individualista y de limitado alcance’(p.110). Tal situaciéon hace
que la mayoria de las investigaciones sean producto de un
esfuerzo y aprendizaje individual. Esto a su vez ocasiona que no
haya acumulacién de conocimiento y menos aun proyeccion
social de los mismos. En la raiz de la situacién planteada esta el
hecho que en educacion se tiende a asumir de forma explicita o
implicita el paradigma clasico positivista y disciplinario; aunque
éste convive con algunos paradigmas alternativos.

Otros por el contrario rechazan al positivismo y hace
investigacion enmarcada en la fenomenologia, segun la cual lo
que se conoce consisten en impresiones mentales internas; el
conocimiento del mundo exterior puede conseguirse mediante la
reflexion sobre las propias impresiones mentales para captar la

naturaleza de los fendmenos, rechazando asi la informacién
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empirica. Desaparece la separacion entre sujeto y objeto, y se
pone énfasis en el caracter subjetivista de esta relacion.

Lo cual también genera una visién parcelada de la realidad,
ya que segun Villegas y col (2010), ambas posturas son iguales
de radicales, por cuanto tienen pretensiones de homogeneizacion
procedimental y discursiva. Se desconoce asi que la produccion
de conocimientos no se trata de una simple cuestion instrumental,
sino de entender que cualquier conocimiento es una cuestion de
eleccion de aspectos objetivos y subjetivos con los cuales hacer
un acercamiento mas completo a una realidad. Tal situacion
motivo la investigacion que se reporta dirigida a develar la
concepcion epistemoldgica y metodoldgica con que los docentes y
estudiantes de postgrado asumen sus investigaciones.

Un factor importante en el proceso de investigacion, es la
opcion epistemoldgica de la investigadora que comprende la
tendencia asumida por el sujeto para abordar la realidad
estudiada que le permita explicar dicho fendmeno. En este caso
se asumio el enfoque transcomplejo. En correspondencia con el
enfoque asumido el método esta en permanente construccion,
puede perfeccionarse y redefinirse durante la busqueda. En tal
sentido se asumié un método mixto.

Desde este punto de vista la construcciéon del método en el
estudio se configur6 en dos momentos. El primer momento:

Empirico-analitico, tuvo como propdsito describir la concepcion
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epistemolégica y metodoldgica de la investigacion predominante
en estudiantes de postgrado, lo cual se hizo con base a un disefio
de campo, de nivel descriptivo. A tal efecto se utilizé la totalidad
de los 84 participantes de Maestria en Educacion de
Universidades de la regién central del pais. A los mismos se les
aplicé una encuesta sobre la base de un cuestionario elaborado
para tal fin.

A tal efecto cada pregunta tiene tres alternativas de
respuesta correspondiente a la postura positivista, interpretativa y
compleja, asi como a los métodos cuantitativos, cualitativos y
mixtos. El andlisis de datos se hizo con base a la estadistica
descriptiva porcentual, posteriormente se cualificaron los datos
mediante descripciones.

El segundo momento: interpretativo hermenéutico, fue un
penetrar en los significados profundos de ocho actores: cuatro (4)
docentes y cuatro (4) estudiantes del caso de estudio. La
seleccion se hizo en funcién de su interés en participar en la
investigacion y en el caso de los docentes, aquellos que dictan las
asignaturas del area de investigacion en postgrado. La idea era
conformar un equipo de investigacion mas que informantes, que
pudieran aportar al conocimiento de la realidad en funcién a sus
diferentes trayectorias formativas e investigativas, tratando de

aplicar la premisa de la transcomplejidad, del trabajo en equipo.
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Con este equipo se hizo un grupo de discusion, con base a
un guidon de ocho (8) preguntas semiestructurada como
orientacion inicial, pero que fue modificado segin como se dieron
las circunstancias. Igualmente se hicieron observaciones de las
clases que dirigen los docentes en el area de investigacion, de la
forma como asesoran y orientan a los estudiantes. En todos los
casos se registré la informaciéon en el diario de campo de la
investigadora. Una vez categorizada la informacion, es decir
fraccionada en sus componentes mas simples se inicié una labor
de recomposicion de los datos, seleccionando las categorias mas
relevantes.

Los hallazgos de los dos momentos anteriores fueron
subsumidos en una visién totalizante en torno a la cual el grupo
estudiado organiza sus investigaciones. Esta fue representada a
través de una nueva red de relaciones entre sus partes
constituyentes que permiti6 comprender el porque de los
resultados obtenidos.

Los resultados agrupados muestran que el mas alto
porcentaje (56,3%) de los estudiantes de postgrado del caso de
estudio, se ubican en una concepcion epistemoldgica positivista,
en segundo lugar un promedio de 32,6% se ubican en el
interpretativismo. Sélo el 11,1% de los participantes se ubican en

la concepcién transcompleja.
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Tales resultados pudieran explicarse en el hecho que a pesar
de que un alto porcentaje se mantiene en una concepcion
epistemoldgica tradicional, hay un cierto avance en el
pensamiento de los encuestados en cuanto a transcender el
reduccionismo que tanto se le ha criticado a la investigacion
positivista por tomar en cuenta sélo la realidad medible y
verificable. O por el contrario pudiera ser que dado que en la
actualidad todo lo relacionado con el positivismo produce una
reaccion adversa, los participantes se inclinan a la tendencia
interpretativista y cualitativa, cayendo segun Rodriguez (2005), en
otro reduccionismo que ignora y margina la historia de la ciencia,
que tiene en el positivismo su partida de nacimiento. Asi mismo
ignora que el pretendido rescate de la subjetividad no puede
hacerse obviando que una parte de la realidad es fisica y medible.

Por otra parte, el hecho que cierto porcentaje de estudiante
asumen lo transcomplejo pudiera evidenciar avances en cuanto a
la concepcién de la realidad como simultaneamente objetiva y
subjetiva, compleja, multidimensional, que requiere nuevas vias
de indagacion que sin descartar los métodos existentes los
trascienda.

En cuanto, a la concepcién metodoldgica, soélo para el 37%
de los encuestados la via de producciéon de conocimiento mas

apropiada es el disefio metodoldgico emergente y segun el 4,7%
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los métodos mixtos. El mas alto porcentaje 58,3% considera un
método unico.

Los resultados agrupados le dan predominancia con un
72,8% a la metodologia cuantitativa, el 24,7% a lo cualitativo y un
2,3% a la integracion metodolégica. Al respecto Rodriguez (2005)
sefiala que “...hoy todos somos cualitativos,..., no importa si al
final de nuestras investigaciones, después de un largo discurso
cualitativo, terminamos hablando de datos, muestras, instrumento,
variables, objetividad, validez y verdad” (p.34). Desde este punto
de vista, lo cualitativo puede estar sirviendo para marginar lo
cuantitativo, por las criticas que se le han hecho por su
insuficiencia para explicar la realidad, asi como el
desconocimiento y la fobia que algunos le tienen a lo cuantitativo.

Los resultados muestran que el mas alto porcentaje de los
estudiantes de postgrado en el caso de estudio se ubican en la
concepcion  epistemoldgica positivista y la metodologia
cuantitativa. No obstante hay un cierto grupo que se ubica en el
interpretativismo-cualitativo y un porcentaje aun menor en lo
transcomplejo con metodologia mixta, lo que evidencia
coexistencia paradigmatica.

Los hallazgos de la informacién producida en el focus group
evidencian que los estudiantes asumen la ciencia como busqueda
de conocimientos verdaderos, confiables y verificables, lo que

evidencia una tendencia predominantemente positivista, sélo un
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estudiante hace mencion a la interpretacion que pudiera asumirse
en un enfoque fenomenolégico pero une esta categoria a
instrumentos confiables, entre otras. Lo que permite asumir lo
sefialado de Dominguez (2005) en cuanto que no tienen una
postura epistemoldgica clara porque el lenguaje los delata. De
acuerdo a Rusque (2007), el lenguaje es el medio del que se vale
el investigador para la construccion de su objeto de estudio.

Igualmente, predomina una concepcion positivista del objeto
como un aspecto de la realidad, de la cual es posible hacer una
descripcion explicativa. Al respecto Dominguez (2005), sefiala
que los objetos que pertenecen a la dimensién externa de la
realidad pueden ser observados por el sujeto mediante el
monologo, es la investigacion objetiva y permite la representacion
de datos. Se asume la realidad como algo preexistente,
susceptible de ser percibida por los sentidos y descrita
explicativamente.

De acuerdo a Sandin (2003), en correspondencia con el
enfoque interpretativo la relacion sujeto-objeto es de dependencia
ya que ambos se afectan. Por su parte, en el positivismo esta
relacion es de independencia, de neutralidad porque el
investigador (sujeto) es concebido como una persona capaz de
despojarse de sus emociones y sentimientos y estudiar el objeto

(otros sujetos) desde afuera, sin involucrarse. En este caso igual
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proporcion de estudiantes se ubican en los enfoques positivista e
interpretativo.

Los hallazgos en relacion al enfoque epistemolégico
muestran que no hay un enfoque mas adecuado que otro, por
cuanto depende de la forma de pensamiento, del lenguaje, y
percepcion del investigador; asi como del objeto y objetivos de
investigacioén e igualmente de la orientaciéon contextual.

En relacién al método las categorias emergentes sefala que
pueden ser cualitativo, cuantitativo o mixto, seguin la opcién
filosdfica, tedrica, metodoldgica, pluralidad de la realidad, fines y
objeto de la investigacién. Los hallazgos obtenidos coinciden con
lo planteado por Cohen y col (2002) en cuanto que "no existe el
método para dar cuenta de un fendbmeno, si no mas bien se
recurre al método que mejor adecue los conceptos de base
empirica” (p.40).

En teoria hay coexistencia de paradigmas investigativos, pero
en la practica los estudiantes de postgrado del caso de estudio,
abordan sus investigaciones desde una concepcién
epistemolégica predominantemente positivista con coexistencia
en menor proporcion del interpretativismo y la transcomplejidad.
Se evidencia aunque en pequefia proporcidon un cierto avance
hacia posturas mas integradoras que rebasen el modelo reductor

y disyuntor en el cual surge el pensamiento simplificador.
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La Educacion desde la Transcomplejidad

Este texto reporta un estudio de base documental y de la
discusion de equipos de trabajo conformado por docentes
universitarios (con diferentes profesiones y experiencias), en
primer lugar y docentes de educacion media, en segundo lugar.
Su finalidad fue resignificar la educacion desde Ia
transcomplejidad, en sus tres ejes fundamentales: pedagogia,
didactica y curriculum.

Los hallazgos transitorios sefialan que la pedagogia que se
denominod trans debe caracterizarse en correspondencia con los
principios tedricos de la transcomplejidad, por ser:
transdisciplinaria (complementariedad), reflexiva (reflexividad
profunda), afectiva natural y con significaciones cada vez mas
plurales.

Por su parte, la didactica trans, en correspondencia, debe ser
tecnoldgica, renovada, centrada en el autoaprendizaje, (reflexion
— accion), generadora de nexos y saberes (pluralidad de
conocimientos cientificos humanisticos).

Se asume como eje central de esta didactica el didlogo, con
el cual segun lo planteado por Maffesoli (1997) se debe intentar
comprender al otro, sus perspectivas, conocimientos, sus
enfoques y puntos de vista, asi como desarrollar en un esfuerzos
conjunto, los métodos, las técnicas y los instrumentos

conceptuales que permitan la construccion de un nuevo espacio
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intelectual compartido, que exige un metalenguaje en el cual se
pueden expresar los términos de las disciplinas participantes.

Asi se asume lo planteado por Fleek y Prats (2001), en
cuanto que la escuela debe suponer momentos de intercambios,
donde se corra el riesgo de exponer las ideas, de ser escuchados,
de obtener respuestas y por tanto da cambiar y evolucionar.

La didactica tradicional se focaliza en la ensefianza; la nueva
didactica trans se sustenta en el autoaprendizaje, que no debe ser
en solitario, sino en equipo como lo plantea el enfoque
transcomplejo. Los planteamientos del nexo necesario para el
autoaprendizaje implica el compafierismo cognitivo, ensefianza
reciproca y resolucion de problemas en equipo. La necesidad de
integrar conocimiento, lleva a una didactica que considera la
ecologia de saberes (pluralidad de conocimientos y saberes)
basada en el principio de complementariedad.

Por su parte, el curriculo trans como tercer eje de esta
reflexion ha de ser disciplinario, inter y transdisciplinarios segun
las necesidades de los estudiantes y la sociedad, precisamente el
prefijo trans supone desplazamientos entre niveles de la realidad.
Asi debe ser real, anticipatorio, novedoso y con sentido. Desde
este punto de vista, requiere de una continua problematizacion y
ser interrogado en relacion a su pertinencia contextual,
pedagdgica y filosdfica, su naturaleza no es de llegada sino de

camino.
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Estos tres ejes pedagogia, didactica y curriculo deben estar
en didlogo permanente y recursivo, lo que requiere de nuevos
lenguajes, que permitan una manera distinta de pensar la
educacién. Asi una vision transcompleja de la educacion, debe
tomar de las ciencias naturales, especificamente de la anatomia y
fisiologia sus aportes al cuidado del cuerpo de los estudiantes, su
salud, sus habitos alimenticios, entre otros.

Desde las ciencias sociales toma de la filosofia porque
promueve la critica, asumida como ejercicio del pensamiento; de
la antropologia en cuanto al hombre y su cultura; de la psicologia
sus descubrimientos sobre el proceso de aprendizaje y del
lenguaje como eje fundamental para que se produzca el didlogo
que plantea esta vision de la educacion.

Desde el arte y las ciencias del espiritu se considera la ética
como cuidado del otro y compromiso de todos, la estética viendo
la educacién como una obra de arte, que logra el reconocimiento
de las cualidades del hombre y que este recupere el gozo por
existir; y de la religién en cuanto a educacion como edificacion
segun lo planteado por Rorty (1995), tal como se muestra en la

figura 9, a continuacion.
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La Gerencia en el Contexto de la Transcomplejidad

Se refiere en este espacio un trabajo documental sobre la
gerencia a la luz de los aportes de la transcomplejidad. La
gerencia es fundamentalmente un producto del siglo XX, ya que el
desafio creciente de como dirigir y gestionar organizaciones
productivas, dio origen a una disciplina auténoma que muy pronto
encontré espacios diversos y disimiles para desarrollarse y
difundirse.

Sin embargo, en sus inicios se intenta dudar de cientificidad
de la gerencia, a pesar que sus origenes se encuentra en la
economia (Smith), la ingenieria (Taylor y Fayol), en la sociologia
(Weber) y psicologia (Mayo) convergiendo de manera

interdisciplinaria y multidisciplinaria diferentes racionalidades que
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se integran en la gerencia. En su momento éstas fueron las bases
especificas sobre las cuales se legitimaba la gerencia en la
modernidad.

No obstante, la polémica sobre la cientificidad de la gerencia
continia enriqueciéndose con los aportes de la matematica, la
informatica, la cibernética y las estadisticas, entre otras. Producto
de otros acontecimientos tales como el desarrollo de la
tecnologia, se siguen generando cambios y transformaciones que
dan cabida a nuevos esquemas y teorias que a lo largo seran
impulsadores de nuevos conocimientos. De esta forma las
practicas gerenciales reflejan cambios paradigmaticos. En este
contexto existen planteamientos de autores que opinan que
todavia esta es una época de transicion por cuanto se prevé una
proxima etapa en la cual sera evidente su énfasis en el
conocimiento y la creatividad.

Asi Viloria (2000) plantea que la gerencia después de una
larga evolucion caracterizada por su énfasis en aspectos
especificos del amplio y complejo de espectro tematico que
implica la gerencia del siglo XX entro al siglo XXI reflexionado
acerca de dos conceptos claves: conocimiento y competencia que
invitan a repensarla.

Por su parte, Drucker (2006) es otro autor que opina que aun
la nueva economia no ha llegado y que esta va a exigir mucho por

la rapidez del cambio; por lo que la gerencia debe ser distinta. Asi
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pues, el mismo Drucker (1999) ya planteaba que la gerencia ha
de tener como su punto de partida la suposicién que no hay una
tecnologia exclusiva sino que, por el contrario, todas las
tecnologias podrian influir de manera importante en cualquier
organizacion.

Igualmente, la gerencia tiene que suponer que no existe un
uso final dado para ningun producto o servicio y que,
inversamente, ningun uso final va a estar asociado
exclusivamente con cierto producto o servicio. La gerencia
entonces, se encuentra contenida en diversos metacampos del
conocimiento donde confluyen la psicologia, la antropologia, la
politica, la linguistica, la ecologia, economia, historia y la filosofia.

Es evidente, la complejidad que envuelve el significado de la
gerencia, mas aun si se le refiere a la gerencia universitaria con
base en la estructura funcional desde la cual se pretenden
gestionar los procesos académicos que comprometen en lo
interior la formacién de personas. Asi como, en lo externo, la
capacidad de participar en la orientacion de los problemas
nacionales que tienen incidencia sobre el desarrollo regional y
nacional. Por esa misma razén se conjugan una serie de
racionalidades cuyos efectos terminan produciendo situaciones
tan azarosas como inciertas.

Investigar la gerencia universitaria con fines de

transformacién, comprende segin Monagas (2008) una serie de
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acciones que tocan desde lo sociolégico hasta lo econdmico,
pasando por revisiones que inciden sobre lo tedrico y lo
metodolégico ya que la conceptualizacion y praxis de la gerencia
contiene la fuerza necesaria para sensibilizar no solo actitudes,
sino también voluntades que pueden girar en torno a la posibilidad
de incidir cambios en la racionalidad de los procesos académicos
en virtud de sus complejidades. Mas cuando de acuerdo a Nieto
Echeverri citado por Monagas (ob cit) a la gerencia le corresponde
enfrentar la dificultad de acercarse a los problemas con visién de
totalidad, que le incluya a ella misma, que le permita ver los
extremos a la vez y por lo tanto comprender las relaciones.

En el contexto universitario, esta situacion adquiere mayor
relevancia por cuanto en ella convergen intereses espirituales
alineados con creaciones intelectuales asociadas con ideas,
conceptos, criterios, referencias explicativas, teorias y practicas.
Asimismo las relaciones de trabajo entre los miembros de la
comunidad universitaria tienden a gravitar alrededor de razones
que si bien buscan exaltar la espiritualidad, entendida como
condicion que favorece la sensibilidad y el idealismo en tanto
momentos de la socializacién, igualmente pueden reflejar
posiciones encontradas.

Si a esto se le suma el problema de la planificacion,
organizacion, coordinacion y evaluacion de procesos académicos,

supone enormes dificultades y complicaciones. Justamente, tan

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
73



LA TRANSCOMPLEJIDAD. UNA NUEVA FORMA DE PENSAR

enmaranadas especificidades, muchas veces redundantes en
contradicciones, pero también en posibilidades para generar
conocimientos, es lo que hace eminente la investigacion

transcompleja de la gerencia.

La investigacion Transcompleja y la Ciencia Juridica

El texto informa de un estudio documental con el aporte del
equipo de investigacion de postgrado de la Universidad
Bicentenaria de Aragua (Venezuela) plantea la pertinencia de la
transcomplejidad en el conocimiento de lo juridico, que asuma sus
presupuestos en correspondencia con la complejidad intrinseca
del hombre y su relacion consigo mismo y con la naturaleza.

La Ciencia Juridica segin Cabanellas (2003) estudian la vida
del Derecho y la ordenacion de las relaciones humanas
garantizadas por el Estado. De acuerdo a Delgado (2005) se
ocupa del estudio del Derecho como sistema de normas
expresivas de una idea de justicia y de orden que regula las
relaciones humanas en toda la sociedad. De ahi que lo estudia
como deber ser, no como parte de la realidad social empirica. Asi,
la mayor parte de su investigacion es sobre el deber ser.

Ahora bien, el jurista no analiza cualquier deber ser sino el
que existe como parte de un determinado sistema de derecho

positivo; este deber ser integra una realidad que también es. Asi

DRA. CRISALIDA VILLEGAS
74



LA TRANSCOMPLEJIDAD. UNA NUEVA FORMA DE PENSAR

pues, la ciencia juridica es también una ciencia de lo real, pero la
realidad que constituye su objeto es la del orden normativo.

La investigacion de este tipo abstrae al Derecho del contexto
social del que forma parte, lo estudia en su sentido especifico y su
estructura, lo interpreta, resuelve sus vacios y contradicciones,
ordena conceptualmente su contenido. Todo esto con el fin de
facilitar su aplicacién a los casos concretos. Se estudia el Derecho
como un sistema cerrado o desde el punto de vista interno
(Dogmatica Juridica).

Hay otro tipo de investigacion que se preocupa por entender
el Derecho como parte del todo social, investigando la historia de
su desarrollo, los factores que influyen en la configuracién de su
norma y de sus formas organizativas, las consecuencias de su
aplicacién, su vinculo con la economia, la moral, la politica, la
religion. Desde este enfoque se estudia el Derecho como un
sistema abierto o desde un punto de vista externo (Sociologia del
Derecho). Ambas perspectivas son validas aunque con diferentes
finalidades. Una vision transcompleja del Derecho deberia integrar
ambas posturas.

Por otra parte, la Ciencia Juridica guarda con el Derecho
como su objeto de estudio, una relacién que se desarrolla en
diferentes niveles. Asi, en el primer nivel la investigacion se
desarrolla en un plano universal en el que las conclusiones

adquieren una validez que no se haya limitada a un determinado
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pais. Comunmente tal tipo de estudio es considerado como parte
de la Teoria General del Derecho.

En el segundo nivel se encuentran investigaciones que, sin
llegar al grado de abstraccion de las primeras, poseen referentes
en todos los sistemas o en la mayor parte de estos.

En el tercer nivel la actividad de las ciencias juridicas se
vincula de una manera mucho mas estrecha con los
ordenamientos concretos, dado que las cuestiones que se
plantean constituyen temas especificos dentro de algin sistema
sin que lo sean en otros.

El contenido de cualquier nivel se encuentra parcialmente
integrado por instituciones, principios, y normas que no tienen un
equivalente en los demas; su elaboracién tedrica adquirira un
valor condicionado por la permanencia de tales normas dentro del
sistema en cuestion. Una visién transcompleja de la Ciencia
Juridica deberia incluir cada nivel y todos al mismo tiempo.

La diversidad expuesta la expresa Larenz (1994) de la
siguiente manera “La ciencia del Derecho se ocupa, tanto de lo
fugaz como de lo...constante, y se ocupa de lo constante en lo
fugaz; es decir: de la idea en la multitud de sus cambiantes
manifestaciones” (p.394).

Lo planteado evidencia la complejidad del Derecho aplicable

en todas las esferas de la vida y la singularidad de constituir todo
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el mundo juridico. Tal complejidad viene dada porque es una
realidad de detalles, excepciones, y casos especiales.

Es asi como caracterizar una situacién de investigacion
juridica en el marco de la transcomplejidad requiere de una
descripcion contextualizada e integradora, en relacion a etapas
precedentes y a sus potencialidades de continuidad; se interpreta,
asi, en conexion con lo histérico y desde una opcién de futuro,
con énfasis en la posibilidad innovativa, inventiva,
autotransformativa de los sujetos, donde se incluya la posibilidad
de aparicion de ramificaciones, asociadas al azar y a cualidades
emergentes, rumbos nuevos, impulsados por elementos extrafios,
que no pueden ser establecidos desde el inicio del proceso.

Es necesario construir una vision mas flexible de la
causalidad social y de las formas de intervencion en el cambio
que necesariamente tiene que incorporar la incertidumbre y la
subjetividad como fuerzas intervinientes en el curso de los
acontecimientos. Es necesario considerar lo humano y lo
tecnolégico, lo econémico, y lo politico, lo ético y lo estético, la
afectividad y la creatividad, lo normativo y la costumbre, la
intuicion y la espiritualidad, de la experiencia del investigador, asi
como la participacion de los actores del proceso, donde se integre
el conocimiento cientifico, filoséfico y lo cotidiano, mediante la
integracion  metddica. Lo planteado en forma general, no

especifico para el Derecho se visualiza en la figura 10.
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Figura 11. Visién de la Realidad desde la Complejidad

El Deporte desde una Vision Transcompleja

Este texto presenta algunas reflexiones sobre una visioén
transcompleja del deporte, producto de una revision documental y
de la experiencia de un grupo de profesionales reunidos en un
taller de investigacién transcompleja en la Universidad Deportiva
del Sur.

Los hallazgos obtenidos plantean que una visién
transcompleja del deporte implica que es es para todos,
recreativo, de alta competencia, natural y sistematico. El deporte
para todos es entendido como un concepto amplio que incluye a
todos los estratos sociales, sin exclusién por edad, sexo,
condiciéon fisica, cultura, etnia. Desde este punto de vista se

puede considerar la practica deportiva, como medio de inclusiéon
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de los sectores marginados al entender el deporte como un habito
propio para el desarrollo social y cultural.

El deporte recreativo busca incentivar a la poblacion a utilizar
su tiempo libre en actividades deportivas que permitan generar
habitos de vida activa de manera de mejorar la calidad de vida de
sus beneficiarios. El fin del deporte recreativo es que las personas
adquieran conductas de vida fisicamente mas activas.

El deporte de alta competencia es la actividad fisica que
exige el maximo desempeno posible alcanzado por el atleta que lo

practica. De acuerdo a Joffre (2002):

...el deporte de alta competicion, a través de los valores
que transmite, y de su espectacularidad, es un vehiculo
de concienciacién social, de afirmacion de la diferencia y
de respeto a la pluralidad, que puede hacer cambiar la
percepcion y la actitud de la sociedad (p.26).

Lo natural, segun Rojas (2009) describe la predisposicion
genética para el deporte. Interviene, igualmente, el entramado de
la orientacion de los procesos corporales, cognitivos y afectivos
de la personalidad.

Sistematico, refiere que el logro de buenos resultados en el
deporte se da a partir de la practica juiciosa y constante; asi como
del entrenamiento periddico del cuerpo y también de manera
fundamental de una adecuada actitud mental libre de conflictos.

Es decir, se nace con cierta disposicion para el deporte, pero
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también se puede desarrollar competencias para este, mediante
un proceso sistematico de preparacion.

Se asume el deporte como un instinto primario y la raiz
esencial de la vida propia de la especia humana. Como institucion
preventiva de la poblaciéon y factor de masificacion, al mismo
tiempo tiene que ser transdisciplinario, integrador, constructivo,
promueve la cohesién y la solidaridad.

Por otra parte, es un espectaculo de masa, organizado y
alentado por el Estado. De ahi que incluye diferentes aspectos
histéricos, biolégicos, psicoldgicos, socioldgicos, pedagoégicos y
gerenciales, que atiendan a su estrecha relacién con la actividad
cientifica, pedagdgica, social y productiva.

Esta vision del deporte plantea que la actividad deportiva
contribuye a la realizaciéon integral del individuo, mejorando la
calidad de vida y el nivel de satisfaccion de las necesidades
bioldgicas, generando las condiciones y relaciones sociales que
permiten estimular, promover y perfeccionar las aspiraciones y
potencialidades creadoras de las personas.

De ahi que el deporte individual y colectivo se promueve
desde la infancia, tratando de crear habitos que sean utiles para el
hombre y el ciudadano. En tal sentido, conlleva una educacion,
que considera las caracteristicas y condiciones de todas las
etapas de la vida del hombre, lo que implica los aportes de

multiples ciencias.
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Se favorece, asi, el respeto por la familia, la escuela, las
organizaciones deportivas y el sector empresarial, el deporte
asume una funcion de cooperacion al colaborar con los clubes
deportivos y las condiciones locales. Es un modo de
comportamiento, un modelo social, ideolégicamente valorizado, y
desarrollador de valores, es una fuente de trabajo.

La practica deportiva unificada integra socialmente y asegura
idealmente el vinculo entre sus actores, es un medio de
movilizacién fisica y de concentracion mental. Constituye un
sistema integral desde el punto de vista de sus leyes, conceptos y
funciones en la sociedad, su contenido y formas de construccion.
Optimiza la preparacion deportiva y la actividad competitiva, como
actividad para todos.

El sistema deportivo y todos sus subsistemas se subsumen
en el concepto de proceso de produccion deportiva para significar,
por un lado, que el sistema deportivo depende de un modo de
produccion economica dado y, por otro, que el propio sistema
deportivo produce productos (campeones, records, salarios) y
servicios (espectaculos, competencias).

El deporte es también una institucién social original por lo que
se le reconoce todos los rasgos que definen una organizacion:
conjunto de personas, sentimiento, actitudes, reglas de
funcionamiento, un ritual (entrega de diplomas, distribuciéon de

premios) y equipamiento material (estadios, piscinas, rines), sobre
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todo el deporte, es la institucion de la competencia fisica que
refleja estrictamente la competencia econdmica e industrial.

Al reflexionar el deporte en su transcomplejidad también se
deduce el funcionamiento de sus categorias como sistema. Asi se
tiene que es un fendmeno transhistorico, se inicié bajo la forma de
una competicion lidica en la sociedad primitiva, se convierte en
practica social como encarnacion de la categoria de rendimiento
en la época industrial, se ha tecnificado cada vez mas en su
comprension cientifica y social en la sociedad del conocimiento.
Asi el deporte es la materializacion abstracta del rendimiento
corporal.

Es el propio proceso historico el que produce la categoria
como expresion abstracta pura y perfecta de la practica deportiva
compleja. Igualmente, fue necesario un largo desarrollo de
practicas fisicas competitivas para que se derivara poco a poco la
idea de competicion fisica generalizada.

Con la idea de fuerza de trabajo asalariada nace igualmente,
como corolario en el campo de ocio, la idea de fuerza deportiva de
marcas. Todo lo cual permite la comprension historica del deporte
en tanto que categoria practica. Las categorias evidenciadas en la
reflexion sobre la actividad deportiva reflejan los rasgos mas
generales del deporte como realidad transcompleja, tal como se

muestra en la figura 11.
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AL SISTEMATG

DEPORTIVO

Figura 11, El Deporte desde la Transcomplejfidad

De la Ensefianza al Aprendizaje. Un Cambio Necesario en una
Vision Compleja de la Quimica

Siendo la quimica una asignatura de cierto grado de
abstraccion y complejidad, desempefia un papel fundamental en
el desarrollo cientifico y tecnolégico. Es necesario por lo tanto,
que los ciudadanos tengan un mayor acceso al conocimiento de
los logros de la misma, para que asi puedan valorar la importancia
que tiene esta disciplina y su tecnologia en el bienestar del

hombre y la sociedad.
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Sin embargo, de acuerdo a Londofio (2002) la quimica esta
llena de tensiones y polaridades. Su conocimiento no es vertical
(reduccionista) sino horizontal. En quimica todo es circular,
relativo, nada es absoluto. De ahi que su estudio resulta
dificultoso, sobre todo para los educandos que se inician en este,
lo cual trae como consecuencia no solo el bajo rendimiento
escolar, sino el poco interés en continuar estudios en areas
relacionadas.

Esto se produce porque a pesar de las numerosas reformas
de la educacion de la quimica, un cambio necesario que no se
termina de concretar es el que titula este aparte: De la ensefianza
al aprendizaje, un cambio en su concepcion, ya que para algunos
es fundamentalmente ensefianza y para otros, es esencialmente
aprendizaje.

Asi, para quienes consideran que el proceso que realiza es
de ensenanza (sefialar, mostrar) privilegia la percepcion de lo
mostrado, dando por tacito la reflexion para aprender lo
ensefiado. El contenido que se ensefia es para evocar, generando
una conducta hacia lo momentaneo. En la ensefanza la relacion
es dependiente, polarizada entre un adulto (docente) poseedor del
conocimiento y otro ser que aprende (alumno). Para Arellano
(2005) la ensefianza “ha sufrido las prisiones de su reduccion a

procedimientos instruccionales” (p.89). Lo que confirma Ugas
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(2006) cuando plantea que “esa praxis pedagoégica no forma para
la liberacién, ensefia para la dominacién™(p.23).

Son numerosos los indicadores que permiten explicar el
porque la educacidon cientifica es un proceso basado
eminentemente en la ensefianza, entre estos se puede resaltar
algunas creencias que manejan los docente y que pueden ser
cuestionables. Asi consideran que: (a) los contenidos fijos y
permanentes, (b) cuando hay actividad se da el aprendizaje, (c) la
comprension y aplicacién del conocimiento separados, (d) el
contenido curricular es una agenda inmutable, (e) técnicas y
recursos rigurosamente establecidos y perdurables, (f) lo
fundamental del docente es conocer la asignatura, (g) el
significado de la ensefianza es suministrar, impartir
conocimientos, (h) el aprendizaje es recibir, incorporar, conocer.

Desde la ensefianza predomina el orden en el tratamiento de
la complejidad. Se planifica la ensefianza y la evaluacién de los
aprendizajes, se trabaja en espacios y tiempos controlados vy
protegidos por la precision de la légica dicotdmica y el lenguaje
técnico pero inflexible. Supone que el avance es lineal y seguro,
siempre que se sigan las indicaciones paso a paso. Este ambiente
poco estimulante no entusiasma a los estudiantes, ni a muchos
docentes.

Existe otro grupo de docentes que ven la educacion de la

quimica como aprendizaje, por cuanto este dUltimo es
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independiente de la ensefanza. En este enfoque de acuerdo a
Adam y Asoc (1990) “nadie ensefia a nadie, todos aprenden de
todos” (p.30).

Este planteamiento lo ratifica Fontalvo (2006), casi veinte
afos después, al sefialar que “un gran desafio lo tiene todo
educador cuando se auto educa con sus estudiantes”(p.12). En
este sentido el docente tiene como funcién primordial orientar el
proceso de aprendizaje, del cual el Unico responsable es el
participante por el papel principal que desempena en el proceso.
Es wuna relacién dialdgica, independiente, reciproca y
comunicativa. Las situaciones de aprendizaje, la busqueda del
saber, toma como referencia la experiencia e inventiva
(creatividad) y se desarrolla en un clima de libertad que favorece
la comunicacién.

Este clima de libertad facilita el didlogo y el participante
(estudiante, no alumno) puede expresar, exponer y defender sus
puntos de vista. Este mecanismo permite que tanto mediadores
como participantes escuchen opiniones de los oftros,
produciéndose una confrontacién que busca soluciones conjuntas
a los problemas. El saber no resulta una imposicién del educador
y ese rompimiento con el dogmatismo académico, crea en el
participante una conciencia critica ya que aprende al mismo

tiempo a pensar por si mismo.
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En este orden de ideas Freire (2004) propone un dialogo en
donde los participantes asumen alternativamente los papeles de
educando y educador. Es un modelo emancipador en
experiencias, en el que el proceso educativo es conducido en
colaboracién. Sus métodos, en consecuencia, son criticos para
promover actividades que hacen reflexionar, pues sin esta no
existe la posibilidad de verdaderos aprendizajes. Al estudiante se
le orienta para internalizar la idea que sdlo con su propio esfuerzo
puede llegar a construir verdaderos aprendizaje, con la ayuda de
otros, por lo que las metodologias potencian la investigacion, el
trabajo grupal y el estudio independiente.

En la vision desde el aprendizaje predomina el caracter
aleatorio y la improvisacion, la informacién se procesa de manera
borrosa, difusa, moviéndose entre los extremos, en el ambito de lo
posible e hipotético, acogiendo la incertidumbre como valor mas
que elegir entre esto o aquello, opta por una parte de esto y otra
de aquello.

Si bien la logica dicotdmica puede servir para resolver
asuntos cotidianos, no sirve para inferir las complejidades del
aprendizaje. La légica borrosa ayuda a ponderar la interaccion de
las variables y la conformaciéon dinamica de las totalidades
provisorias, inéditas y sinérgicas, que dan pie a propiedades

emergentes.
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Los procesos educativos fundados en el aprendizaje acogen
las contradicciones, los sentimientos en conflicto y los dilemas
éticos que encarna toda persona cuando decide en situaciones de
incertidumbre. Esta acompafia a diario al hombre y este a
aprendido informalmente a tratarla desde la mas temprana
infancia.

No obstante, inquieta a muchos docentes que no saben qué
hacer cuando se presenta, a pesar de convivir con esta y
disfrutarla en muchas ocasiones. No hay aprendizaje creativo sin
desorden. Esta separacion explica la crisis que padece la
educacién, que no lograra superar en tanto no dirija la mirada
desde la ensefanza hacia el aprendizaje.

En la mayoria de los casos, los modelos seguidos en la
ensefianza de la quimica estan refiidas con la misma asignatura,
que es un medio de conocer algo. La asignatura se ensefia
poniendo mayor énfasis en la transmision de informacion, lo que
causa poco efecto en el desarrollo de competencias intelectuales
requeridas para un pensamiento complejo. En este orden de
ideas, Niaz (2004) opina que la mayoria de los docentes han sido
formados con una tradicion epistemoldgica empirista y una vision
a-historica de la quimica.

Por otra parte, el desarrollo vertiginoso del conocimiento hace
imposible ensefarlo completamente. Esto hace manifiesta la

necesidad de una visién compleja de los modelos educativos
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utilizados en la actualidad en la quimica. Al respecto Gelpi (1998)
sefala que “formar para la complejidad, es el desafio presentado

a la educacion de la sociedad de hoy en dia y de manana...”
(p.99).

Reflexion final

La complejidad y diversidad del mundo actual reclama la
apertura de un didlogo entre formas de conocimiento, evitando la
descalificacion mutua y buscando nuevas configuraciones de
conocimientos. El retorno a una actitud de cuestionamiento y
debate permanente y abierto sobre el sentido, significado vy
aplicacion de los diferentes sectores, constituye en la actualidad
una necesidad urgente, de manera de construir una red de
intervencion en la que todas las formas de conocimiento puedan
participar constructivamente en funcion de su relevancia para la
situacion planteada. Esta posicion destaca una caracteristica
fundamental de la transcomplejidad, que es dar cuenta de un
mundo multidimensional y global.

En tal sentido, la propuesta de la investigacion transcompleja
que auténticamente, con rigor, apertura y tolerancia venimos
trabajando en los ultimos anos, aprendiendo y desaprendiendo.
Asumimos con temor y atrevimiento, y a la vez con goce y
responsabilidad, los riesgos y retos del saber, que se potencia
positivamente en los espacios de autonomia y libertad que

promueve la Universidad Bicentenaria de Aragua.
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Lo planteado evidencia que se que se esta produciéndose un
avance en la percepcion de las personas en cuanto a la
transcomplejidad como una via alternativa de investigacién. Asi
mismo, un gran nidmero de trabajos que asumen la complejidad
y la transdisciplinariedad como fundamentos teéricos, como
algunos otros, que han tratado al menos parcialmente de
introducir cambios paradigmaticos, incorporando la
complementariedad metodolégica.

Se concluye, entonces, que la transcomplejidad no es una
utopia, si no una realidad, aunque su desarrollo es aln incipiente.
De ahi que lograr configurar un enfoque integral y fuerte de la
transcomplejidad, que siente la base para programas de
investigacion novedosos, requiere superar todo tipo de
supremacia entre los distintos abordajes y logre abrirse a la

posibilidad de matices y complementariedades.
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