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A MANERA DE PROLOGO

Como ha sido suficientemente expuesto por
diversos autores, el debate sobre las estrategias
cognitivas de la modernidad con su conjunto de valores
epistémicos y supuestos, moldearon la producciéon vy
organizacion del conocimiento cientifico que encarna
supuestos fundamentales en relacion a la naturaleza de
la realidad (ontologia), la naturaleza del conocimiento
cientifico (epistemologia), los procedimientos para
alcanzar un conocimiento pertinente (metodologia) y las
operaciones cognitivas rectoras del proceso de
pensamiento (l6gica).

A esta manera de producir conocimiento se le ha
concebido como un paradigma de pensamiento
hegemonico en la historia moderna de occidente, el cual
marco la ruta que ha orientado y guiado la produccion
del saber disciplinario de la ciencia, caracterizandose
por la simplificacion, reduccion y disyuncion. Estos
principios en su conjunto asumidos por las disciplinas,
necesariamente conllevan a tratar los problemas por
areas de especializacion, ignorando el contexto mas
amplio que da a las cosas su sentido y significado en el
conjunto de la realidad.

No obstante, en las ultimas décadas del siglo XX
los cambios originados dentro del mismo cuerpo de las
llamadas ciencias duras; ergo la teoria de la relatividad
de Einstein, el principio de incertidumbre o de
indeterminacion de Heisenberg, la fisica cuantica de
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A manera de prologo

Max Plank, el principio de exclusion de Pauli, entre
otros, ha provocado un vuelco total a la manera de
hacer ciencia en el presente siglo, caracterizada por el
rechazo hacia la pretension de querer cuantificar toda
realidad humana y por concederle valor a la realidad
como es vivida y percibida por el hombre en su
complejidad implicita.

El abordaje del conocimiento desde la complejidad
como nuevo Vvalor epistémico de la ciencia
contemporanea y la transdisciplina como estrategia
metodologica para abordar los problemas generados por
aquella, los cuales en su conjunto requieren procesos de
reforma del pensamiento y de la racionalidad cientifica,
plantean desafios a la educacion y a las instituciones
educativas como organizaciones, responsables de la
conduccion formal del proceso educativo en general; en
consecuencia, la compleja realidad que actualmente
transitamos y los retos que implica para el conocimiento
la resolucion de sus diversas problematicas, estan
presionando a las universidades y a los centros de
iInvestigacion a salir del circulo cerrado de las
disciplinas.

La transdisciplinariedad y la complejidad son
realmente una unidad: una se ancla de la naturaleza de
los procesos naturales, sociales, individuales, colectivos
y la otra atiende a las estrategias cognitivas que
configuran saberes. La complejidad es del conocimiento
y los procesos reales, la transdisciplinariedad de los
nuevos modos de produccion de conocimiento.

Una vision transdisciplinaria apunta a los
modos de abordar los procesos de
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produccion de conocimiento, €s una mirada
sobre las estrategias cognitivas que hacen
posible un conocimiento compartido sobre
campos problematicos. Ello implica un
conjunto de presupuestos que estan
ubicados en el terreno de las
representaciones cognitivas, es decir, en el
corazon de una hueva racionalidad, en el
centro de otro modo de pensar (Lanz, 2009).

La transdisciplina comprende las interacciones y
reciprocidades entre las disciplinas al interior de un
sistema, permitiendo el cruce y aun aboliendo las
fronteras disciplinarias. Pero tambien comprende la
apertura no soOlo de las ciencias bio-fisicas con las
ciencias humanas y sociales, sino de esos saberes con
la literatura, la experiencia comun, la intuicion y la
imaginacion social.

En este contexto, el presente libro abordara el
tema de la Transcomplejidad a través de diversos
articulos centrados en el analisis y sustento de los
nuevos modos de encarar los grandes dilemas en
cuanto a la produccion, distribucion y consumo de
conocimiento, una actividad en la cual un equipo
multidisciplinario de docentes e investigadores de la
Universidad Bicentenaria de Aragua han venido
trabajando incansablemente desde el aho 2003, donde
cabe destacar la presencia permanente de la Dra.
Crisalida Villegas, la Dra. Nancy Schavino y el Dr. Jorge
Rodriguez, quienes acompanados en el transcurrir de
tiempo por diversos investigadores, perseveran en el
reto de encontrar respuesta a las exigencias de
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producciéon de conocimiento bajo la complejidad que
caracteriza los tiempos postmodernos, persistencia que
les ha permitido ir madurando y sustentado una
perspectiva metodologica articulada bajo una matriz de
pensamiento a la cual se le ha denominado como
“‘Enfoque Integrador Transcomplejo”.

Para todo aquel que se haya interesado por
entender la esencia de la complejidad como una de las
caracteristicas de la sociedad postmoderna, concebida
como un campo multiple y heterogéneo, donde
confluyen diversas perspectivas, enfoques, teoria y
disciplinas, de seguro sabra que aquella ha estado
presente desde los origenes de la filosofia occidental en
la Grecia clasica, pero es a partir del siglo XX cuando la
practica cientifica comienza a tomar conciencia de la
misma y actualmente ya es lugar comun, encontrarla
como sustento en diversos campos del conocimiento,
asi como de diversas teorias y de distintas disciplinas.

De otra parte, “la transdisciplinariedad es una
respuesta a los desafios que plantea la busqueda de
otro modo de produccion de conocimientos. Desde un
auténtico dialogo de saberes, pasando por la
elaboracién de nuevos instrumentales metddicos, hasta
la instauracion de modalidades inéditas de gestion del
conocimiento” (Lanz, 2009).

Desde esta oOptica, el “Enfoque Integrador
transcomplejo” intenta reconfigurar una nueva vision en
la manera de investigar, de producir conocimiento,
enfogue que ha ido decantandose en la medida que
avanza en la construccion epistemoldgica de nociones,
conceptos y categorias propias y consonas con las
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exigencias de una nueva racionalidad y que concita
hacia un cambio en los modos de producir y gestionar el
conocimiento, avances que conforman la presente obra
y donde quedan expuestas las ideas y aportes de los
distintos investigadores adscritos al Centro de
Investigacion de Postgrado de la Universidad
Bicentenaria de Aragua (CIPUBA), organizados en tres
partes de la siguiente manera.

En el primer aparte sobre Complejidades de la
Realidad Humana, el Dr. Omar Ruiz resena la teoria
cuantica como la revolucion mas trascendente del siglo
XX, por cuanto generdé un conjunto de acontecimientos
cientificos que conllevaron a cambiar algunos conceptos
de la fisica clasica y a constituirse en la base
fundamental de la fisica contemporanea, involucrando
otra areas del conocimiento y por ende la emergencia de
una nueva forma de abordar el universo complejo.

Seguidamente el Dr. Gustavo Ruiz presenta una
vision de la teoria del caos como fundamento de la
complejidad y su impacto en las nuevas formas de
abordar la investigacion. Concluye esta parte la MSc
Waleska Perdomo haciendo gala de su ingenio para
llevarnos a una vision novedosa de la transcomplejidad
como integracion realidad-virtualidad y su aplicabilidad
desde la teoria de sistemas.

En el segundo aparte, relativo a una Vision
Transdisciplinaria de la Complejidad, los Drs. Jairo J.
Simonovis y Ligia Contreras de Simonovis plantean
como la evolucidon desde la disciplinariedad hasta la
transdisciplinariedad constituye una forma diferente de
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apropiacion de la realidad desde una perspectiva global
y como totalidad compleja.

Seguidamente la Dra. Josefina Coromoto Valor
contrasta el abordaje de la realidad desde el paradigma
de la simplicidad y de la complejidad, encaminandolos
hacia la construccion de un  conocimiento
multidimensional que se oponga a la supremacia de una
ciencia sobre cualquier otra, mediante el reconocimiento
de los lazos existentes entre las entidades que el
pensamiento debe necesariamente distinguir, pero no
aislar entre si.

De su parte, la Dra. Alicia Ramirez presenta una
reflexion sobre la actitud del estudiante universitario
frente a las nuevas formas de producir conocimiento
desde la complejidad.

Finalmente la MSc. Sandra Salazar nos introduce
en el interesante planteamiento de la complejidad del
lenguaje por considerarlo cambiante en la medida
que se intenta reorganizar, comprender y entrar en el
juego social del nuevo Ilexico que caracteriza
actualmente el paradigma de la transcomplejidad.

En el ultimo aparte, sobre la tematica particular de
la Investigacion Transcompleja la Dra. Nancy Schavino
nos introduce en la epistemologia del enfoque integrador
transcomplejo, donde asume que los procesos
investigativos no son realizables sin la
complementariedad de las concepciones filosoficas que
rodean a la teoria del conocimiento, es un intercambio
transdisciplinario y sinérgico, afirmando que en ese
sentido resulta de gran relevancia profundizar en los
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fundamentos epistemologicos requeridos, para construir
una estructura conceptual y categorial emergente.

Como continuidad de los anteriores
planteamientos, la Dra. Crisalida Villegas plantea una
aproximacion sobre las implicaciones praxeolégicas de
la investigacion transcompleja asumiendo el trabajo en
equipo, los multimétodos y la reflexion profunda como
recursos para direccionar y dar sustento a un nuevo
modo de produccion de conocimiento.

En el mismo sentido, el Dr. Jorge Rodriguez
profundiza sobre las caracteristicas del denominado
método integrador transcomplejo, reflexion que propone
un nueva forma para abordar la investigacion en donde
se utiice Ila convergencia de aproximaciones
metodologicas, a tales efectos explica en primer término
lo que se entiende por concepto de método en el ambito
de la investigacion transcompleja, asi mismo senala los
pasos a seguir en su desarrollo, las tecnicas e
instrumentos a utilizar y culmina su propuesta con la
determinacion de la triangulacion metodoldgica
pertinente.

Finalmente, el Dr. Silvio Llanos de la Hoz, ofrece
algunas consideraciones que hacen referencia no solo a
la nocion de complejidad cuando se trata de estudiar
procesos de caracter social inherentes a los cambios
gue ha tocado vivir en el mundo actual, sino también a la
forma como se podria ofrecer soluciones a los
problemas generados por ellos y que para reconocerlos
y tratar de superarlos en forma sistémica y sistematica
seria prudente organizar lineas de investigacion que

 }G}P}P}PETSSS——————————
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sirvan de apoyo institucional para impulsar el
aprendizaje por la via inter y transdisciplinaria, creando
a la vez en los investigadores, una conciencia de
servicio social y de pertenencia a la comunidad que se
vea afectada por dichos problemas.

lgualmente, vale destacar los aportes a la tematica
que a traves de la presentacion del libro y de las
diferentes partes del mismo, han realizado los doctores
Jorge Rodriguez, Gustavo Ruiz, Jairo Simonovis vy
Nancy Schavino.

Estamos seguros, que el pensamiento de los
autores reunidos bajo un mismo interés, el cual
converge en este libro como un conjunto de reflexiones,
comentarios e indagaciones cuidadosamente
hilvanadas, las que si bien es cierto no se traducen en
conclusiones definitivas, seran de indudable valor para
guienes transitan el camino hacia la profundizacion y
comprension ascendente de las implicaciones relativas
al campo de la investigacion transcompleja.

Ligia Contreras de Simonovis
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PRESENTACION

Hemos titulado el Ilibro que presentamos
Investigacion transcompleja: de la disimplicidad a la
transdisciplinariedad, entendiendo que la disimplicidad
desde nuestra postura epistémica, configura un contexto
epocal marcado por la légica de la modernidad
cientifica, que privilegiaba por una parte a las disciplinas
y por la otra a la fragmentaciéon y al reduccionismo
cientista, cuyo interés fundamental asociado al ambito
investigativo implicaba. Alude a la convergencia de dos
posturas paradigmaticas ancladas en el pensamiento
controlado y unilateral de la logica clasica y de la
hiperbolizacion reduccionista.

Por su parte, la transdisciplinariedad es la
comprension de la realidad desde el imperativo de la
unidad del conocimiento, es la actitud de pensar en red,
reformando las categorias del pensamiento para abordar
el conocimiento de la realidad desde una mirada
compleja.

La Investigacion Transcompleja, entonces, es un
nuevo modo de produccion de conocimientos, que
apuesta mas a la integracion que a la disciplina. En este
se asume a la investigacion como un proceso bio-
afectivo-cognitivo, pero  también  socio-cultural-
institucional-politico de construccion de conocimientos.

Este liboro es el resultado del esfuerzo sinéctico
realizado por once investigadores de distintas disciplinas

 }G}P}P}PETSSS——————————
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del saber, con miras a colocar en las manos del lector
en forma escrita, las diversas reflexiones sobre algunos
aspectos que se consideran fundamentales en el
abordaje de la realidad compleja y mutante que se vive
en estos tiempos.

Este trabajo surge de tres ideas centrales. La
primera, como resultado de la acogida que tuvo la
edicion de la obra La investigacion: Un enfoque
integrador transcomplejo, que ha sido objeto de estudio
en los eventos y seminarios que se han realizado sobre
esta tematica, y en los cuales se ha hecho evidente la
necesidad de plasmar en un nuevo libro, las retadoras
reflexiones surgidas a la luz del intercambio
transdisciplinario.

La segunda, la necesidad de profundizar en la
fundamentacion ontolégica, epistemolodgica y
metodoldgica del enfoque integrador transcomplejo de la
investigacion. La tercera, contribuir a repensar la
investigacion para conjugar la racionalidad, la ciencia, la
ética, la estética y el espiritu en aras de una realidad
compleja si, pero cada vez mas humana, frente a un
mundo academico paradodjico de superespecializacion,
de inmediatez y de pragmatismo, pero a la vez avido del
dialogo entre disciplinas, de reflexion y de aprendizaje.

El libro ha sido dividido en tres secciones: A su
vez, cada una incluye un conjunto de articulos en los
cuales los autores lograron, luego de sus lecturas,
experiencias, reflexiones, debates y con creatividad e
Imaginacion, plasmar sus visiones para hacerselas
llegar a personas con compromisos diversos, con lo cual
hace un texto de estructura no lineal. Por tal motivo,
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sugerimos al lector, dar una mirada inicial a todo el
contenido del libro, pudiendo empezar luego su lectura
por la seccion o capitulo que despierte su primera
atencion; y de esta forma, aprovechar la espontaneidad
del pensamiento y su consecuente generacion de
nuevas vertientes e enriguecedoras combinaciones de
las ideas aqui expuestas.

Por estas razones y aun cuando son multiples las
formas en que los investigadores pueden llevar el fruto
de su labor a las comunidades academicas, se aspira
que esta modesta contribucidn intelectual pueda
propiciar nuevas formas de pensar y actuar.

Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad 15
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Complejidades de la realidad humana

La realidad, como hoy se presenta, no deja de ser
un gran desafio para la mayoria de los investigadores,
acostumbrados a trabajar con ceriezas y verdades, con
previsibilidad y estabilidad. Para cualquier ser humano,
es dificil comprender el caos, el orden haciendo parte
del desorden, la incertidumbre, la no-linealidad y Ia
indeterminacion, hoy, tan presentes tanto en nuestra
realidad como tambien en los procesos de construccion
del conocimiento y en las dinamicas que acontecen en
los ambientes de la vida diaria.

Esta no-linealidad procesal revela la existencia de
dinamicas desencontradas, viene manifestandose como
una constatacion de que existen momentos de
bifurcaciones, de fluctuaciones en los mas diferentes
procesos dinamicos de la vida. La historia vivida, sea
personal o profesional, no es mas que una sucesion de
bifurcaciones y fluctuaciones, como nos diria Prigogine.

En verdad nos enfrentamos a tiempos inciertos y
fluidos con herramientas intelectuales de otras epocas,
de otros tiempos, en que se observaba la realidad como
estable, homogénea y determinada. Lo que tenemos,
constatado en nuestro dia a dia, es que vivimos en un
mundo incierto, mutante, complejo e indeterminado,
ubicado a lo imprevisto y a lo inesperado. Sujetos a
varias emergencias para las cuales no estamos
preparados.

Nuestra carencia de preparacion es grande ante
las situaciones complejas e imprevistas que nos
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acontecen en lo cotidiano, desde el mas simple vy
corriente accidente de transito en una ciudad grande o la
situacion cadtica de los aeropuertos hasta las
situaciones extremadamente mas complejas
relacionadas con los cambios climaticos, con las
Inundaciones, con los incendios forestales, con el
deshielo de los casquetes polares y con las sequias que
amenazan la supervivencia de la humanidad. Lo que se
observa es la gran dificultad que tenemos, tanto como
iIndividuos como sociedad, de encontrar soluciones
compatibles con la magnitud y la complejidad de los
problemas actuales.

Otro problema importante de naturaleza compleja,
que nos viene afectando en los ultimos 30 anos, es la
cuestion de la globalizacion, condicion de nuestra
realidad actual y que, a partir de la década de los 80, se
fue afirmando cada vez mas impulsada por el avance
del desarrollo de las tecnologias de la informacion y de
la comunicacion, o sea, la virtualidad.

Las crisis son, por lo tanto, de naturaleza
ontoldgica, epistemoldgica y, consecuentemente, crisis
generadoras de otro tipo de crisis: la de naturaleza
antropoldgica, al cuestionar nuestra propia humanidad y
afectar a la vida de todo ser humano. Esto, ya que todo
pensamiento es reductor tanto en la ciencia como en la
vida, presenta consecuencias nefastas, es decir,
provoca el surgimiento de acciones politicas, sociales y
culturales también reductoras y fragmentarias o impiden
la evolucion de la conciencia, del pensamiento, de la
libertad humana y de la virtualidad. Se volvio mas
evidente y fue potenciada a partir de la explosion de los
medios de comunicacion y de las tecnologias digitales.
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Para atender, parte de las Iinquietudes e
interrogantes de la problematica planteada, se
presentan tres articulos totalmente interrelacionados y
que pretenden despejar la complejidad de nuestra
realidad:

La teoria Cuantica y el universo complejo. Las
ideas que sustentan la teoria cuantica surgieron, pues,
como alternativa al tratar de explicar el comportamiento
de sistemas en los que el aparato conceptual de la fisica
clasica se mostraba insuficiente. Es decir, una serie de
observaciones empiricas cuya explicacion no era
abordable a traves de los métodos existentes, propicio la
aparicion de las nuevas ideas. Es una teoria netamente
probabilista: describe la probabilidad de que un suceso
dado acontezca en un momento determinado, sin
especificar cuando ocurrira. El articulo plantea una
revision de los descubrimientos que dieron origen a la
teoria cuantica y como esta provoco un giro en la forma
de aproximarse al mundo complejo.

El caos en la Investigacion social. La posibilidad de
generar comportamientos aparentemente erraticos a
partir de sistemas deterministas sencillos ha influido en
el desarrollo del significado del vocablo complejidad,
pasando de una complejidad cuantitativa tradicional a
una complejidad cualitativa, en la que resaltan la
importancia de la globalidad, las relaciones no lineales
de retroalimentacion positiva y las propiedades
emergentes. Es en este contexto donde el progreso
cientifico, depende mas bien de la colaboracion entre las
ciencias que estudian la naturaleza y las ciencias del
hombre. Por lo que resulta condenable la fragmentacion
del conocimiento, y necesario que las ciencias exactas y
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las humanas deban progresar juntas, o bien perecer
juntas.

Sistemas Complejos: Una vision transcompleja de
la integracion realidad — virtualidad, pretende explicar
como es la presencia fisica de la entelequia
transcompleja en el mundo virtual, tomando como objeto
a la web semantica que es una consecuencia utopica
del mundo fisico, el cual ha sido replicado en millones
de bytes que navegan libres alrededor del mundo. Asi
como invariablemente, se puede pensar que el mundo
fisico es complejo e ir mas alla, hacia la construccion de
lo multiple, lo virtual para discutir las relaciones entre
realidad y virtualidad.

Entonces, adentrémonos en el mundo de las
complejidades de la realidad.

=
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LA TEORIA CUANTICA, UNA APROXIMACION
AL UNIVERSO COMPLEJO

Omar Ruiz Rodriguez
Introduccion

El advenimiento de la teoria cuantica es la
revolucion mas trascendente del siglo XX por cuanto
generd0 un conjunto de acontecimientos cientificos
posteriores que llevan a cambiar o que se conocia con
el calificativo de fisica clasica y a constituirse en la base
fundamental de la fisica contemporanea, asi mismo
involucré muchas otras areas relacionadas y dio origen
a huevos campos cientificos.

En tal sentido el articulo presenta un avance de las
reflexiones que en torno a la tematica viene haciendo el
autor y sus implicaciones para el abordaje del universo
complejo que corresponde Vivir.

Se estructura en cinco partes: de la fisica clasica a
la teoria cuantica, Max Planck y la teoria cuantica, Albert
Elnstein y la teoria de la relatividad, el universo complejo
y una breve cronologia de la teoria cuantica.

De la fisica a la teoria cuantica

Isaac Newton quien destaca como gran fisico Yy
matematico descubrié la ley de gravitacién universal,
que es una de las piedras angulares de la fisica clasica
y de la ciencia moderna que se expreso a traves de la
estandarizacion y los sistemas de representaciones
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matematicos. De acuerdo a Najmanovich (2005:27) “los
hombres modernos creyeron gue era posible encerrar el
tiempo dentro de los relojes, capturar el espacio dentro
de un cuadro y el movimiento en un conjunto de leyes
naturales necesarias y eternas’.

De acuerdo con la fisica clasica los sistemas
cerrados esta compuesto por pocos cuerpos
interactlantes, aislado de influencias externas por lo que
son muy ordenados Yy previsibles. Los cientificos
clasicos aseguraban que el azar y el caos que perturban
ciertos sistemas solo podian proceder de contingencias
aleatorias exteriores.

El inicio de un nuevo rumbo en el pensamiento
cientifico lo inicia el matematico y fisico francés Jules
Henri Poincare (1854 — 1912), quien inaugurdé una
nueva era de la mecanica celeste y apertura el nuevo
camino gue habria de conducir a la aceptacion de
conceptos revolucionarios de la fisica cuantica, las
teorias de la relatividad y el caos. Segun Briggs y Peat
(1999), fue Poincaré el primero en reaccionar contra el
reduccionismo, al descubrir en el campo de la mecanica
de los sistemas cerrados algo que iba a echar por tierra
las afirmaciones de los deterministas.

En un sistema que solo contenga dos cuerpos,
como el sol y la luna, o la tierra y la luna, las ecuaciones
de Newton pueden aplicarse con exito, porque la orbita
de la luna respecto a la tierra puede determinarse con
precision. Sin embargo el problema, segun Poincaré,
empieza cuando se trata mas de dos cuerpos, como
podria ser el efecto del sol en la tierra y la luna, por lo
gue las ecuaciones son inaplicables, ya que “por
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razones matematicas formales, la ecuacion de tres
cuerpos no se puede deducir con exactitud; requiere una
serie de aproximaciones para cerrar el problema’.

El problema de los tres cuerpos multiples fue
enfocado por Poincaré como no lineal y complejo, ya
gue al agregar un tercer cuerpo a un sistema dual, este
resiente el efecto de tal agregacion. A diferencia de lo
que decian los fisicos clasicos que pequenas causas
producen pequenos efectos y grandes causas grandes
efectos, Poincaré descubrié en sus ecuaciones que aun
con una perturbacion minima, algunas Orbitas de
planetas se comportaban de manera caodtica y erratica.
Se revelo asi, que el caos o el potencial para el caos, es
la esencia de un sistema no lineal y que aun un sistema
completamente determinado, como los planetas en
orbita, podia tener resultados indeterminados. Poincaré
concluyé que “si un sistema constaba de pocas partes
gue interactuaban fuertemente, podia dar lugar a un
comportamiento impredecible”

Max Planck y la teoria cuantica

La teoria cuantica es uno de los pilares
fundamentales de la Fisica actual. Recoge un conjunto
de nuevas ideas introducidas a lo largo del primer tercio
del siglo XX para dar explicacion a procesos cuya
comprension se hallaba en conflicto con las
concepciones fisicas vigentes.

Es una teoria netamente probabilista: describe la
probabilidad de que un suceso dado acontezca en un
momento determinado, sin especificar cuando ocurrira.
A diferencia de lo gue ocurre en la fisica clasica, en la
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teoria cuantica la probabilidad posee un valor objetivo
esencial, y no se halla supeditada al estado de
conocimiento del sujeto, sino que, en cierto modo, lo
determina.

Max Planck (1858 — 1957), sugirié en 1900 que la
luz, los rayos x y otros tipos de ondas no podian ser
emitidos en cantidades arbitrarias, sino solo en
pequenos paguetes que el llamdé cuantos. La hipotesis
cuantica explicd muy bien la emision de la radiacion por
cuerpos calientes, pero sus implicaciones solo fueron
comprendidas en 1926, al hablar sobre el principio de la
incertidumbre.

Las ideas que sustentan la teoria cuantica
surgieron, pues, como alternativa al tratar de explicar el
comportamiento de sistemas en los que el aparato
conceptual de la fisica clasica se mostraba insuficiente.
Es decir, una serie de observaciones empiricas cuya
explicacion no era abordable a través de los métodos
existentes, propicio la aparicion de las nuevas ideas.

Hay que destacar el fuerte enfrentamiento que
surgio entre las ideas de la fisica cuantica, y aquéllas
validas hasta entonces, tales como la fisica clasica, lo
cual se agudiza aun mas si se tiene en cuenta el notable
éxito experimental que éstas habian mostrado a lo largo
del siglo XIX, apoyandose basicamente en la mecanica
de Newton y la teoria electromagnetica de Maxwell
(1865). Era tal el grado de satisfaccion de la comunidad
cientifica que algunos fisicos, entre ellos uno de los mas
llustres del siglo XIX, William Thompson (Lord Kelvin),
llego a afirmar:
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Hoy dia la Fisica forma, esencialmente, un
conjunto perfectamente armonioso, jun
conjunto practicamente acabado! ... Aun
quedan “dos nubecillas” que oscurecen el
esplendor de este conjunto. La primera es el
resultado negativo del experimento de
Michelson-Morley. La segunda, las
profundas discrepancias entre la experiencia
y la Ley de Rayleigh-Jeans.

La disipacion, la primera de estas condujo a la
creacion de la teoria especial de la relatividad por
Einstein (1905), es decir, al hundimiento de Ilos
conceptos absolutos de espacio y el tiempo, propios de
la mecanica de Newton, y a la introduccion del
relativismo en la descripcion fisica de la realidad. La
segunda descargd la tormenta de las primeras ideas
cuanticas, debidas al fisico aleman Max Planck (1900).

En 1900, Max Planck puso la primera piedra del
edificio de la teoria cuantica. Postulo una ley (la Ley de
Planck que explicaba de manera unificada la radiacion
del cuerpo negro, a traves de todo el espectro de
frecuencias. Anteriormente, la Ley de de Rayleigh-Jeans
(1899) pretendia explicar el fendmeno fisico
denominado radiacion del cuerpo negro, es decir, el
proceso que describe la interaccion entre la materia y la
radiacion, el modo en que la materia intercambia
energia, emitiéndola o absorbiéndola, con una fuente de
radiacion. Pero ademas la Ley de Wien (1893),
pretendia tambien explicar el mismo fenomeno.

Esta ley de Wien daba una explicacion
experimental correcta si la frecuencia de la radiacion es
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alta, pero fallaba para frecuencias bajas. Por su parte, la
Ley de Rayleigh-Jeans daba una explicacion
experimental correcta si la frecuencia de la radiacion es
baja, pero fallaba para frecuencias altas. La frecuencia
es una de las caracteristicas que definen la radiacion, y
en general cualquier fendmeno en el que intervengan
ondas. Puede interpretarse la frecuencia como el
numero de oscilaciones por unidad de tiempo. Toda la
gama de posibles frecuencias para una radiacion en la
naturaleza se hallan contenidas en el espectro
electromagneético, el cual, segun el valor de la frecuencia
elegida determina un tipo u otro de radiacion.

La hipotesis de Planck.

¢;,Qué aportaba la ley de Planck que no se hallase
ya implicito en las leyes de Wien y de Rayleigh-Jeans?
Un ingrediente tan importante como novedoso. Tanto
que es el responsable de la primera gran crisis
provocada por la teoria cuantica sobre el marco
conceptual de la fisica clasica. Esta suponia que el
intercambio de energia entre la radiacion y la materia
ocurria a través de un proceso continuo, es decir, una
radiacion de frecuencia podia ceder cualquier cantidad
de energia al ser absorbida por la materia.

Lo que postulé Planck al introducir su ley es gque la
Unica manera de obtener una formula
experimentalmente correcta exigia la novedosa Yy
atrevida suposicion de que dicho intercambio de energia
debia suceder de una manera discontinua, es decir, a
través de la emision y absorcion de cantidades discretas
de energia, que hoy se denomina quantum de radiacion.

=
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Puede entenderse la relacion de Planck diciendo
gue cualquier radiacion de frecuencia f se comporta
como una corriente de particulas, los quantum, cada una
de ellas transportando una energia E = h x f, que
pueden ser emitidas o absorbidas por la materia.

La hipétesis de Planck otorga un caracter
corpuscular, material, a un fenédmeno tradicionalmente
ondulatorio, como la radiacion. Pero lo que sera mas
importante, supone el paso de una concepcion
continuista de la naturaleza a una discontinuista, que se
pone especialmente de manifiesto en el estudio de la
estructura de los atomos, en los que los electrones sélo
pueden tener un conjunto discreto y discontinuo de
valores de energia.

La hipdtesis de Planck quedé confirmada
experimentalmente, no solo en el proceso de radiacion
del cuerpo negro, a raiz de cuya explicacion surgio, sino
también en las explicaciones del efecto fotoeléctrico,
debida a Einstein (19095), y del efecto Compton, debida a
Arthur Compton (1923).

Marco de aplicacion de la Teoria Cuantica.

El marco de aplicacion de la teoria cuantica se
limita, casi exclusivamente, a los niveles atomico,
subatomico y nuclear, donde resulta totalmente
imprescindible. Pero tambien lo es en otros ambitos,
como la electronica (en el diseno de transistores,
microprocesadores y todo tipo de componentes
electronicos), en la fisica de nuevos materiales,
(semiconductores y superconductores), en la fisica de
altas energias, en el diseno de instrumentacion meédica
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(laser, tomografos), en la criptografia y la computacion
cuanticas, y en la cosmologia teodrica del universo en
sus inicios. De manera que la teoria cuantica se
extiende con exito a contextos muy diferentes, lo que
refuerza su validez.

Pero, ¢por que falla la teoria clasica en su intento
de explicar los fendmenos del micromundo? ;No se
trata al fin y al cabo de una simple diferencia de escalas
entre lo grande y lo pequeno, relativa al tamano de los
sistemas? La respuesta es negativa. No siempre resulta
posible modelar un mismo sistema a diferentes escalas
para estudiar sus propiedades.

Para ver que la variacion de escalas es un proceso
con ciertas limitaciones intrinsecas, suponga que se
quiere realizar estudios hidrodinamicos relativos al
movimiento de corrientes marinas. En determinadas
condiciones, se podria realizar un modelo a escala lo
suficientemente completo, que no dejase fuera factores
esenciales del fendomeno. A efectos practicos una
reduccion de escala puede resultar lo suficientemente
descriptiva.

Pero si se reduce la escala de manera reiterada se
pasara sucesivamente por situaciones que se
corresponderan en menor medida con el caso real.
Hasta llegar finalmente a la propia esencia de la materia
sometida a estudio, la molécula de agua, que
obviamente no admite un tratamiento hidrodinamico, y
se habra de acudir a otro tipo de teoria, de tipo
molecular, es decir, en las sucesivas reducciones de
escala se han ido perdiendo efectos y procesos
generados por el aglutinamiento de las moléculas.
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De manera similar, puede pensarse que una de las
razones por las que la fisica clasica no es aplicable a los
fendmenos atomicos, es que se ha reducido la escala
hasta llegar a un ambito de la realidad demasiado
esencial y se hace necesario, al igual que en el ejemplo
anterior, un cambio de teoria. Y de hecho, asi sucede:
teoria cuantica estudia los aspectos Uultimos de
substancia, los constituyentes mas esenciales de
materia y la propia naturaleza de la radiacion.

OO o

Cuando entra en juego la Teoria Cuantica.

Se debe asumir, pues, el caracter absoluto de la
pequenez de los sistemas a los que se aplica la teoria
cuantica. Es decir, la cualidad pequeno o cuantico deja
de ser relativa al tamano del sistema, y adquiere un
caracter absoluto. Y ¢gué indica si un sistema debe ser
considerado pequeno, y estudiado por medio de la
teoria cuantica? Hay una regla, un patréon de medida
gue se encarga de esto, se trata de unidades de
magnitud fisica importante denominada accion.

La accion es una magnitud fisica, al igual que lo
son la longitud, el tiempo, la velocidad, la energia, la
temperatura, la potencia, la corriente eléctrica, la fuerza,
aungue menos conocida. La accion indica la cualidad de
pequeno (cuantico) o grande (clasico) del sistema.
Como la energia, o una longitud, todo sistema posee
también una accion que lo caracteriza. La unidad de esa
regla que mencionabamos, con la que se mide la accion
de los sistemas, es la constante de Planck, h. Si el valor
de la accion caracteristica del sistema es del orden de la
constante de Planck se debe utilizar necesariamente la
teoria cuantica a la hora de estudiarlo.
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Aspectos esencialmente novedosos de la Teoria
Cuantica.

Los aspectos esencialmente novedosos (no
clasicos) que se derivan de la teoria cuantica son tres:
caracter corpuscular de la radiacion (Hipodtesis de
Planck), aspecto ondulatorio de las particulas (Hipotesis
de Broglie) y existencia de magnitudes fisicas cuyo
espectro de valores es discontinuo.

-Implicaciones de caracter corpuscular de la
radiacion.  Tradicionalmente se  habia venido
considerando la radiacion como un fendmeno
ondulatorio. Pero la hipotesis de Planck la considera
como una corriente de particulas, quantum. ;Que
naturaleza tiene, entonces, la radiacion: ondulatoria o
corpuscular? Las dos, manifiesta un caracter
marcadamente dual. Se trata de aspectos que dentro del
formalismo cuantico no se excluyen, y se integran en el
concepto de quantum.

El quantum de radiacion puede manifestar
propiedades tanto corpusculares como ondulatorias,
segun el valor de la frecuencia de la radiacion. Para
valores altos de la frecuencia (en la region gamma del
espectro) predomina el caracter corpuscular. En tanto
que para frecuencias bajas (en la region del espectro
gue describe las ondas de radio) predomina el aspecto
ondulatorio.

-Implicaciones de caracter ondulatorio de las
particulas. Se comprobo en experimentos de difraccion
de electrones y neutrones, que ponen de manifiesto que
una clase de onda acompana el movimiento de las
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particulas como responsable del fendmeno de
difraccion. De manera que nuevamente se tiene un
ejemplo de dualidad entre las propiedades
corpusculares y ondulatorias, asociadas en este caso a
las particulas.

Pero la aparicion del fenébmeno ondulatorio no se
produce unicamente a nivel microscopico, también se
manifiesta para objetos macroscopicos, aunque en este
caso la onda asociada tiene una longitud de onda tan
pequena que en la practica es inapreciable y resulta
imposible la realizacion de un experimento de difraccion
gue la ponga de manifiesto.

-Implicaciones de existencia de magnitudes fisicas
discontinuas. Pone de manifiesto el caracter
intrinsecamente discontinuo de la naturaleza, lo que se
evidencia, como ejemplo mas notable, en el espectro de
energia de los atomos. A partir de la existencia de estas
discontinuidades energéticas se explica la estabilidad de
la materia.

La probabilidad en la Teoria Cuantica.

La teoria cuantica es una teoria netamente
probabilista. Habla de la probabilidad de que un suceso
dado acontezca en un momento determinado, no de
cuando ocurrira ciertamente el suceso en cuestion. La
importancia de la probabilidad dentro de su formalismo
supuso el punto principal de conflicto entre Einstein y
Bohr en el V Congreso Solvay de Fisica de 1927.

Einstein argumentaba que la fuerte presencia de la
probabilidad en la teoria cuantica hacia de ella una
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teoria incompleta reemplazable por una hipotética teoria
mejor, carente de predicciones probabilistas, y por lo
tanto determinista. Acuiné esta opinién en su ya famosa
frase, “Dios no juega a los dados con el universo”.

La postura de Einstein se basa en que el papel
asignado a la probabilidad en la teoria cuantica es muy
distinto del que desempena en la fisica clasica. En ésta,
la probabilidad se considera como una medida de la
ignorancia del sujeto, por falta de informacion, sobre
algunas propiedades del sistema sometido a estudio. Se
podria hablar, entonces, de un valor subjetivo de la
probabilidad. Pero en la teoria cuantica la probabilidad
posee un valor objetivo esencial, y no se halla
supeditada al estado de conocimiento del sujeto, sino
que, en cierto modo, lo determina.

En opinidon de Einstein, habria que completar la
teoria cuantica introduciendo en su formalismo un
conjunto adicional de elementos de realidad (a los que
se denomind variables ocultas), supuestamente
obviados por la teoria, que al ser tenidos en cuenta
aportarian la informacion faltante que convertiria sus
predicciones probabilistas en predicciones
deterministas.

Albert Einstein y la teoria de la relatividad

Tomando en cuenta la visidn del mundo que se fue
formando a partir del renacimiento, Albert Einstein (1879
— 1955) propuso una revisibn completa de esa
concepcion del mundo y considero el universo “no ya
como Iinfinito, sino como finito y, sin embargo, no
limitado. La teoria de la relatividad, desarrollada
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fundamentalmente por el pretendia originalmente
explicar ciertas anomalias en el concepto de movimiento
relativo, pero en su evolucidon se ha convertido en una
de las teorias mas importantes en las ciencias fisicas y
ha sido la base para que los fisicos demostraran la
unidad esencial de la materia y la energia, el espacio y
el tiempo, y la equivalencia entre las fuerzas de la
gravitacion y los efectos de la aceleracion de un
sistema.

La teoria de la relatividad, tal como la desarrollo
Einstein, tuvo dos formulaciones diferentes. La primera
es la que corresponde a dos trabajos publicados en
1906 en los Annalen der Physik. Es conocida como la
Teoria de la relatividad especial y se ocupa de sistemas
gque se mueven uno respecto del otro con velocidad
constante (pudiendo ser igual incluso a cero). La
segunda, llamada Teoria de la relatividad general (asi se
titula la obra de 1916 en que la formuld), se ocupa de
sistemas gue se mueven a velocidad variable.

Teoria de la Relatividad Especial.

Los postulados de la relatividad especial son dos.
El primero afirma que todo movimiento es relativo a
cualquier otra cosa, y por lo tanto el éeter, que se habia
considerado durante todo el siglo XIX como medio
propagador de la luz y como Ila Unica cosa
absolutamente firme del universo, con movimiento
absoluto y no determinable, quedaba fuera de lugar en
la fisica, que no necesitaba de un concepto semejante
(el cual, ademas, no podia determinarse por ningun
experimento).
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El segundo postulado afirma que la velocidad de la
luz es siempre constante con respecto a cualquier
observador. De sus premisas teoricas obtuvo una serie
de ecuaciones que tuvieron consecuencias importantes
e incluso algunas desconcertantes, como el aumento de
la masa con la velocidad. Uno de sus resultados mas
importantes fue la equivalencia entre masa y energia,
segun la conocida formula E=mc?, en la que ¢ es la
velocidad de la luz y E representa la energia obtenible
por un cuerpo de masa m cuando toda su masa sea
convertida en energia.

Dicha equivalencia entre masa y energia fue
demostrada en el laboratorio en el ano 1932, y dio lugar
a impresionantes aplicaciones concretas en el campo de
la fisica (tanto la fisibn nuclear como la fusidn
termonuclear son procesos en los que una parte de la
masa de los atomos se transforma en energia). Los
aceleradores de particulas donde se obtiene un
incremento de masa son un ejemplo experimental
clarisimo de la teoria de la relatividad especial. La teoria
también establece que en un sistema en movimiento con
respecto a un observador se verifica una dilatacion del
tiempo.

Teoria de la Relatividad General.

La teoria de la relatividad general se refiere al caso
de movimientos que se producen con velocidad variable
y tiene como postulado fundamental el principio de
equivalencia, segun el cual los efectos producidos por
un campo gravitacional equivalen a los producidos por el
movimiento acelerado.
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La revolucionaria hipoétesis tomada por Einstein fue
provocada por el hecho de que la teoria de la relatividad
especial, basada en el principio de la constancia de la
velocidad de la luz sea cual sea el movimiento del
sistema de referencia en el que se mide (tal y como se
demostré en el experimento de Michelson y Morley), no
concuerda con la teoria de la gravitacion newtoniana: si
la fuerza con gque dos cuerpos se atraen depende de la
distancia entre ellos, al moverse uno tendria que
cambiar al instante la fuerza sentida por el otro, es decir,
la interaccion tendria una velocidad de propagacion
infinita, violando la teoria especial de la relatividad que
senala que nhada puede superar la velocidad de la luz.

Tras varios intentos fallidos de acomodar la
interaccion gravitatoria con la relatividad, Einstein sugirio
de que la gravedad no es una fuerza como las otras,
sino que es una consecuencia de que el espacio-tiempo
se encuentra deformado por la presencia de masa (0
energia, que es lo mismo). Entonces, cuerpos como la
tierra no se mueven en oOrbitas cerradas porgue haya
una fuerza llamada gravedad, sino que se mueven en lo
mas parecido a una linea recta, pero en un espacio-
tiempo que se encuentra deformado por la presencia del
sol.

Los calculos de la relatividad general se realizan
en un espacio-tiempo de cuatro dimensiones, tres
espaciales y una temporal, adoptado ya en la teoria de
la relatividad restringida al tener que abandonar el
concepto de simultaneidad. Sin embargo, a diferencia
del espacio de Minkowsy y debido al campo gravitatorio,
este universo no es euclidiano. Asi, la distancia gque
separa dos puntos contiguos del espacio-tiempo en este
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universo es mas complejo que en el espacio de
Minkowsky.

Con esta teoria se obtienen Orbitas planetarias
muy similares a las que se obtienen con la mecanica de
Newton. Uno de los puntos de discrepancia entre
ambas, la anormalmente alargada orbita del planeta
mercurio, que presenta un efecto de rotacion del eje
mayor de la elipse observado experimentalmente
algunos anos antes de enunciarse la teoria de Ila
relatividad, y no explicado con las leyes de Newton,
sirvio de confirmacion experimental de la teoria de
Einstein.

Un efecto que corrobord tempranamente la teoria
de la relatividad general es la deflexion que sufren los
rayos de luz en presencia de campos gravitatorios. Los
rayos luminosos, al pasar de una region de un campo
gravitatorio a otra, deberian sufrir un desplazamiento en
su longitud de onda, lo que fue comprobado midiendo el
desplazamiento aparente de una estrella, con respecto a
un grupo de estrellas tomadas como referencia, cuando
los rayos luminosos provenientes de ella rozaban el sol.

La verificacion se llevd a cabo aprovechando un
eclipse total de Sol; la estrella fue fotografiada dos
veces, una en ausencia y otra en presencia del eclipse.
Asi, midiendo el desplazamiento aparente de la estrella
respecto al de las estrellas de referencia, se obtenia el
angulo de desviacion que resultd ser muy cercano a lo
que Einstein habia previsto.

El concepto de tiempo resultd profundamente
afectado por la relatividad general. Un sorprendente
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resultado de esta teoria es que el tiempo debe
transcurrir mas lentamente cuanto mas fuerte sea el
campo gravitatorio en el que se mida. Esta prediccion
también fue confirmada por la experiencia en 1962. De
hecho, muchos de Ilos modernos sistemas de
navegacion por satélite tienen en cuenta este efecto,
que de otro modo darian errores en el calculo de la
posicion de varios kildbmetros.

Otra sorprendente deduccion de la teoria de
Einstein es el fendomeno de colapso gravitacional que da
origen a la creacion de los agujeros negros. Dado que el
potencial gravitatorio es no lineal, al llegar a ser del
orden del cuadrado de la velocidad de la luz puede
crecer indefinidamente, apareciendo una singularidad en
las soluciones. El estudio de los agujeros negros se ha
convertido en pocos anos en una de las areas de
estudio de mayor actividad en el campo de Ia
cosmologia.

Precisamente a raiz de la relatividad general, los
modelos cosmoldgicos del universo experimentaron una
radical transformacion. La cosmologia relativista concibe
un universo ilimitado, carente de limites o barreras, pero
finito, segun la cual el espacio es curvo en el sentido de
gue las masas gravitacionales determinan en su
proximidad la curvatura de los rayos luminosos. Sin
embargo Friedmann, en 1922, concibié un modelo que
representaba a un universo en expansion, incluso
estatico, que obedecia también a las ecuaciones
relativistas de Einstein.

Con todo, la mayor revolucion de pensamiento que
la teoria de la relatividad general provoca es el
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abandono de espacio y tiempo como variables
iIndependientes de la materia, lo que resulta sumamente
extrano y en apariencia contrario a la experiencia. Antes
de esta teoria se tenia la imagen de espacio y tiempo,
independientes entre si y con existencia previa a la del
Universo, idea tomada de Descartes en filosofia y de
Newton en mecanica.

Segun Einstein, el espacio del universo tiene forma
curva, o mas bien eliptica, de manera gue una linea
recta que se prolongue suficientemente podria cerrarse
sobre si misma. El postulado fundamental de la teoria de
a relatividad es gue las leyes de la ciencia deberian ser
as mismas para todos los observadores en movimiento
ibre, independientemente de cual fuera su velocidad.
Esto ya era cierto para las leyes de Newton, pero ahora
lo es tomando en cuenta la velocidad de la luz.

Una de las consecuencias de la teoria de la
relatividad (E = mc®) fue la equivalencia de masa y
energia y la ley que establece que ningun objeto puede
viagjar a una velocidad mayor que la luz. Einstein
concebia el universo en movimiento y en equilibrio. Sin
embargo las ecuaciones originales de la relatividad
general predecian que el universo se expandia o se
contraia, aspecto este que el no logro inferir. De haberse
atenido a sus ecuaciones originales, habria llegado a
predecir gque el universo se expande 0 se contrae.

Las implicaciones de la hipotesis cuantica acerca
del determinismo fueron decisivas en 1926, al formular
Werner Heisenberg (1901 — 1976) su famoso Principio
de Incertidumbre, segun el cual, para poder predecir la
posicion y velocidad futuras de una particula, hay que
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ser capaz de medir con precision su posicion y velocidad
actuales. Heisenberg demostré que la incertidumbre en
la posicion de la particula, multiplicada por Ia
incertidumbre en su velocidad y por la masa de la
particula, nunca puede ser mas pequena gue una cierta
cantidad, que se conoce como constante de Planck.

Este principio tiene profundas implicaciones en el
modo de ver el mundo y marca el fin de la concepcion
de Laplace, respecto a una teoria de la ciencia. Un
modelo del universo que seria completamente
determinista. No se puede predecir los acontecimientos
futuros con exactitud sin que se pueda medir en forma
precisa el estado actual del universo.

De lo anterior se infiere que lejos de oponerse las
ciencias sociales a la fisica y demas ciencias de la
naturaleza, tiene que apoyarse en ellas en la medida de
lo posible, aprovechando sus valiosas aportaciones
para estudiar en forma interdisciplinaria la realidad
social, en el que sera de gran ayuda el principio de
variacion vy la teoria de la trayectoria total.

El Universo complejo

La asuncion de la incertidumbre y el caracter
espontaneo e inesperado de la realidad, asi como su
iImpredecibilidad e historicidad implica para Morin
(2001), el abandono del determinismo. Los
acontecimientos que al azar espontaneamente desvian
el curso de la historia, los sucesos nhaturales gue
generan una desviacion brusca del futuro esperado,
derrumban la idea determinista del progreso indefinido.
Para lbanez (2008:103):
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En cierto sentido, la complejidad siempre
esta relacionada con el azar. De este
modo,...coincide con un aspecto de
incertidumbre, ya sea en los limites de
nuestro entendimiento, ya sea inscrita en los
fendomenos mismos. Pero la complejidad no
se reduce a la incertidumbre en el seno los
sistemas altamente organizados.

Por su parte, la perspectiva lineal, Ia
matematizacion producto de una experiencia controlada
y limitada a la medicion de variables que solo cambian
de forma regular conduce a la concepcion de un mundo
gobernado uUnicamente por leyes matematicas
restringidas al universo de variaciones lineales, dentro
de un pensamiento causa — efecto regido por el principio
de simplicidad.

De acuerdo a Njamanovich (2005) el mundo
objetivo es un mundo alejado de la experiencia humana,
inventado por un sujeto que se piensa a si mismo como
observador neutro. Un universo surgido de modelos
ideales. Los descubrimientos de la teoria cuantica y sus
derivaciones han llevado a los fisicos a concebir otros
modelos mas complejos. En fisica el atomo
indestructible ha sido reemplazado por un patréon de
interacciones de diversas entidades que no son
independientes entre si. Todo el universo fisico es visto
como una red de interacciones. El mundo que se conoce
no es independiente. Es segun la autora citada “...un
mundo cocreado en nuestra interaccion con el ambiente”
(p.40).
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En este sentido se requiere de acuerdo con
Fernandez (2007) asumir el derrumbe de la vision
absolutista del universo y la pertinencia de una
pluralidad de enfoques para comprender la complejidad
del mundo microfisico y que tales visiones parciales,
distintas y hasta contradictorias, se puedan ver en
relaciones de complementariedad.

Es necesario entonces, alejarse del orden perfecto
y asumir con la ciencia nueva que el universo implica
desintegracion y organizacion a la vez; que trabaje con
la incertidumbre no como algo extrano, sino natural y
consustancial al conocimiento que tiene limites
humanos, incluyendo aquellos relacionados con
la...lectura del universo microscopico.

Esta transformacion conceptual que viene de la
mano de una nueva metafora del universo como red
excede largamente a las transformaciones de la imagen
del mundo propuesta por la fisica para abarcar desde la
linguistica hasta las teorias organizacionales, Ia
psicologia y la economia. En las ciencias duras la tarea
esta en pleno auge.

Conclusiones

1900. “Hipdtesis cuantica de Planck” (Premio Nobel de
Fisica, 1918). Caracter corpuscular de la radiacion.

1905. Einstein (Premio Nobel de Fisica, 1921) explica el
“efecto fotoeléctrico” aplicando la hipotesis de Planck.
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1911. Experimentos de Rutherford, que establecen el
modelo planetario atomo, con nucleo (protones) vy
Orbitas externas (electrones).

1913. Modelo atémico de Niels Bohr (Premio Nobel de
Fisica, 1922). Tiene en cuenta los resultados de
Rutherford, pero ahade ademas la hipotesis cuantica de
Planck. Una caracteristica esencial del modelo de Bohr
es que los electrones pueden ocupar soélo un conjunto
discontinuo de orbitas y niveles de energia.

1923. Arthur Compton (Premio Nobel de Fisica, 1927)
presenta una nueva Vverificacion de la hipotesis de
Planck, a través de la explicacion del efecto que lleva su
nombre.

1924. Hipétesis de De Broglie (Premio Nobel de Fisica,
1929). Asocia a cada particula material una onda, de
manera complementaria a como la hipotesis de Planck
dota de propiedades corpusculares a la radiacion.

1925. Werner Heisenberg (Premio Nobel de Fisica,
1932) plantea un formalismo matematico que permite
calcular las magnitudes experimentales asociadas a los
estados cuanticos.

1926. Erwin Schrédinger (Premio Nobel de Fisica, 1933)
plantea la ecuacion ondulatoria cuyas soluciones son las
ondas postuladas tedricamente por De Broglie en 1924.

1927. V Congreso Solvay de Fisica, dedicado al tema
“Electrones y fotones”. En él se produce el debate entre
Einstein y Bohr, como defensores de posturas
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antagonicas, sobre los problemas interpretativos que
plantea la Teoria Cuantica.

1928. Experimentos de difraccion de particulas
(electrones) que confirman la hipdtesis de de Broglie,
referente a las propiedades ondulatorias asociadas a las
particulas. El fendbmeno de difraccion es propio de las
ondas.

1932. Aparicion del trabajo de fundamentacion de la
Teoria Cuantica elaborado por el matematico Jon von
Neumann.
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LA TEORIA DEL CAOS EN LA INVESTIGACION
SOCIAL

Gustavo Ruiz Torrealba
Introduccion

Las palabras mas elocuentes para iniciar a
plasmar estas ideas, las compagina el pensamiento de
Massé Narvaez (2008:8), cuando expresa “....Dos
fantasmas recorren el mundo. Es la Teoria del Caos y el
Pensamiento Complejo. Tiemblan ante ellos los que se
han formado en la regularidad de los fenémenos. La
inseguridad que les genera hace crisis en sus
paradigmas, a los que creyeron acabados Yy
completos....”

La posibilidad de generar comportamientos
aparentemente erraticos a partir de sistemas
deterministas sencillos ha influido en el desarrollo del
significado del vocablo complejidad, pasando de una
complejidad cuantitativa tradicional a una complejidad
cualitativa, en la que resaltan la importancia de la
globalidad, las relaciones no lineales de
retroalimentacion  positiva y las  propiedades
emergentes. Es en este contexto donde el progreso
cientifico, depende mas bien de la colaboracion entre las
ciencias que estudian la naturaleza y las ciencias del
hombre. Por lo que resulta condenable la fragmentacion
del conocimiento, y necesario que las ciencias exactas y
las humanas deban progresar juntas, o bien perecer
juntas.
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La clasica ruptura entre ambos grupos de
disciplinas obedece a gque las ciencias humanas relatan
acontecimientos y las exactas buscan leyes eternas,
pero con la nueva ciencia del caos, esta oposicion
desaparece porque los fendmenos fisicos tambiéen
tienen historia, y por ende no obedecen a leyes
inmutables. Y se podria agregar: la oposicion tambien se
diluye cuando advierte que se puede analizar el
fendbmeno humano desde el punto de vista no lineal, es
decir, entendiéndolo como uno de los sistemas alejados
del equilibrio, donde la teoria del caos se plantea que el
mundo no sigue el modelo del reloj, previsible vy
determinado, sino que tiene aspectos cadticos y por
tanto impredecibles.

De ahi que el articulo aborda las implicaciones
filosoficas y metodologicas de la teoria del caos para la
iInvestigacion social, por lo que se estructura en cuatro
partes: los sistemas cadticos y la entropia social, la
l0gica del caos y la caologia y las conclusiones.

Los sistemas caoticos y de entropia social

Aunque asi lo parezca los sistemas cadticos no
provienen del azar. Tienen cierto espacio comun que
define sus caracteristicas: tienen algo que determina su
comportamiento en un tiempo y espacio determinados.
Son muy sensibles a las condiciones iniciales. Un
cambio muy leve en el punto de partida puede conducir
a resultados enormemente diversos en el punto de
llegada, lo que hace al sistema bastante imprevisible.

Otro elemento que los Iidentifica es que los
sistemas caoticos, aparecen al azar desordenados pero
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de hecho no son asi. Debajo de la aparicion por azar
hay un sentido del orden y del modelo. Los sistemas
regidos en verdad por el azar no son caoticos. Por el
contrario, los sistemas ordenados predichos por la fisica
clasica, se caracterizan por las anomalias, pues en este
mundo del orden, como bien lo senala Gleik (1994:13),
gobierna el caos:

El caos salva las fronteras de las disciplinas
cientificas [...] plantea cuestiones que
desafian los usuales métodos cientificos de
trabajo. Defiende con vigor el
comportamiento universal de lo complicado
[...] los defensores mas entendidos de la
nueva ciencia, llegan al extremo de declarar
que el siglo XX se recordara solo por tres
cosas: la relatividad, la mecanica cuantica y
el caos. Este ultimo, se ha transformado en
sosten de la tercera gran revolucion de la
ciencia fisica en esta centuria.

Ahora bien, al referirse Prigogine (1996), al
nacimiento en las ultimas décadas, de una nueva
ciencia: la fisica de los procesos de no equilibrio, de la
dinamica de los sistemas dinamicos inestables, y al
surgimiento de conceptos nuevos como la
autoorganizacion y las estructuras disipativas. Este
avance espectacular caracterizado por un tiempo
unidireccional, asociados a la idea de caos, lleva a la
transformacion de las leyes de la fisica, y por ende, de
toda la descripcion de la naturaleza. Ello hace que la
nocion de caos se convierta en un termino, que se usa
para designar el comportamiento hipercomplejo de la
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realidad, se ha popularizado e invade todos los ambitos
de la ciencia.

Las nuevas ciencias del caos y la complejidad
tratan de establecer una teoria unificada de los sistemas
no lineales, y reclaman ser tan trascendentes como la
mecanica de Newton, la evolucion de Darwin o la
relatividad de Einstein. Buscan una teoria unificada de
los sistemas complejos de adaptacion basada en
tecnhicas matematicas como las involucradas en los
algoritmos genéticos y digitales. Bien lo senaldo Peat
(1999:4-8)

....el término cientifico «caos» se refiere a
una interconexion subyacente que se
manifiesta en acontecimientos
aparentemente aleatorios. La ciencia del
caos se centra en los modelos ocultos, en
los matices, en la «sensibilidad» de las
cosas Yy en la reglas sobre como lo
Impredecible conduce a lo nuevo [...] La
cultura cientifica que desde hace cien anos
nos domina cada vez con mayor intensidad
—algunos dirian que incluso somos sus
prisioneros— ve el mundo en términos de
analisis, cuantificacion, simetria y
mecanismos. El caos nos permite liberarnos
de esas limitaciones. Si sabemos apreciar el
caos, podemos empezar al mundo como un
flujpo de modelos animados con giros
repentinos [...] la idea se aplica desde la
medicina y la economia, hasta la guerra, las
dinamicas sociales o las teorias de como se
forman y cambian las organizaciones. El
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caos esta dejando de ser una teoria
cientifica para devenir una metafora cultural.
En cuanto a metafora, el caos nos anima a
cuestionar algunas de nuestras creencias
mas queridas y nos incita a formular
preguntas acerca de la realidad.

En consecuencia, la complejidad es un efecto del
abordaje aplicado a los objetos de estudio concebidos
bajo el influo de un modelo, no una propiedad
ontologica intrinseca de aquello que se analiza. Segun
Reynoso (2004:56):

No hay entonces una escala que pertenezca
naturalmente al orden empirico que se
somete a analisis. La complejidad, en estos
terminos, es basicamente un constructo
tedrico y el efecto circunscrito de una
aplicacion modelica, pero también un
dispositivo analitico de extraordinaria
ubicuidad epistemolégica y poderosas
consecuencias teoricas, ya que permite dar
cuenta de procesos y fendomenos
absolutamente disimiles entre si.

De alli gue en los sistemas sociales, asi como en
los sistemas naturales, la presencia y el consecuencial
aumento de la entropia es un proceso constante. Asi lo
considera Balandier (2001), al considerar que la entropia
social proviene tanto de la dinamica interna de las
estructuras sociales como de medios externos a ella.
Tales dinamicas caodticas estan precedidas por una
prolongada etapa de entropizacion, en las que se
evidencian las contradicciones de forma y fondo, que
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conducen a estadios sociales totalitarios vy
centralizadores. Estos estadios no son mas que la
evidencia palmaria de una control-entropia social, la cual
colapsara como histéricamente ha ocurrido en el devenir
de todas las sociedades, para desembocar en su muy
particular entropia y el consecuencial escenario de caos,
a partir del cual se desarrollara un bucle negentroépico.
Surgiran asi, nuevas o renovadas formas sociales, bien
para dar respuesta al caos originario, o para reafirmarlio
en un retroceso historico, usualmente incomprendido
pero necesariamente util para el crecimiento de la
sociedad.

Por ello, la entropia social es, por accion y
definicion, un fenébmeno ciclico, complejo y dinamico, a
partir del cual puede afirmarse que toda sociedad tiene
en si misma el germen de su diversidad, de su
progresion, pero también del caos necesario para
engendrarlo. Esta predestinacion puede deberse a
infinidad de factores, pero son los de orden politico
aquellos que mas profundamente inciden en el
desempeno entrépico y ulteriormente cadtico de los
conglomerados sociales.

La logica del caos

La logica del caos es una dialéctica que se da en
un doble sentido: De una parte, el orden es una fuente
productora de caos, como cuando un excesivo orden
social provoca la transformacion del sistema a partir del
caos que brota desde la rebeldia y la inconformidad de
quienes se sienten oprimidos, controlados vy
subsumidos.
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De otra parte y en sentido inverso, el caos es la
fuente del orden, gracias a la intervencion en el proceso,
de lo que se conoce como un atractor extrano, como los
torbellinos que se van formando en un caudal
forrentoso, o las imagenes, los conceptos y los
pensamientos de todo género y procedencia que se
agolpan, se atraen y se rechazan simultaneamente en
los procesos de creatividad. En ambos ejemplos, la
confluencia cadtica de las partes crean un todo logico y
coherente: un rio o una idea.

El caos suele evocar la idea de desorden, y a
menudo ambos conceptos suelen emplearse como
sinbnimos. Esto sucede tanto con la idea vulgar del
fenomeno como en la ciencia fisica, en la cual, a partir
de la termodinamica, el caos evoca un fendbmeno de
desorden absoluto y asi ha sido visto y tratado mediante
el concepto de entropia, que ha hecho posible medir el
fenomeno. Se encuentra en el concepto de caos activo
de Prigogine, e incluso en las nuevas teorias persiste
una acusada tendencia a este uso del termino.

Entender el caos como un desorden es
considerarlo en funcion del orden. Esto representa un
punto de vista copernicano de la realidad, en el sentido
de que se define el caos desde el orden de lo
establecido, lo que no significa gue sea desde la
realidad, y esto es profundamente reductor de Ia
complejidad. Pero ¢Es que el caos puede ser otra cosa
gue desorden?

En tal sentido, Ariza (2006), agudamente ha
escrito que el caos, que aparece en la base de toda
ordenacion del mundo, no debe ser confundido con el

Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad 53



Gustavo Ruiz Torrealba

desorden, porque este solo puede concebirse a partir de
un orden y el caos es un estado anterior a toda idea
tanto de orden como de desorden. En realidad, el caos
como desorden responde a una ideologia segun la cual
desde el orden se establece el no-orden como
desorden.

El primer principio de la termodinamica postula que
la energia total del universo se mantiene constante, no
se crea ni se destruye, se transforma. Pero el segundo
principio estipula que si bien la energia se mantiene
constante, esta afectada de entropia. Es decir, tiende a
la degradacion, a la incomunicacion, al desorden. La
enunciacion del principio de entropia conmociond a una
ciencia que tenia como uno de sus principales bastiones
la capacidad de predecir de manera determinista.

Tan pronto como se conocio la tendencia al caos,
se pensd en la auto-aniquilacion del universo. No
obstante, existen posturas cientifico-epistemoldgicas
optimistas, porqgue el caos no implica necesariamente la
destruccion definitiva del sistema afectado. Del caos
puede también surgir el orden. Mejor dicho, un nuevo
orden.

Cabe destacar que Prigogine (1977), considera
gue se pueden esperar nuevos eduilibrios surgidos de
situaciones criticas, caodticas o0 que tienden a la
incomunicacion. Prigogine llega a esta conclusion a
partir de sus estudios sobre estructuras disipativas. Se
trata de sistemas altamente desordenados en los cuales
la conducta imprevisible de un elemento del conjunto
puede conducir a una reestructuracion armonica. Estos
sistemas de reintegracion de fuerzas han sido

=
54 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



La teoria del caos en la investigacion social

estudiados, entre otras disciplinas, en la fisica, la
quimica, la informatica, la biologia y las ciencias
sociales.

En la ciencia social ocurre algo similar. El
antropologo y socidlogo Balandier (2001), ha visto un
paralelismo entre la busqueda del caos de los cientificos
contemporaneos Yy el vocabulario posmodernista,
particularmente con el concepto de desconstruccion. Se
puede estar de acuerdo en que la nocion del caos es
armonica con las ideas del pensamiento autocalificado
de posmoderno, pero no es aceptable el empleo que de
ello hace Balandier, porque entiende la desconstruccion
como desorden y destruccion, lo cual ha sido
explicitamente rechazado por Prigogine y Stengers
(1983), introductor de este término.

Ahora bien, considerar el caos como desorden
implica légicamente también la existencia de un orden,
gue asimismo no ha de ser absoluto. Referido esto las
sociedades humanas, son una evidencia que en estas ni
se da el desorden total ni un orden perfecto. Este ultimo
es justamente la eterna aspiracion de la literatura
utopica, y no hay que olvidar que cuando las utopias se
han intentado llevar a la realidad no han pasado del
fracaso. Se hace referencia al orden mental, hay que
hacer una reflexion similar. Bergeret (1980), desde la
psiquiatria, advierte que ninguna personalidad esta
formada absolutamente en orden o absolutamente en
desorden, pues el orden mental corresponde a una
buena adaptabilidad a las condiciones gue en cada
momento corresponden a las realidades interiores y
exteriores del sujeto.
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Desde la complejidad, la aparente ausencia de
orden, dada por el caos, ya no resulta un fenomeno
patologico sino un aspecto constitutivo de la realidad. La
complejidad explicita, entonces, un orden radicalmente
diferente a aquél en el que habitualmente se mueve por
haber sido socializados en €l. Un orden en el que la
incertidumbre, llamese inestabilidad, espontaneidad o
libertad, domina a la exactitud y a la certeza. Sin
incertidumbre no seria factible la complejidad, del mismo
modo que soélo en el silencio y la pausa son posibles,
esto es, emergen y tienen sentido, la voz y la palabra.

Finalizada la prolongada etapa de la entropizacion
de los sistemas sociales, llega irremediablemente el
caos. Los esfuerzos por impedirlo, a pesar de los
fendbmenos que se enfrentaron al proceso que lo
produce, ceden inevitablemente. Unas veces de manera
progresiva y con una manifiesta resistencia al cambio.
Otras, con ostensible inmediatez y violencia.

En consecuencia, el caos debe ser definido como
concepto abstracto, y al caos social como manifestacion
de la dinamica de las sociedades. Para un numero cada
vez mayor de personas, €l mundo se percibe como un
lugar en el que crece el caos y esto se ha acentuado
junto con el aumento del ritmo del paso del cambio.

Para otros, el caos no existe y el caos que se
manifiesta en el orden natural de las cosas, como en el
otono, lo perciben como el deterioro natural y ordenado
del ciclo de la naturaleza. Pero siempre es posible
encontrar el caos dentro del orden, aunque para ello se
debe informar a la percepcion con nueva indagacion del
entorno 0 con un conocimiento mas profundo de la
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naturaleza humana, y con ello, poder percibir el orden
dentro del caos aparente.

Para Herren (2006), la teoria considera al caos
determinista como un comportamiento recurrente pero
irregular e imprevisible mas alla de cierto horizonte
temporal. Este comportamiento es caracteristico de los
sistemas (dinamicos y termodinamicos) deterministas no
lineales que generan orden a partir de estados
desordenados mediante procesos de auto-organizacion .

A diferencia del caos estocastico, totalmente
aleatorio e imprevisible, el caos determinista posee un
orden (complejo) subyacente. Puede parecer aleatorio,
pero no lo es. Tras una asombrosa complejidad, que
simula desorden, confusiéon y aleatoriedad absolutas, se
esconde una estructura bien determinada, que puede
ser descrita mediante un sistema de ecuaciones
deterministas diferenciales no lineales, aungque la
previsibilidad esté restringida a un periodo de tiempo
muy breve. Las ecuaciones, sin embargo, determinan
perfectamente el estado y la evolucion del sistema
cadtico dentro de ese rango temporal. El caos es
determinista pero, mas alla del horizonte temporal, se
torna impredecible.

Por otra parte, sostiene Alvarez Mortuno (2005).
que la imprevisibilidad del sistema cuando trasciende
ese rango se debe a lo que se denomina sensibilidad a
las condiciones o datos iniciales, lo que significa para
un sistema altamente inestable que, la mas minima
desviacion, perturbacion, error o divergencia en su
estado inicial, se amplificara exponencialmente con el
curso del tiempo tornando imposible la previsién de su
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estado final. El horizonte temporal de predictibilidad,
senala el autor referido, fija, de este modo, la duracion
en la cual el sistema cadtico es mas 0 menos previsible,
es decir, es predecible (al menos probabilisticamente).

La condicion que posibilitaria, para un sistema
caotico determinista, una prediccion irrestricta, estriba
en la capacidad de fijar (determinar) las condiciones
iniciales de un sistema fisico con una precision infinita.
Pero, dado que esta condicion no puede satisfacerse
para un sistema dinamico o termodinamico real, ya que
el grado o nivel de precision sera necesariamente finito,
limitado, y se expresara matematicamente mediante
una cierta cantidad de decimales después de la coma, la
mas minima diferencia, error o desviaciéon inicial se
amplificara  exponencialmente  imposibilitando Ia
prediccion mas alla de su horizonte temporal. Debido a
esto, la presencia inevitable de errores de aproximacion
en la evaluacion del estado presente del sistema
restringe la prediccion del mismo a periodos muy
COrlos.

Es entonces la forma de amplificacion de las
desviaciones o imprecisiones iniciales la que determina
la sensibilidad del sistema caodtico y por ende sus
restricciones de predictibilidad. Este aspecto del caos se
conoce popularmente como Ila parabola del "efecto
mariposa": el aleteo de una mariposa bastaria para
desencadenar un huracan. Es decir, en condiciones de
caoticidad, una pequena causa puede generar un gran
efecto irreversible.

Antes de la aparicion de la teoria del caos se
pensaba que la aleatoriedad de un sistema cadtico se
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debia a la enorme complejidad del mismo, lo que se
interpretaba como el gran numero de factores aleatorios
externos que incidian sobre el sistema y lo tornaban
impredecible. Hoy se sabe que la caoticidad es una
propiedad inherente a la propia dinamica interna del
sistema, es decir, a su configuracibn, o sea, las
interacciones locales que producen, como propiedad
emergente, la caoticidad del sistema integral.

Sistemas muy simples pueden ser caoticos, y a la
inversa, sistemas complejos pueden no serlo. El sello
del caos lo constituye, no la complejidad ni el elevado
numero de variables intervinientes en el proceso, sino la
sensibilidad a las condiciones iniciales, lo cual depende,
a su vez, de la configuracion de sus interacciones
locales.

Prigogine (1996), sostiene que en un sistema
dinamico cadtico las trayectorias yerran en el espacio de
las fases en el marco de una morfologia fractal: figuras
geomeétricas virtuales ideadas por Mandelbrot formadas
por un numero Iinfinito de elementos infinitamente
pequenos, que se representan mediante algoritmos
recurrentes de computacion y ponen de manifiesto la
reqularidad subyacente de formas que parecen
aleatorias y desordenadas.

Los objetos fractales se denominan de ese modo
porque el numero de dimensiones del espacio de las
fases es un numero quebrado o fraccionario. Se trata de
curvas de infinitas puntas o0  rugosidades
(irreqularidades) que no poseen tangente ni, por tanto,
derivada. Estas extranas figuras geomeétricas poseen la
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propiedad de autosemejanza o invariancia de escala,
como los hologramas.

De alli que en cada parte, por infima que sea, esta
representada la estructura del todo. Ejemplos naturales
de fractales lo constituyen ciertos helechos o la coliflor.
Ejemplos matematicos la funcion de Weierstrass, el
conjunto triadico de Cantor, el copo de nieve de Von
Koch, el triangulo de Sierpinski, entre otros. Se trata, en
muchos de los casos, de perimetros infinitos (por las
infinitas irregularidades o rugosidades) que encierran
areas finitas. Como afirma Herren (2006): "Esta
geometria resulta muy apropiada para describir
procesos naturales no lineales". Es decir, procesos
cadticos deterministas tales como el clima o los
torbellinos.

En suma, las caracteristicas centrales de todo
sistema cadtico determinista, para el autor en referencia,
son las siguientes: (a) No linealidad de las ecuaciones
(diferenciales y deterministas) que modelan el
comportamiento cadtico; (b) No proporcionalidad causa-
efecto; (c) Sensibilidad a las condiciones iniciales; (d)
Complejidad; (e) Fractalidad; (f) Simetrias recursivas en
distintos niveles de escala; (g) Predictibilidad
temporalmente limitada; (h) Posesion de mecanismos
de retroaccion; (i) Imposibilidad de especificar con
exactitud infinita las condiciones iniciales; ())
Irreversibilidad inherente a la dinamica interna del
sistema.
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La investigacion en el contexto de la caologia

La caologia surge como una nueva disciplina que,
teniendo como antecedente el desarrollo impresionante
de la fisica cuantica y su principio de indeterminacién o
incertidumbre, asi como las matematicas que Ia
fundamentan y se desprenden de ella; ha
experimentado un desarrollo acelerado planteando una
serie de conocimientos que empiezan a aplicarse en
diversas disciplinas como la fisica, la biologia, la
astronomia, la geografia, la medicina y mas
recientemente en las ciencias sociales.

Para la caologia nada es simple, el orden se oculta
tras el desorden, lo aleatorio esta siempre en accion, lo
imprevisible debe ser comprendido. Esta conmocion del
saber no se produce sin incredulidad ni rechazo, pero la
pasion de estos investigadores es contagiosa. Se
desplaza de la fisica hacia las ciencias de la vida y la
sociedad, aun cuando se reconoce, en este ultimo caso,
que las personas son mas complicadas que las
particulas. Sus aplicaciones son investigaciones en los
campos mas diversos y complejos.

Mitchell J. Feigembaum, quien es uno de los
pioneros en esta disciplina, afirma que se esta lleno de
caos, la belleza es esencialmente cadtica, la forma de
las nubes tambien lo es. La ciencia del caos es para él
un estudio del desorden, del comportamiento irregular
de las cosas deterministicas, ésas que sabes coOmo se
comportan de un instante a otro, y sin embargo, sus
movimientos se convierten en algo irregular, erratico, y
dan la sensacion de que se producen al azar. En
realidad, lo que ocurre es que no suceden por azar.
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El planteamiento central de esta nueva concepcion
indica que el desorden, la turbulencia, Ia
desorganizacion y lo inesperado son aspectos
constitutivos de una realidad que la investigacion
cientifica tiene que abordar y desentranar. El caos esta
presente en el universo, en la naturaleza y tambien en la
sociedad y ejerce una fascinacion que ha dado lugar al
surgimiento de lo que algunos consideran como una de
las principales invenciones que han revolucionado Ila
historia de las civilizaciones.

De alli que el caos que se manifiesta en las
estructuras de Ila sociedad no es mas que la
consecuencia natural de fenomenos subyacentes o
evidentes que han decantado en forma de crisis. La
crisis antecede al caos, lo prefigura aunque no lo
identifica. La perspectiva que se abre para explorar
ampliamente en las ciencias sociales, a partir del caos
conceptual en el que se encuentran actualmente, puede
conducir hacia nuevas puertas de acceso al
conocimiento de procesos y fenomenos insospechados
e impredecibles.

En el caso de situaciones turbulentas y de crisis
politica, la transicion de la que tanto se habla no
necesariamente sigue un solo camino, lineal vy
deterministico, sino que, por el contrario, las
posibilidades son muchas, las opciones multiples en
tanto que los factores que estan presentes conforman
una realidad compleja, en donde la cultura, vista desde
una perspectiva fractal, adquiere una relevancia
fundamental, en tanto generadora como reproductora de
estructuras auto-similares que replican en si mismas el
ejercicio del poder a todos los niveles de la sociedad,
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pero también como una contracultura que genera
procesos de auto-organizacion, que cuestionan y se
oponen al poder establecido.

De antiguo el orden se concibi6 como
contrapuesto al caos. Esto implica establecer que lo
ordenado esta sometido a reglas, medidas y razon.
Pareceria que el orden se produjera de manera
necesaria, forzosa, irreversible, que la naturaleza lo
reclamara. Se olvida, por cierto, que el orden es un
reclamo teorico, humano, politico y social, mas que una
realidad irrefutable en si misma.

Senalan Brigg y Peat (2001), que el pensamiento
filosofico occidental se preocupd por establecer que el
caos, lo incontrolable, lo rebelde a las normas, o
opuesto a la ley- finalmente devino orden. Y si bien en el
principio fue el caos, finalmente el universo se sometio a
leyes racionales y se domestico. La gran ventaja de
forzar el inestable estado de las cosas y someterio a
supuestas regularidades inalterables es que Ia
naturaleza se torne comprensible, mensurable,
previsible. El orden, tal como se ha establecido desde
los dispositivos cognoscitivos y politicos es condicion de
inteligibilidad de lo existente, a condiciobn de que se
someta a normas.

Es evidente que la tendencia de proyectar lo social
sobre lo natural sigue firme. Esta idea se retoma en la
modernidad. En ella, el orden se concibe como relacion
entre realidades, pero no se abandona el supuesto de
preeminencia de lo abstracto sobre lo concreto, de lo
formal sobre lo interpretable, de la exactitud sobre lo
indeterminado, de las leyes sobre los fenomenos, del
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orden sobre el caos. En las postrimerias de la
modernidad, es decir desde los Uultimos decenios
decimononicos, el orden tiende a entenderse como
entropia negativa.

En efecto, en los ultimos anos se ha desarrollado
en los diversos ambitos del guehacer cientifico, una
concepcion gque introduce la nocién de caos como un
elemento central en la investigacion y la explicacion
cientificas. En varios campos de la indagacion cientifica,
la idea de caos, de desorden, de indeterminacion e
incertidumbre ha empezado a orientar la busqueda de
los cientificos para dar respuesta a las muchas
interrogantes que el universo, la naturaleza y Ia
sociedad plantean. Asi, percibir la indeterminacion, el
caos, el desorden, la extrema casualidad como método
para Investigar un universo que lleva todas estas
Incongruencias en sus entranas, en su esencia, obliga a
un esfuerzo nuevo, lleva a imaginar, a reflejar en la
mente inéditos registros. Esto lleva a revisar que
significan epistemologicamente los modelos complejos,
entre ellos los cadticos, ya que representan una nueva
forma de pensar el modo en que se ejerce la actividad
iInvestigativa.

Las ciencias sociales se han debatido siempre
entre dos modelos de hacer ciencia, disimiles vy
enfrentados entre si. Por un lado, estan los defensores
del meétodo hipotético deductivo que postulan la
necesidad de partir de una serie de reglas a priori y
deducir a partir de estas la existencia de patrones de
conductas. Por otro lado, se ubican los defensores del
meétodo inductivo quienes proponen que ante la falta de
un conocimiento de primera mano del objeto de estudio
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es necesaria la recoleccion de datos que permita
establecer generalizaciones empiricas a partir de la cual
se conocera el objeto de estudio.

Si bien es cierto que el método deductivo es el que
mas éxito ha tenido a la hora de establecer
explicaciones causales de los fendmenos a los que se
aplica, no menos cierto es que se necesita un
conocimiento detallado de la empiria de los fendmenos
de estudio en orden de establecer las consecuencias
deducibles de los mismos. Asi, si las hipotesis son
deductivas, la contrastacion debe ser deductiva, y si son
inductivas, la contrastacion debe ser inductiva, o en
otras palabras, estadistica. En este sentido los modelos
complejos establecen una tercera via de hacer ciencia,
gue toman un camino de complementariedad entre los
dos contextos de justificacion.

Conclusiones

En la época actual aparece una concepcion que
afirma la existencia del caos, del desorden, como un
reto para el pensamiento cientifico que invita a encontrar
las regularidades de lo irregular, las determinaciones de
lo indeterminado, el orden del desorden. El
planteamiento central de esta nueva concepcion, senala
que el desorden, la turbulencia, la desorganizacion y lo
inesperado son aspectos constitutivos de la realidad que
la investigacion cientifica tiene que abordar Yy
desentranar.

El caos esta presente en el universo, la naturaleza
y la sociedad por lo que ejerce una fascinacion que ha
dado lugar al surgimiento de lo que algunos consideran
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como una de las principales invenciones que han
revolucionado la historia de las civilizaciones, la
caologia. Para los caodlogos, el azar es determinante en
la manifestacion de diversos fenomenos y procesos del
universo, y, sin embargo, €stos no son tan azarosos
como aparecen a simple vista.

Comprender fundamentalmente por medio de las
matematicas, los procesos que estan detras de lo
azaroso, de lo irregular y lo incierto; encontrar el orden
del desorden, constituye el principal afan de guienes, en
los diversos campos de la ciencia, adoptan esta nueva
perspectiva. Otro campo de interés para aplicar la teoria
del caos es el de los fendbmenos y procesos sociales,
que adquieren nuevas dimensiones para el analisis y la
iInvestigacion econdmica, social y politica. En este
terreno los conceptos y nociones desarrollados por la
teoria del caos proporcionan herramientas que pueden
contribuir a entender procesos complejos, desordenados
y caoticos desde los que posiblemente emerge ya un
nuevo orden, ciertamente impredecible e incierto.

Frente al caos social, econdmico y politico surge el
poder del caos como elemento fundamental de una
concepcion que ha revolucionado al pensamiento
cientifico, trastocando a su vez, con su poderio, el
ordenado mundo de las ciencias, en este inicio de
milenio lleno de incertidumbres y misterios, ante los
cuales enfrentan importantes desafios de conocimiento.
En medio de la critica y el derrumbe de los grandes
paradigmas que orientaron sus pesquisas, surge la
perspectiva del caos como una  alternativa
complementaria que promete generar polemicas
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turbulentas y una realimentacion de la imaginacion
sociologica y politica.

Esta nueva via hace suya la posibilidad de
repensar la investigacion social desde la complejidad.
Se ftrata de ir a la busqueda de una practica
investigativa, integradora de las ciencias sociales y las
ciencias naturales con las humanisticas, fomentadora de
un conocimiento auténomo, formadora de ciudadanos
provistos de los Iinstrumentos que les permitan
interaccionar con el entorno de una manera creativa
como constructores de saberes.

Referencias

Alvarez Martino, E. (2005). Reversibilidad e
irreversibilidad: En torno al tiempo vy la
termodinamica. Numero I, junio del 2005.
Espana: Universidad de Oviedo,

Ariza, L. (2006). Todo en orden, senor caos. Revista
Conocer. No. 151. México.

Balandier, G (2001). El Desorden: La teoria del caos y
las ciencias sociales: Elogio de la
fecundidad del movimiento. Barcelona: Gedisa.

Bergeret, |. (1980). La a-estructuracion de la
personalidad normal y patolégica. Espana:
Gedisa.

Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad 67



Gustavo Ruiz Torrealba

Briggs, J. y Peat, F.D. (2001). Espejo y reflejo: Del
caos al orden: Guia ilustrada de la teoria del
caos y la ciencia de la totalidad. Meéxico:
Gedisa/CONACYT.

Ciurana, Morin y Motta (2003). Educar en la era
planetaria. Colombia: Enciclopedia

Diaz, E. (2004). Pedagogia del caos. Voces de la
Universidad. Argentina: Rio Cuarto.

Ekeland, I. (2005). El calculo, lo imprevisto. México:
Fondo de Cultura Economica.

Garrido, M. (2003). El orden y el caos en el arte y la
ciencia, en Revista Informacion Cientifica Yy
Tecnologica No. 206, diciembre de 2003, México:
CONACYT.

Gleick, J. (2006). Caos: La creacion de una ciencia.
Espana: Seix Barral.

Herren, J. (2006). La ciencia del caos. México: Fondo
de Cultura Econdmica.

lbanez, E. (2005). Entre el orden y el caos: El ABC de
la teoria del caos. Santa Fe de Bogota: UCSF

Massé Narvaez, C. (2008). Caos Yy pensamiento
complejo. Revista de Antropologia Experimental.
Espana: Universidad de Jaen

Peat, R. (1999). Modelos y disenos con herramientas
de complejidad y caos. México: Nuevo Mundo.

63 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



La teoria del caos en la investigacion social

Prigogine, I. y Stengers, |. (1983). La nueva alianhza:
Metamorfosis de la ciencia. Madrid: Alianza.

Prigogine, |. (1996). El fin de la certidumbre. Santiago
de Chile: Andrés Bello.

Reynoso, C. (2004). Modelos y disenos con
herramientas de complejidad y caos. Buenos
Aires: Sb.

Rubio Godoy, M. (2004). La belleza de los fractales. La
Jornada Semanal. No. 252, 10 de abril de 2004.
Espana: La Jornada.

Yacaméan, M. (2004). El caos, la nueva fisica, las
huevas matematicas y sus aplicaciones a las
ciencias sociales. En Revista Ciencia y Desarrollo.
No. 114, enero-febrero de 2004. México:
CONACYT.

EEEEEEEEEEEE————————————————§—§§§S_—§—§—_—_—_—_—_—_—_—_——,—.—,.,
Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad 69



SISTEMAS COMPLEJOS: UNA VISION
TRANSCOMPLEJA DE LA INTEGRACION
REALIDAD-VIRTUALIDAD

Waleska Perdomo Caceres
Introduccion

Se es uno dentro de un todo. Esta forma de
unicidad con la vida reafirma la existencia de un macro-
sistema donde el hombre es un eslabon, eje de
existencia y del futuro de la especie. Como elemento del
sistema de la vida el mismo se presenta con todas las
caracteristicas de un sistema complejo el cual debe
pasar por multiples niveles para acoplarse a un entorno
donde evoluciona a partir de una forma simple a una
compleja. Este proceso se da por sus caracteristicas de
organismo biolégico e inteligente, rasgos que le han
permitido adaptarse encendiendo la chispa que ha
garantizando su pase generacion tras generacion.

Desde el punto de vista del conocimiento, la
evolucion del ser humano ha marcado un cambio en el
pensamiento del homo-sapiens ademas de su
adaptacion bioldgica pero esta vez como parte de la
sociedad, dénde convive inmiscuido dentro de muchos
paradigmas a la vez. AUn mas reciente la
posmodernidad lo gue constituye un progreso cuantioso
tanto desde el punto de visita epistemoldégico como
praxeologico.

Entonces el hombre en su constitucion tanto fisica
como espiritual, como parte de las especies, como ser
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pensante ha procurado para si la forma perfecta de
sobrevivir en el entorno: Reconocerse como parte de un
sistema, adaptarse bioldgicamente para desarrollar
procesos de pensamiento que le permitan desarrollar
ideas e Innovacion para materializar sus anhelos en
artefactos tangibles, tecnoldgicamente Utiles. Es esta
interconexion entre lo sublime y lo terrenal hace que el
ser humano sea capaz de desarrollarse para garantizar
una existencia material satisfactoria.

Esto le ha permitido simular la realidad, utilizando
diversos medios artificiales y mecanismos para extender
la vinculacion del ser humano con sus pares, lo que ha
ameritado la adaptacion de los procedimientos
habituales de investigacion en su accionar cotidiano,
tomando las reflexiones filosdficas tradicionales, la
tecnologia en constante movimiento para ajustarse a lo
cotidiano en el dominio particular del saber cientifico. Lo
gue ha generado la necesidad de obtener una propuesta
flexible que logre comprender lo fenomenologico desde
diversos puntos de vista, como lo es la vision
transcompleja.

Es por ello que el articulo se concentra en la
reflexion de la interconexion entre el ser humano como
ente biologico e inteligente con el progreso de la
tecnologia en un entorno virtual de existencia; de ahi
que se estructura bajo cinco partes conformadas de la
siguiente manera: la realidad compleja, el mundo virtual,
la transcomplejidad tratada como wuna vision de
integracion realidad — virtualidad, los sistemas complejos
y las conclusiones.
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La realidad Compleja

La realidad es todo lo que existe, lo se puede
medir, es una reaccion fisico — quimica de algo que se
observa, es una manifestacion a la cual se le da un
significado. Todos estos son conceptos de lo que se
puede significar como realidad, Lacan (1988) de hecho
distingue la realidad como todo lo que existe y esta
atado el nudo borromeo de lo real, lo imaginario y lo
simbolico como parte del ser. Estos tres nudos
representan para él, la constitucion psiquica del hombre.
Al respecto, dice el autor gque la realidad no puede
expresarse con palabras pues esta ocurriendo en un
tiempo presente, esta pasando. En verdad, la realidad
se fundamenta en lo fenomenoldgico siempre y cuando
pueda ser observable por los sentidos del hombre.

Si lo real es todo lo que se puede medir, entonces
;0 que no se observa no existe?, podria resultar
descabellado o no, afirmar que se vive de quimeras, que
realmente la existencia es un sueno consciente y que la
realidad no existe si no la presenciamos. En fin, que la
vida es sueno tal como lo dice el nombre de la obra
literaria de Calderén de la Barca (1994). Alrededor de
este planteamiento, muchos autores han debatido Ia
idea de la “no existencia de la realidad” tal como lo es la
paradoja de Hardy de la observacion cuantica directa o
la realidad de la inexistencia de Platon. Ambos ejemplos
de los limites de lo verdadero cuando no es observado.

A partir de ello, se puede inferir que la realidad es
Yy ho es. Se construye para equiliorar una convivencia
mutua naturalmente transcompleja, con el abordaje de la
vida que es tanto fisica, como meta-fisica donde la
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virtualidad tecnolégica se manifiesta en un reflejo de la
cotidianidad. La complejidad, la transdisciplinariedad, los
sistemas asi como el conocimiento forman parte del
pensamiento en un mundo diverso, multisapido que va a
velocidades extremas, acelerando el proceso natural en
la evolucion del hombre.

El pensamiento complejo que es la base para el
desarrollo del conocimiento del hombre actualmente su
distribucion se basa en redes de la realidad. Es decir, el
conocimiento se transmite por medios electronicos tales
como las redes sociales, blogs, correos electronicos,
sistemas de microblogging, videos, podcasts mas todo
aquel desarrollo que tienda a enlazar a los terminales
inteligentes creando un proceso artificial de sinapsis
como enlace de comunicacion de neurotransmisores.

La sinapsis artificial permite desarrollar el sistema
de distribucion del conocimiento para que las ideas sean
primero compartidas para luego ser complementadas en
la generacion de nuevo conocimiento. Por ello la vision
de la transcomplejidad valora la interconexion de
saberes desde la diversidad de los puntos de vista bajo
un enfoque integrador que complete el conocimiento de
los aportes colectivos, para lograr la observacion de lo
fenomenologico bajo los multimétodos de investigacion.

Para Kant, todo el conocimiento comienza con la
experiencia. De hecho esto ha permitido que el hombre
pueda reproducir artificialmente los procesos de la
realidad en un ambiente controlado que permita en
algun punto observar la reaccion de un fendomeno
reproducido para fines de medicion, tal como lo son las
simulaciones de ambientes reales para la prueba de
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hipétesis o proyecciones de algunas condiciones
especificas que se deseen probar (p.79).

Esto es lo que ocurre justamente con la realidad
virtual: la paradoja del reflejo de lo uno en un espejo.
Tomando que el espejo representa la tecnologia, mas
bien los medios para desarrollo de herramientas que
logren una simulacion que se acerque a lo natural. Esto
permite llegar a mundos paralelos diferentes a la
realidad propia, que puede ser interacciones en distintos
ambientes, con otras personas en donde se replican las
acciones de las realidad compartiendo experiencias
diversas en el desarrollo psiquico - funcional de los
conectados.

La representacion del espejo como reflejo lleva a
la comprensién de lo intangible: toda imagen es virtual,
Rojas (2003). Es un reflejo de lo real. Y la realidad, es
producto de los suenos, las ideas, las evocaciones. Esta
es la base de la innovacion, un concepto que proviene
del mundo inteligible para ser reproducido de forma
tangible.

La virtualidad

La virtualidad se basa en la construccion de
Imagenes provenientes de la realidad, de hecho es un
reflejo sintético de la existencia la cual se establece bajo
las reglas basicas del mundo tal como es. Esta
construccion se traslada a todo lo que implica el arte, en
lo que se refiere a la pintura, la escultura, la arquitectura,
el desarrollo de sistemas, en las redes sociales.
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Todo ello y mas se reproduce en un objeto tangible
a replicar tomando en cuenta la realidad que se desea
expresar haciendo uso de un meta-lenguaje general
siendo en la pintura pinceladas, en la musica acordes,
en los sistemas interfaz de usuarios, esto facilita la
comunicacion para compartir los rasgos similares entre
las personas que interactuan dentro de un trasfondo
socio —cultural virtual.

La virtualidad, proviene de una simulacion del
mundo complejo donde se enmaranan todas las
caracteristicas propias de aquellos fendbmenos que se
duplican en entornos donde las maquinas crean una
mediacion directa entre lo fisico con sus rasgos
particulares y lo virtual. En definitiva, todo arte es virtual,
tal como decia Wilde “La vida, la misera vida, verosimil y
sin interes, reproduce las maravillas del arte” (p.82).

Ciertamente el hombre por medio del uso de la
virtualidad ha reproducido por miles los sistemas
naturales buscando siempre la anulacion de la distancia
entre el hombre y la maguina. Estos son en definitiva
sistemas artificiales que atrapan la esencia de las ideas
futuristas de uno, para luego plasmarlas en realidades
en las que se puede obtener una respuesta humana. Es
gue en muchas ocasiones la vida imita al arte por cuanto
en la superposicion del arte, de las ideas y de la
innovacion en conjunto con la posibilidad técnica
generan un producto fisico. Al respecto Wilde “La Vida
imita al Arte y es, por decirlo asi, el espejo, en tanto que
el Arte es la realidad” (p.82).

El arte ha intentado representar la vida en una
dualidad fisica la cual Ortega y Gasset citado por
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Alvarez et al (2003) criticaba fuertemente diciendo que
la fisica no es mas que una fantasia exacta, donde lo
real de la ciencia es su aplicacion y su practica, Mas
bien apoya de manera interesante la fenomenologia
sistematica con lo cual se reproducen los fendomenos de
manera practica comprendiendo el fendmeno desde un
punto de vista filosofico mas que fisico.

Vida artificial, realidad virtual, pequenos mundos,
redes sociales, microblogging, e-learning, wikis,
facebook, youtube, blogs, redes que unen espacios
distantes geograficamente todos estos solo por citar
algunos, son campos inter y transdisciplinarios que
replican fenémenos del mundo fisico de manera digital.
Buscan crear vida mediante la imitacion de procesos y
comportamientos de los seres vivos, todo esto con el
objetivo de solucionar problemas del mundo real que
tiene gque ser necesariamente transcomplejo, y que con
el manejo de tecnologias diferentes posibilite acoplar,
conocer, explicar ademas de comprender la naturaleza
para luego integrar lo tedrico con lo practico observando
los hechos en un conjunto tal que todo se incluya.

Es que todo objeto tangible que existe, provino de
un pensamiento que por naturaleza es intangible,
proviene de Ila necesidad social para solventar
problemas gque afectan al hombre. La virtualidad, las
redes, la nueva comunicacion crean estructuras fisicas,
de pensamiento para lograr la union de los conceptos a
niveles globales a fin de que la especie pase
efectivamente a la siguiente generacion, ahora con un
cambio de conciencia. Buscando un mundo con
crecimiento sostenible, equilibrado, pensado
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armonicamente para la convivencia ecoloégicamente
afectiva del hombre con el entorno.

El intercambio de informacion eficiente bajo redes
fisicas, reales o sociales se dispone para compartir
informacion. Este concepto provino del pensamiento
transcomplejo del fisico Berners-Lee padre de la web,
guien buscando la creacion de un metalenguaje articuld
diferentes ideas acerca de la mineria de datos con
servidores multiples basado en la OWL (Ontology
Language Overview) este lenguaje de programacion es
disenado para el uso de aplicaciones que requieren
procesos en el contenido de la informacion entre
humanos.

El grupo de trabajo de web ontologica, desarrollan
revisiones de las condiciones de la web semantica para
hacer busquedas e integracion de informacion, Lacy
(2005:5) comenta que los buscadores hacen una lista de
busquedas hipervinculados en respuesta a las
solicitudes, esto aproxima un resultado que magnifica el
radio de seleccion de respuestas probables.

Bosh (2004), dice que esto va mejorando. Los
motores de busqueda para que logren interpretar tanto
las preguntas como las respuestas en los contenidos
que son posteados los cuales provienen de un
vocabulario que no siempre es el adecuado pero gue
con el pasar de los anos va degenerando en un
vocabulario comun que logra interconectar a usuarios
gue no manejan la misma lengua.

La denominacion de web semantica segun Lacy
(2005), corresponde a los desarrollos de software que
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buscan la representacion de la informacion por medio de
puntos de contacto definidos, pero que no
necesariamente estan denominados explicitamente.
Esto permite que la busqueda de significados sea tan
cercana que pueden aproximarse a lo que el usuario
solicita.

Este diseno base para la construccion de una
estructura logica fundamentada en un metalenguaje
general sin ser un idioma, para unir latitudes en el
compartir de conocimiento que coopere
colaborativamente en redes multiculturales para
desarrollo de propositos diversos, son aspectos propios
de la virtualidad. Ademas de la web es mas que
estructurar tecnoldgicamente los conceptos
agrupandolos en bloques de metadatos semanticos y
ontoldgicos disponibles en la red.

Es el caso que cada vez que se aprende, se
percata de que hay mas que aprender. Bajo esta
premisa los motores de busqueda hacen enlaces en la
web semantica para dar significados a los términos que
vienen surgiendo a partir del desarrollo de nuevos
conocimientos en la estructura de pensamiento
complejo.

Ouspensky (2006), se maravilla con Ilas
agrupaciones inteligente tanto de hormigas como de las
abejas. La naturaleza se ve replicada por el hombre en
el esfuerzo de crear un mundo donde la comunicacion
trascienda los niveles fisicos para pasar a los mentales.
La inteligencia de panal de abejas es una manifestacion
espontanea del uso de conceptos naturales para el
desarrollo de procesos mentales que permitan disponer
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de sistemas donde la innovacion social, sea un nuevo
modo de comunicacion.

En Ia inteligencia de panal de abejas, se observan
varias condiciones: la primera es el aprovechamiento del
espacio total del panal, teniendo disponibles para su uso
espacio con formas geométricas que se adaptan
facilmente para la cosecha de miel, ademas de ello los
habitantes de la colmena parecen pensar, pero
realmente se trata del empoderamiento de un solo
individuo que es catalogado como inteligente o habil por
la acciéon de miles de individuos. Las abejas son un
sistema complejo, ademas de dinamico donde han
resuelto espontaneamente el problema de la capacidad
de almacenamiento de la miel, trabajo en equipo vy
comunicacion.

Todas estas experiencias derivadas del
Darwinismo han permitido que se utilicen criterios
biologicos a la realidad humana, moviendo las barreras
mas alla, hasta la simulacion de |la sociedad fisica en
plataformas digitales. La realidad fisica 1.0 que se ve
replicada en un mundo etéreo 2.0, un avatar que replica
a una persona en un mundo binario donde se pueden
tener diferentes personalidades, otros nexos sociales
que permiten la integracion de redes sociales distintas a
las fisicas.

En toda Latinoameérica hay 107 millones de
usuarios de la Internet segun El Nacional (2009) es el
tercer conjunto de usuarios en el mundo luego de China
y EEUU. Predominan los hombres de entre 26 y 30
anos, estos datos etarios son interesantes para medir el
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crecimiento de la red, al igual que su creciente
potencialidad en la localizacion geografica.

Al saber que el conocimiento trasciende mas alla
de las fronteras locales, cada vez que se piensa para
posteriormente expresarse en blogs, en facebook o en
twitter el conocimiento se almacena en la web
semantica, que no es mas que la abstraccion de signos
linglisticos para compartir, interpretar para lograr
comprendernos en la red. Es un proceso tal que al
categorizar taxonémicamente los terminos en la web, se
facilita el trabajo de busqueda de conceptos,
caracteristica propia de los mundos virtuales.

Originalmente facebook fue una creacion
universitaria. Un experimento de la Universidad de
Harvard que ha permitido crear redes secundarias
dentro de ella, compartir informacion por ende comparte
conocimiento, es una plataforma para hacer negocios,
conocer gente convivir afectivamente entre amigos o
familiares. Segun wikipedia (2010) Facebook aloja a la
fecha 350 millones de miembros y esta traducido en 70
idiomas.

Ahora bien, el mayor exponente de la web
semantica, es el motor de google. Segun wikipedia
(2010), google es también producto universitario: orgullo
de la Universidad de Stanford en su programa doctoral
en Ciencias de la Computacion. Actualmente google es
el buscador mas grande. Su inteligencia se basa en
“arafas web” que recolectan y ordenan informacion para
ser etiguetadas con la finalidad de hacer mas rapidas las
busquedas. Entre cielo y google no hay nada oculto.
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Otro ejemplo de praxis de la transcomplejidad
digital es twitter. Este es un sitio de microblogging: en
140 caracteres el usuario deber ser capaz de transmitir
ideas, conocimiento, sentimientos con una capacidad de
sintesis bastante importante. Se basa en la tecnologia
sms en plataforma web. Segun wikipedia (2010) Twitter
es joven en su nacimiento fue en el 2006, esta
disponible en 7 idiomas distintos, los twitteros son
adultos. Solo un 11% de usuarios estan entre los 11 y
17 anos de edad. Los tweets pueden indicar que esta
hablando el mundo.

Toda esta tecnologia desarrollada bajo enfoques
transdisciplinarios tiene como finalidad compartir
conocimiento en tiempo real, en donde obviamente
puede prevaler el hecho subjetivo al transmitir mensajes
cargados de emociones que también pueden ser
recibidos efectivamente en el mundo.

La transcomplejidad una vision de integracion
realidad virtualidad

Para Wikipedia (2010), sinapsis es la unidn
intercelular de las neuronas. Para las redes reales,
sinapsis es el proceso de interconexion de cada uno de
los terminales inteligente que integran la red y estan
creando conocimiento de manera aislada pero gue luego
es almacenada, unida por la web ontoldgica para pasa a
un estado disponible de uso posterior. Es un hecho que
cada hombre es un terminal inteligente de una red
infinita, que crece en el mundo a un ritmo acelerado con
respecto a su poblacion.
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Este crecimiento ha sido establecido por Internet
World Stats (2009) en un 380, 3%. Lo que es mas
acelerado que el crecimiento humano que segun el
Banco Mundial (2008) las tasas de natalidad han
decrecido en las ultimas décadas. Todo apunta a que el
proximo paso en la evolucion del hombre es hacia su
propia replica humano-virtual o avatares tal como se
puede ver en los recientes adelantos de Ia
nanotecnologia, y mas aca en diversas piezas de
ciencia ficciéon tal como el hombre bicentenario (2000),
Avatar (2009), Yo Robot (1999) entre otros.

En la trilogia de las pelicula Matrix (1999, 2003,
2006), se puede ver una interpretacion del futuro donde
la virtualidad se solapa con la realidad, el planeta esta
dominado por los automatas los cuales corren un
programa de simulacion social datado a finales del siglo
20 donde los humanos estan corporalmente
suspendidos pero tienen sus mentes activas
interconectadas. @ Son  esclavos de  maquinas
artificialmente inteligentes, por eso no se distingue lo
fisico de lo simulado.

La confusion entre la inteligencia humana y la
artificial es significativa por cuanto es un concepto
clasico de la filosofia de la teoria de dos mundos de
Platon (428 a.C.): “Existen pues, dos mundos, por un
lado el mundo visible, el de las cosas particulares; por el
ofro el mundo inteligible”. La tecnologia agrega a la
multidimension otro elemento transcomplejo para
analizar el conocimiento digital como extension del ser
humano, por lo tanto esta consideracion debe ser
explicada adecuadamente. Observando a los sistemas
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complejos y dada la naturaleza holistica del hombre
posmoderno.

De hecho, una de las expectativas del desarrollo
tecnoldgico es anular la distancia entre el hombre y la
maquina hasta hacer desaparecer la interfaz que los
separa, asi lo afirma Marquez (2009). Integrar la
realidad con la escenografia irreal es un punto deseable
por los equipos transdisciplinares que desarrollan la
tecnologia necesaria para enganar los sentidos vy
provocar la sensacion de estar en el sitio simulado
dentro de la experiencia virtual.

La transcomplejidad como paradigma, ofrece una
cantidad inimaginable de oportunidades para el
desarrollo de conocimiento fresco, innovador, adaptable,
flexible que logre confundir lo virtual con lo real es una
apuesta futurista en investigacion; que permite disponer
de métodos ortodoxos, para investigar a un mundo
complejo que se caracteriza por su volatilidad cambiante
incansable, lleno de contradicciones, pero tambien lleno
de verdades. La transcomplejidad busca la integracién
del todo en un solo objeto el cual se separa pero a la
vez se integra dentro de un sistema unico el cual es
reconocido como parte de un sistema altamente
complejo.

Los sistemas complejos

Un sistema, es un todo. Para Bertalanffy (1969), la
teoria de sistemas es un modo de pensamiento
estructurado que permite jerarquizar todo tipo de
elementos para organizarlos en pro de enfocar de
manera general a una realidad. En el caso de Ia
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sociedad post-moderna, se puede enfocar los sistemas
como entes dinamicos que tienen caracteristicas
particulares que se pueden tanto observar como evaluar
en un mundo transcomplejo y multidisciplinario. Estas
formas de pensamientos surgen de la necesidad de
intensificar la produccion intelectual necesaria para
apoyar las adaptaciones humanas a los cambios
sociales.

Bertalanffy (1969), tenia una concepcion de la vida
primero bioldgica y luego organicista, lo que le permitid
que la teoria general de sistemas tuviese una vision
holistica tanto de la vida como de la naturaleza. Razon
por la cual su aplicacion en las ciencias sociales como la
referencia de un todo explica los fendomenos que se
suceden en la realidad social.

Es clara la relacion entre sistemas y el hombre, de
hecho los agentes fisiolégicos de los seres vivos, tiene
una base fisica que busca caracteristicas similares en
realidades diferentes (lsomorfismo), que es un
fundamento de la teoria de sistemas: tomar de una
realidad existente elementos comunes que convergen
hacia un mismo punto. Mediante la caracterizacion del
objeto de una forma especifica a una general, se logra
tomar los rasgos comunes de dicho objeto para crear un
modelo tal que permita hacer interpretaciones que se
pueda exportar faciimente a otros sistemas.

Estas explicaciones se facilitan ya que el enfoque
de sistemas es esencialmente diferente a los
paradigmas tradicionalmente utilizados en la ciencia
clasica por su naturaleza complementaria, ciclica, trans
y multidisciplinaria. Entonces, el pensamiento sisteémico

=
34 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



Sistemas complejos: Una vision transcompleja de la integracion realidad-virtualidad

facilita la construccion de las ideas que aproxima el
conocimiento humano a la ciencia por su caracter
analitico, jerarquico, simeétrico y secuencial lo que
permite establecer generalidades a partir de rasgos
individuales del hecho observado. Es tal |a flexibilidad de
este enfogue que permite estudiar, ademas de gestionar
sistemas altamente complejos, de cualquier naturaleza
en especial lo social tal como se ve demostrada en la
teoria dinamica de sistemas de Forrester (1950).

Esta teoria de sistemas dinamicos, es utilizada
para la construccion de modelos en entornos altamente
volatiles comprobando posibles escenarios de actuacion
virtuales pero con parametros basados en la realidad lo
gue aporta una solucion de un evento real probado en
un entorno digital. Con este tipo de simulaciones se
pueden resolver conflictos, comprobar hipotesis,
observar comportamientos o reacciones de variables
desde un entorno controlado y a bajo costos.

Es asi como los sistemas dinamicos de Forrester
(1950) supone un funcionamiento dual de la realidad,
tanto fisica como \virtual. La realidad fisica-
franscompleja, logra engranar diversos elementos
integrantes de un sistema observado permitiendo que el
abordaje de la realidad esté pleno de puntos de vista
variados, rasgo compartido con la vision sistémica y
compartida por la transcomplejidad.

Tal como comenta Fernandez (2006), en un
mundo multidiverso, con manifestaciones
fenomenologicas llenas de bifurcaciones en un entorno
no lineal hasta caodtico, surge la transcomplejidad como
paradigma bioldgico que integra la eco-cognicion de lo
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complejo con los elementos experimentales de la ciencia
en una convivencia multiple que se avizora como
estrategia fundamental de investigacion. Es que la
transcomplejidad es una forma de pensar, que aplica
para las condiciones del mundo actual doénde el
pensamiento es constante, adaptable, inquieto vy
dispuesto a cambiar segun la perspectiva con la que se
matice las implicaciones holisticas del todo.

Independiente del hecho, el pensamiento
transcomplejo basa sus fundamentos en Ia
generalizacion del saber para luego hallar ciertas
condiciones que garanticen la flexibilidad del
conocimiento humano con la prevision de su continuidad
hacia la siguiente generacion. Esto no es mas que
enunciar la ley natural de Darwin, que se cumple en un
darwinismo investigativo en un mundo cambiante vy
complejo.

Para Moriello (2010), los sistemas complejos se
caracterizan por su comportamiento imprevisible de
hecho es un sistema altamente inestable por cuanto un
pequeno cambio dentro de él puede alterar el
comportamiento de todo el sistema. Ademas estan
compuestos por un gran numero de elementos similares
factores que hacen muy dificil la prediccion de
comportamiento futuro.

Para efectos de medicion, el grado de complejidad
de un sistema se puede definir como la cantidad de
datos e informacion que procesa y el orden en que se
establece el manejo de dicha informacion.
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La teoria de sistemas como fundamento de la
complejidad genera un meétodo investigativo tan libre y
flexible que permite que este enfoque pueda calibrar
perfectamente la forma de busqueda, de observar los
rasgos particulares de la sociedad posmoderna que se
caracteriza por la volatiidad de sus dias, donde el
hombre tiende a flexibilizarse adaptandose a los nuevos
modos de vida, donde no solamente se dispone de una
ubicacion fisica si ho que tambien se tienen contactos
en red, cubriendo distancias que ya son practicamente
iInexistentes.

Entonces el mundo tal como se conoce cambia
para volverse complejo como lo refiere Morin (2006):
“Solo la complejidad puede civilizar el conocimiento”. Se
entiende asi la complejidad como una construccion de
pensamientos que pertenecen a un proceso espiritual,
fisico, intelectual, lingluistico, social, cultural. Todo ello,
dentro de la naturaleza humana la cual es reconocida
como multidimensional, donde la vida es una mezcla de
caos y orden.

Evidentemente, una vision transcompleja sazona
aun mas el hecho de observar al universo como
complejo: Ademas de ello, llevar a la practica este
concepto transcomplejo obligatoriamente lleva a pensar
en la deconstruccion de los conocimientos, desechar los
prejuicios que se puedan arrastrar en el momento de
investigar para dar origen a una nueva perspectiva.
Estos tres factores: realidad, \virtualidad vy
franscomplejidad constituyen un sistema transcomplejo
que es el resultado, es la manifestacion actual del
mundo tal como se le conoce: por un lado la existencia
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fisica, real 1.0, por ofro la presencia virtual, el avatar 2.0
en la web.

Conclusiones

En una realidad multiple el hombre hace uso de los
medios electronicos para compartir informacion sin
limites geograficos inmiscuido en una realidad que es
replicada por medios artificiales para generar mayores
vinculos entre pares. La transcomplejidad como méetodo
de investigacion viene a complementar lo diverso, a
gerenciar lo multiple tomando en cuenta las necesidades
diversas del ser humano que van desde lo fisico hasta lo
meta-fisico.

El mundo no es solo complejo, se orienta
claramente a la transcomplejidad de la vida con
manifestaciones de wuna realidad que debe ser
observada desde multiples opticas para componer los
elementos de un sistema con dos planos: uno real y otro
virtual.

Justamente por el reconocimiento de la existencia
de una realidad reflejada en la virtualidad digital, que se
asimila efectivamente los cambios del hombre como
parte fundamental del sistema de la vida. Su evolucion,
la del conocimiento va atada al uso eficiente de la
informacion.

La teoria de sistemas es interdisciplinaria, una
meta-teoria que busca las propiedades comunes a
entidades de cualquier nivel de realidad. Por lo tanto, se
hace masivo el uso de los sistemas para organizar,
almacenar, localizar ademas de distribuir la informacion
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dentro de la web semantica disponiendo de un modo de
comunicacion basado en meta-lenguas generalizadas
que se convierten en una herramienta transdisciplinaria
de la metateoria sistémica que se logra satisfacer las
necesidades del investigador posmoderno.

El conocimiento es el fruto del esfuerzo de los
sentidos y el entendimiento a partir de una realidad
particular, de la colaboracion transcompleja de diversos
medios que estan presentes en el mundo complejo.
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Vision transdisciplinaria de la complejidad

Una presentacion es la preparacion para entender
lo que la razdn o logos ha aportado sobre un tema el
cual expresamos en lenguaje, entendido éste como
cualquier tipo de codigo semiotico estructurado para el
que existe un contexto de uso Yy ciertos principios
combinatorios formales. De ahi que a continuacion
presentamos esta segunda parte del libro contentiva de
cuatro interesantes tematicas - referidas a |la
transdisciplinariedad, la complejidad, el estudiante
universitario y las nuevas formas de producir el
conocimiento, asi como el lenguaje - sobre las cuales
compartimos inquietudes comunes.

Tal como el lenguaje evoluciona, también lo hacen
los paradigmas, entendidos estos como la forma de
percibir, abordar, interpretar la realidad y producir
conocimiento. En esta constante evolucion, la
humanidad ha pasado de privilegiar las disciplinas como
centro del saber surgido en el seno de la universidades
desde el siglo Xll, a conceder privilegio a la
interdisciplinariedad desde el siglo XX; hoy en los
albores del siglo XXI se habla y analiza profusamente
las implicaciones de la multi, poli, pluri, inter vy
transdisciplinariedad como estrategias para abordar el
saber y producir conocimiento.

Es importante destacar que la interdisciplinariedad
emana de la necesidad de la coherencia del saber y de
la existencia de problemas atados por mas de una
disciplina, asi como de la urgencia de enfocar un
problema desde diferentes areas del conocimiento para
lograr su mejor comprension. De su parte, la
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transdisciplinariedad surge de un movimiento academico
e intelectual que se ha venido desarrollando
significativamente durante los ultimos 15 anos, en
respuesta a los nuevos cuestionamientos filosoficos de
la ciencia del siglo XX frente al positivismo, cuya
intencion es superar la fragmentacion del conocimiento,
mas alla del enriquecimiento de las disciplinas con
diferentes saberes, del intercambio epistemologico y del
metodo cientifico.

Lo que caracteriza a la transdisciplinariedad no es
solo la realidad interactuante sino totalizadora, dado que
la descripcion del mundo y de los fenomenos actuales
nos exige, una nueva forma de valoracion desde una
perspectiva mas amplia y una nueva forma de pensar
que reclama un nuevo paradigma capaz de interpretar la
realidad actual, que es la realidad integradora, la cual
s6lo puede observarse y descubrirse bajo nuevas
formas de percepcion y valoracion.

La transdisciplinariedad, en consecuencia implica
una nueva forma de apropiacion del conocimiento que
no se cine una rigidez metodologica, sino que se inicia
con la busqueda y construccion del saber haciendo uso
de la interpretacion y la comprension, retomando
asimismo la explicacion, la cuantificacion y la
objetividad. Es una apertura del pensamiento a la
realidad compleja sin ataduras procedimentales pues
otorga al sujeto investigador toda apertura mental
posible, mediante procesos dialdogicos, que conduciran
hacia el descubrimiento de su propia logica.

La complejidad es también una nocion
paradigmatica. En esta confluye un conjunto de
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perspectivas y enfoques bajo el nombre del paradigma
de la complejidad, los cuales plantean una reflexion
critica y una necesidad de reformar el binomio
simplicidad / disciplina — complejidad / transdiciplina que
plantea el segundo articulo de este aparte.

La emergencia y reconocimiento de la complejidad
en la practica investigativa de diferentes campos vy
disciplinas constituyen un valor epistémico en la ciencia
contemporanea. El paradigma de la complejidad plantea
la necesidad de reformar el pensamiento y Ia
racionalidad cientifica, y de encontrar formas
superadores de producir y organizar el conocimiento
disciplinario.

Desde el paradigma de la complejidad lo esencial
no consiste en disolver las disciplinas ni integrarlas en
una ciencia unificadora, lo que se requiere es una
reforma de los principios organizadores del
conocimiento. Es aqui donde segun Klein (2004)
adquieren relevancia las categorias de interdisciplina y
transdisciplina.

La superacion de conocimiento disciplinar y el
paradigma de la simplicidad y la articulacion de la
complejidad y la transdisciplina debe concebirse como
parte de un proceso cultural que consiste en la reforma
del pensamiento que involucra necesariamente un
replanteo profundo de los procesos de investigacion a
fravés del cual los estudiantes universitarios deben
darse apertura a considerar, discutir y reflexionar nuevas
visiones, formas de pensar y actuar que puedan generar
conocimiento complejo de nuestros problemas y sus
estrategias de solucién.
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Desde este punto de vista se requiere flexibilizar
las estructuras universitarias, asi como gue los docentes
como investigadores permanentes y juntos a los
estudiantes como co-investigadores constituyan grupos
transdisciplinarios. La gran pregunta - desafio segun
Rodriguez Zoya (2008) es ¢ como conformar equipos de
iInvestigacion transdisciplinarios con personas formados
bajo la Iégica del discurso disciplinar? ;No hay acaso
una contradiccion entre la organizacion educativa y los
desafios metodologicos que plantea la investigacion
transdisciplinaria en sistemas complejos?; sobre estas
iInterrogantes reflexiona el tercer articulo de este aparte.

La complejidad es un campo multiple vy
heterogéneo donde confluyen un conjunto de
perspectivas, enfoques, teorias y disciplinas en torno a
0s cuales comienza a emerger un nuevo lenguaje. El
enguaje humano se basa en la capacidad de los seres
humanos para comunicarse por medio de signos
determinados por la cultura, el nivel socioeconomico y el
entorno donde nos desenvolvemos. En consecuencia,
comunicarse como lo afirma la autora del ultimo articulo
de esta parte del libro no implica Unicamente dominar un
léxico gramatical sino que es una accion mucho mas
compleja.

En este sentido, el lenguaje puede estudiarse en
cuanto a su desarrollo desde tres puntos de vista
complementarios: la ontogenia, que remite al proceso de
adquisicion del lenguaje por el ser humano, la filogenia y
la biolingliistica; esta ultima trata acerca de como
emergio y evoluciond el lenguaje en la linea evolutiva
del ser humano.
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El primero en plantear una teoria seria sobre el
particular, se dice que fue Lord Monboddo, quien en
1773 publicdé The Origin and Progress of Man and
Language (El origen y progreso del hombre y el
lenguaje), obra de gran erudicion en la que explicaba el
surgimiento del lenguaje humano a partir las ventajas
evolutivas y quien concluyé que lenguaje se desarrollo
como un metodo de supervivencia ventajoso cuando
una comunicacion clara podia ser determinante para
evitar peligros, explicando ademas las principales
caracteristicas de los idiomas primitivos. En dicha obra,
el autor emplea argumentos antropologicos y linguisticos
que dejan entrever claramente su compresion vy
aceptacion de mecanismos analogos a la seleccion
natural de Darwin, en el que podria haber influido.

Por otra parte Piaget, destacaba la prominencia
racional del lenguaje y lo asumia como uno de los
diversos aspectos que integran la superestructura de la
mente humana. El lenguaje es visto como un
instrumento de la capacidad cognoscitiva y afectiva del
individuo, lo que indica que el conocimiento linguistico
que el nino posee depende de su conocimiento del
mundo.

Siendo el lenguaje un hecho social por excelencia,
el mismo varia segun la cultura, de ahi que se puede
decir que las palabras no son neutras, ellas evolucionan
con la humanidad. Diez anos atras que significado le
dariamos a la expresion Transcomplejidad? y mas
recientemente hace cinco anos a las expresiones
Facebook o Twitter?, por tanto el lenguaje no es estatico
sino gue evoluciona con el hombre, con el tiempo y la
cultura, la de hoy una aldea global en donde se
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evidencia la necesidad de aprender y poder hablar otros
idiomas. Esta caracteristica de los nuevos tiempos que
estamos transitando, nos explica el interés surgido en
las huevas generaciones por aprender otra lengua como
recurso fundamental para poder entender e interactuar
en otras culturas, o sencillamente para mejorar sus
competencias profesionales, abrirse a otros campos Yy
por muchas otras diversas motivaciones.

Ahora bien adentrarnos en el campo de la
investigacion transcompleja como hemos intentado a lo
largo de esta aparte del libro implica empezar a manejar
un nuevo lenguaje: transmeétodo, azar, organizador,
incertidumbre, emergente, atractor, fluctuaciones, caos,
bifurcacion, entre otros vocablos ;estaremos
dispuestos?
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éstas comenzaron a conformar sus programas de
ensenanza y se realizd la fragmentacion del
conocimiento por razones practicas. Base de Ia
ensenanza en las escuelas medievales y las primeras
universidades eran las siete artes liberales, las que se
dividian en Triviumy Quadrivium, el primero conformado
por las disciplinas de gramatica, dialéctica y retodrica; el
segundo por la aritmética, la geometria, la musica y la
astrologia. Esta constituyo la primera division académica
en disciplinas y ocurrid en las primeras universidades de
la época medieval.

Son incontables los aportes en las ultimas décadas
consagrados precisamente a caracterizar la crisis de la
modernidad, o de lo que es lo mismo, la crisis del
discurso cientifico tradicional —cientificismo- cuya
sustento pierde credibilidad entre otras razones por la
pretension de cuantificar toda realidad humana,
circunstancia que da paso a la emergencia de nuevas
perspectivas para el abordaje de la realidad y por ende a
la produccion de conocimiento, las cuales concitan hacia
otro modo de pensar y de producir conocimiento.

El presente articulo contiene la visibn de nuevas
concepciones -no agotadas en su planteamiento- que
han venido a formar parte de la revolucion cientifica
orientada hacia un renovado interés y una necesidad
sentida de producir conocimiento desde ofra
perspectiva, para lograr una adecuada comprension de
las realidades mas tipicamente humanas.

Esta necesidad que pareciera  contradictoria
porque emerge de cambios en muchas concepciones
propias de las llamadas ciencias duras, implica el
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manejo de nuevos conceptos y la apertura mental para
comprenderlas tal como existen y se presentan en si
mismas, sin la contaminacion de formalidades propias
del positivismo.

Seguidamente, se presentan secuencialmente
aspectos relativos a la manera como se ha venido
concibiendo la disciplinariedad, la interdisciplinariedad,
la transdisciplinariedad y la complejidad, conceptos que
necesitan ser interpretados en su verdadera esencia,
con la finalidad de comprender las implicaciones del
tema central de los articulos que conforman la presente
obra, los cuales convergen en lo gue se ha denominado
“Enfoque integrador transcomplejo”.

Disciplinariedad

La expresion disciplina, alude segun Morin (2001)
a una categoria organizacional en el seno del
conocimiento cientifico; ella instituye alli la division y la
especializacion del trabajo y responde a la diversidad de
los dominios que recubren las ciencias. Si bien esta
englobada a traves de un conjunto cientifico mas vasto,
una disciplina tiende naturalmente a la autonomia, por la
delimitacion de sus fronteras, la lengua que ella se
constituye, las técnicas que ella estd conducida a
elaborar o a utilizar, y eventualmente por las teorias que
le son propias. De esta manera, afirma Morin (ob.cit),
gue si bien es cierto que los desarrollos disciplinarios de
las ciencias aportaron las ventajas de la division del
trabajo, también aportaron los inconvenientes de la
superespecializacion, del enclaustramiento y de la
fragmentacion del saber.

EEEEEEEEEEEE————————————————§—§§§S_—§—§—_—_—_—_—_—_—_—_——,—.—,.,
Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad 103



Jairo Jestus Simonovis Rojas y Ligia Contreras R

El autor en mencién, en su obra “La cabeza bien
puesta” igualmente afirma que la inteligencia que no
sabe otra cosa que separar, logicamente rompe,
fragmenta, disocia y fracciona los problemas y convierte
lo multidimensional en unidimensional. Esta manera de
conocer atrofia las posibilidades de comprensién y
reflexion y elimina las posibilidades de un |juicio
correctivo o de una vision a largo plazo.

La historia de igual manera resena que en el siglo
XIX como consecuencia del auge de la sociedad
capitalista, Karl Marx y Frederic Engels desarrollan sus
teorias sobre el materialismo dialectico y se producen
tres grandes descubrimientos cientificos: la ley de la
transformacion de la energia, la teoria celular y la teoria
de la evolucion. Estos descubrimientos contribuyeron sin
lugar a duda, al desarrollo de la concepcion dialéctica de
la naturaleza.

De este modo, la concepcidn disciplinar en cuanto
a la produccion de conocimiento sustentada en la
investigacion cientifica, hasta principios del siglo XX se
enmarco en un modo de pensar riguroso fundamentado
en las teorias de Galileo y Newton. La ciencia
newtoniana consideraba al universo fisico como un
mecanismo gigante que seguia las leyes deterministas
de movimiento; es decir, donde todo efecto responde a
una causa, de ahi que el enfoque reduccionista vy
mecanicista de la ciencia implique reducir el fenémeno
en estudio a sus partes constitutivas, suponerlas
independientes una de la otra, analizarlas aisladamente
para explicar sus comportamientos, circunstancia que
contribuyo al desarrollo creciente de disciplinas cada
vez mas especializadas e independientes, provocando
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que la comunicacion entre ellas, fuese cada vez mas
dificil.

La interdisciplinariedad

Ahora bien, aun cuando la interdisciplinariedad
constituyé una manifestacion en avance durante el siglo
XX, no debemos perder de vista que los origenes de
este concepto obligan a recorrer un largo camino
historico que podria dividirse en tres momentos
importantes. El primero marcaria su surgimiento y se
inicia con el pensamiento occidental, desde los clasicos
de la antigua Grecia hasta los pensadores
contemporaneos.

En esta etapa, en el ano 1637, René Descartes en
su obra emblematica “El discurso del metodo”, describe
el primer planteamiento de la division sujeto y objeto,
con la res cogitans, cosa que piensa y la res extensa,
cosa medible, los que al ser concebidos como
elementos escindidos, originan la variedad de las
disciplinas como consecuencia del enfasis colocado en
la separacion de las cosas y no precisamente en sus
conexiones y relaciones. El segundo momento podria
ubicarse desde la primera guerra mundial hasta los anos
30 con esfuerzos aislados sin connotacion en el mundo
académico; el tercero, desde finales de la segunda
guerra mundial hasta el presente.

Por otra parte, la “Teoria de la evolucion” aceptada
como un hecho por la comunidad cientifica y elaborada
en 1859 por el cientifico inglés Charles Darwin, la cual
expuso de forma resumida en su obra “El origen de las
especies por via de la seleccion natural”; para varios
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autores no solo ha contribuido de manera significativa a
la sintesis y fusion de disciplinas previamente
existentes, sino que ademas constituye un importante
aporte al desarrollo de la ética y una teoria que logro ir
muy lejos con la incorporacion que hiciera Darwin a la
teoria biologica de varias tesis de la economia politica.
La teoria en cuestion actualmente constituye la base
de la sintesis evolutiva moderna y un significativo aporte
al concepto de interdisciplinariedad, que no es otra cosa
que la reafirmacion y constante epistemologica de Ila
reagrupacion de los saberes.

Despues de la segunda guerra mundial, en el
tercer periodo de evolucion de la interdisciplinariedad,
los propios problemas mundiales obligaron a su
desarrollo. Se Inicid entonces en el mundo Ia
cooperacion en las areas economicas, politicas-
cientificas y culturales. La aparicion de la UNESCO
cCoOmo organizacion para la cooperacion internacional
Impulsé al desarrollo interdisciplinario. A finales de los
anos 1960, esta organizacion promovio el trabajo desde
perspectivas interdisciplinarias en aras de solucionar los
problemas fundamentales del momento y fue cuando se
publicaron una serie de textos clasicos que explicaban
esta forma de investigacion, entre ellos: Tendencias de
iInvestigacion en las ciencias sociales y humanas de
Jean Piaget, Mackenzie W y Lazarsfeld P; Corrientes de
iInvestigacion en ciencias sociales (1977) e
Interdisciplinariedad y ciencias humanas (1982), de un
grupo de autores como Georges Gusdorf, Satanislav
Nicolaevitch Smirnov, Leo Apostel, Jean Marie Benoist,
Edgar Morin, Maximo Piatelli-Palmarini y Daya Krishna,
entre otros.
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La interdisciplinariedad emana de la necesidad de
la coherencia del saber y de la existencia de problemas
fratados por mas de una disciplina, asi como de la
urgencia de enfocar un problema desde diferentes areas
del conocimiento para lograr su mejor comprension;
dicho enfoque se ha impuesto en todas las actividades
en las que un proyecto de gran tamano exige gue se
considere un abanico muy amplio de elementos de
juicio, proporcionados por competencias, a veces, muy
especializadas.

Un ejemplo del problema, lo constituyen los
campos altamente interdisciplinarios que no pueden ser
comprendidos, ni estudiados, desde una sola ciencia, ni
en dos ni en tres; sino que constituyen totalidades
complejas que implican una nueva forma de concebir la
estructura de las ciencias. Pero lo interdisciplinario
también tiene sus problemas y cabria no dejar pasar por
alto la interrogante planteada por Masse (2006), ;Como
podran conciliarse los supuestos de los distintos
discursos sustantivos (disciplinarios), en aras de por
ejemplo, unificar un método, que se proponga util para el
abordaje de un problema que requiere de intervencion
interdisciplinaria?.

La Transdisciplinariedad

Como es conocido, un movimiento académico e
intelectual se ha venido desarrollando significativamente
durante los ultimos 15 anos, en respuesta a los nuevos
cuestionamientos filosoficos de la ciencia del siglo XX
frente al positivismo, se refiere a la transdisciplinariedad.
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Lo transdisciplinario tiene como intencion superar
la fragmentacion del conocimiento, mas alla del
enriguecimiento de las disciplinas con diferentes
saberes (multidisciplina) y del intercambio
epistemoldgico y de métodos cientificos de los saberes
(interdisciplina). Lo que caracteriza a la
transdisciplinariedad no es solo la realidad interactuante
sino totalizadora, dado que la descripcion del mundo y
de los fendomenos actuales exige una nueva forma de
valoracion desde una perspectiva mas amplia, con una
nueva forma de pensar que reclama encontrar un nuevo
paradigma capaz de interpretar la realidad actual. A esto
lleva la concepcion transdisciplinaria.

La transdisciplinariedad en consecuencia responde
a un hecho esencial al que la interdisciplinariedad no
logra responder como lo es a la realidad integradora,
que solo puede observarse y descubrirse bajo nuevas
formas de percepciones y valoraciones.

La ftransdisciplinariedad asume l|la complejidad
como forma organizada y en eso radica su novedad. El
hombre como sistema es un ser complejo; es complejo
la sociedad donde reside pero de igual forma es
complejo cada una de sus neuronas. La complejidad
como postulado cientifico de la transdisciplinariedad no
cuestiona la ciencia clasica en su primer principio de
legislar, de ir de lo complejo a lo simple, sino de
enfatizar que no son suficientes esas practicas en el
contexto cientifico actual. El cientifico contemporaneo
analiza lo complejo real bajo la apariencia de lo simple.

Desde esta perspectiva el desarrollo de la aptitud
para contextualizar y totalizar, es para e Morin un
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imperativo de la educacion en los actuales momentos
historicos, dicha aptitud tiende a producir el surgimiento
de un pensamiento ecologizante en el sentido de que
sitlUa todo acontecimiento, informacion o conocimiento
en una relacion inseparable con el medio cultural, social,
economico, politico y, por supuesto natural. En lo que
concierne a la transdisciplinariedad, expresa Morin
(2001b) se trata a menudo de esquemas cognitivos que
pueden atravesar las disciplinas, a veces con una
virulencia tal que las coloca en dificultades.

La complejidad de la realidad actual obliga a
estudiar la sociedad como un todo y al individuo con sus
valores y normas. Esto conduce a una nueva postura en
el tratamiento de las ciencias sociales que, a partir de
enfoques inter y ftransdisciplinarios, permiten crear
estructuras epistemologicas diferentes en las ciencias
gue le son inherentes al estudio de las sociedades.

Se debe entender entonces que, a
fransdisciplinariedad rebasa los Ilimites de Io
interdisciplinario y tiene como intencion superar la
fragmentaciobn del conocimiento, mas alla del
enriguecimiento de las disciplinas con diferentes
saberes (multidisciplina) y del intercambio
epistemologico y de metodos cientificos de los saberes
(interdisciplina).

Asi vista la transdisciplinariedad, surge en su
momento para expresar, sobre todo en el campo de la
ensenanza, la necesidad de una trasgresion de las
fronteras entre las disciplinas, de una superacion de la
pluri y de la interdisciplinariedad. Es un proceso segun el
cual los limites de las disciplinas individuales se
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trascienden para estudiar problemas desde perspectivas
multiples con vista a generar conocimiento. No es una
disciplina sino un enfoque, un proceso para incrementar
el conocimiento mediante la integracion y Ia
transformacion de perspectivas gnoseoldgicas distintas.
Se interesa por la dinamica gue produce la accion
simultanea de varios niveles de la realidad.

Paralelamente, la transdisciplinariedad, se nutre de
la investigacion disciplinaria, que a su vez, se aclara de
una manera nueva Yy fecunda por medio del
conocimiento transdisciplinario, entendido éste como
una interpenetracion y entrecruzamiento de las diversas
disciplinas en busca de una comprension mas completa
de los problemas complejos, una totalidad organizada
donde convergen diversos procesos de interrelaciones
gue son necesarios para un estudio con caracter global
e integro no en sentido aditivo sino interactivo, de
aquello que se desea conocer y cuya finalidad apunta
hacia la construccion de un modelo utilizable entre las
diferentes disciplinas, cuya actividad es generada por la
necesidad de solucionar problemas sociales complejos.

Asi vista la transdisciplinariedad, se puede afirmar
entonces que la investigacion no puede ser entendida
como un fin —propio de la disciplinariedad-, sino como un
proceso permanente de produccion de conocimiento
donde se aprende, pero también se desaprende y
reaprende de tal manera que el objeto aprendido tiene
varias aristas y varias formas de pensarlo, reflexionarlo,
apropiarse de su esencia compleja. En este sentido se
puede hablar de un proceso de investigacion que asume
desaprendizaje, reaprendizaje, aprendizaje y
complejizacion. Dicho de otro modo, la investigacion
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debe conducir a la complejizacion del objeto a aprender,
este es un punto muy importante cuando hablamos de
investigacion, que en su sentido simple conceptual
significa "indagar o seguir la huella de algo". Desde el
pensamiento complejo, la Investigacion significaria
indagar o seguir la huella compleja de algo.

Desde esta perspectiva, al hablar de investigacion
nos estamos refiriendo a un proceso creativo propio del
hombre, el cual utiliza todas las habilidades del
pensamiento que posee para inmiscuirse en trasfondo
de la realidad de la cual forma parte para construir a
partir de ella el conocimiento mediante el uso de su
experiencia.

La Complejidad

Ante lo que se considera una crisis paradigmatica
en occidente caracterizada por la simplificacion vy
disyuncion, es decir, enmarcada en la reduccidon y
separacion de saberes, Morin, plantea la necesidad de
abordar el conocimiento desde lo que ha denominado
complejidad y pensamiento complejo, un paradigma que
sin duda, ha impulsado el replanteamiento de los
fundamentos de la racionalidad occidental y ha
cuestionado el concepto mismo de ciencia, asi como los
procesos de elaboracion y construccion del
conocimiento.

Cuando se hace referencia a la complejidad, se
debe entender gue no se trata de un pensamiento
simple para controlar y dominar lo real. La complejidad,
aparece justamente alli donde el pensamiento
simplificador falla; se trata de ejercitar un pensamiento
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capaz de tratar, de dialogar y de negociar con lo real, un
nuevo paradigma inspirado en la capacidad auto-
reflexiva y critica que invita hacia una nueva forma de
apropiacion del conocimiento que no se cine a una
rigidez metodologica, sino que se inicia con la busqueda
y construccion del saber desde el punto de vista
hermeneutico, es decir, interpretativo y comprensivo,
retomando la explicacion, la cuantificacion y Ia
objetivacion. Un paradigma que propugna una apertura
del pensamiento a la realidad sin ataduras
procedimentales pues otorga al sujeto investigador toda
apertura mental posible, mediante procesos dialogicos,
gue conduciran hacia el descubrimiento de su logica.

La dialogizacion desde la teoria moriniana, la cual
compartimos en su concepcion, es un principio del
conocimiento que relaciona ideas con dos logicas
antagonicas, es decir, nos muestra otros usos de la
l6gica al afrontar permanentemente la contradiccion. Por
consiguiente, la dialogizacion implica:

- Proposiciones dialecticas de: ordenamiento,
clasificacion, construccion de categorias y elaboracion
de nuevos conceptos, y

- La adquisicion de la capacidad de erigir cuerpos
estables de ideas para la generacion de conocimiento
cientifico.

Por consiguiente, se tiene que a diferencia del
enfoque simplista sustentado en el reduccionismo, que
implica un pensamiento muy esquematico, bajo este
enfoque (el de la complejidad) debe propiciar y poner en
practica una nueva manera de abordar el conocimiento.

=
112 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



Interdisciplinaniedad y transdisciphnariedad como fundamento de la investigacion transcompleja

Conclusion

En el seno de una sociedad globalizada, neoliberal
y postmoderna asociada a la creciente emergencia de
nuevos modelos y teorias cientificas, se debe dar cabida
a un cambio significativo en la cosmovision del mundo
del cual formamos parte.

Una investigacion en los actuales momentos
historicos, implica realizar planteamientos
transdisciplinarios, con base en el enfoque complejo, el
cual considera la relacion naturaleza — hombre -
sociedad. Asi vista la complejidad, entonces ella integra
en si misma todo aquello que pone orden, claridad,
distincion y precision en el conocimiento.

Mientras que el pensamiento simplificador
desintegra, la complejidad o pensamiento complejo,
integra los modos simplificadores de pensar y rechaza
las  posturas  mutilantes, reduccionistas vy
unidimensionales.

La transdisciplinariedad asume la complejidad
como forma organizada y en eso radica su novedad.
Desde esta perspectiva, el desarrollo de la aptitud para
contextualizar y totalizar, es un imperativo de Ia
investigacion en los actuales momentos historicos.
Dicha aptitud como ya fue expresado tiende a producir
el surgimiento de un pensamiento ecologizante.

Estas nuevas maneras de abordar el
conocimiento, permite tener presente que el mundo de
la ideas desde sus diversos marcos conceptuales,
heuristicos y hermenéuticos estd en constante
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evolucion, es un flujo, un movimiento, un proceso
permanente y no un objeto estatico, sino por el contrario,
algo asi como un ciclo de vida que esta en constante
renovacion.
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LO COMPLEJO Y TRANDISCIPLINAR EN LA
INVESTIGACION

Josefina Coromoto Valor

Introduccion

El mundo complejo en que se vive y las nuevas
formas de hacer investigacion, exigen transitar hacia
nuevas formas de abordar el conocimiento desde otras
perspectivas que supriman el reduccionismo y la
orientacion prediccionista del paradigma clasico que
proclama la objetividad, el determinismo, Ila
cuantificacion, la logica aristotelica y la verificacion
empirica en correspondencia con el paradigma de la
simplicidad.

Es precisamente aqui donde la autora orienta el
hilo discursivo hacia los postulados de Morin, quien
cuestiona el paradigma de la simplicidad propio de la
modernidad, caracterizado por los principios de
reduccion, abstraccion y disyuncion, y aboga por el
paradigma de la complejidad que se caracteriza por la
concepcion de la realidad como un todo formado por
constituyentes heterogéneos, inseparablemente
asociados.

Esta percepcion aduce a la complejidad y la
transdisciplinariedad, en tanto se elevan como un nuevo
tipo de racionalidad antropica y descentrada que
permite construir, desde las fluctuaciones, ampliacion,
borrosidad, impredicibilidad, paradoja, un entramado
donde la complejidad queda entendida como lo que esta
tejido en conjunto.
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El articulo, se estructura en dos partes: la primera,
plantea el abordaje de la realidad y la segunda, hace
una revision del paradigma de la simplicidad y la
complejidad y cOmo estos contribuyen a la busqueda del
conocimiento sobre la realidad.

El Abordaje de la Realidad

La palabra investigar se corresponde a la accion
de hacer diligencias para descubrir algo. También hace
referencia a la realizacion de actividades intelectuales
de modo sistematico, con la intencibn de aumentar los
conocimientos sobre una determinada materia. En ese
sentido, puede decirse que una investigacion es la
bUsqueda de soluciones a ciertos problemas.

El investigador que busca hacer ciencia puede
aproximarse a la realidad desde diferentes perspectivas
y utilizar distintos modelos de investigacion, recopilando
informacion a través de una multiplicidad de técnicas.
Esta diversidad obedece a las diferentes concepciones y
modos de entender la realidad social y esta basada en
las distintas respuestas que pueden darse a las
interrogantes planteadas desde las dimensiones
ontoldgicas, epistemologicas y metodoldgicas.

La ontologia se ocupa de la definicion del sery de
establecer las categorias fundamentales del ser de las
cosas a partir del estudio de sus propiedades. El hombre
en el desarrollo de sus diferentes actividades tiene
contacto directo con las cosas, por ende para poder
realizar cualquier investigacion, debe tener en cuenta
las caracteristicas propias de las mismas, respetando
los principios fundamentales que las rigen.
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Albert (2006) enfatiza que la dimension ontoldgica
frata de responder a preguntas relacionadas con la
naturaleza de la realidad social, sobre si ésta es algo
externo a las personas 0 algo creado desde un punto de
vista particular, si es objetiva o subjetiva.

La dimension epistemoldgica plantea la forma de
adquirir el conocimiento. El investigador ha de
contemplar la posibilidad de que el conocimiento sea tan
objetivo y universal que tenga que adoptar Ia
perspectiva de un observador externo; o bien, por el
contrario, puede considerar que el conocimiento es
subjetivo, personal o unico, lo que podria requerir un
compromiso y una experiencia compartida con las
personas implicadas.

De acuerdo a Lincoln (1990), esta dimensién
introduce al investigador en las siguientes cuestiones:
¢/,COMo se puede conocer y comunicar el conocimiento?
¢, El conocimiento se puede adquirir o es algo que debe
experimentarse personalmente? ;El investigador debe
adoptar una posicion objetiva y externa y usar los
métodos de las ciencias naturales, o considerar al
conocimiento como algo subjetivo, interno, lo que
supone utilizar los metodos de las ciencias sociales?

La dimension metodologica aborda los problemas
que plantea la investigacion en relacion con los
métodos a emplear. Las diversas metodologias que se
utilizan en investigacion para indagar el mundo social
proporcionan el marco de referencia y la justificacion
l0gica para examinar los principios y procedimientos
empleados para acercarse a la realidad investigada.
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En el ambito social, las decisiones que se toman
respecto a cada una de las dimensiones dependen en
gran manera, de como el investigador  concibe la
realidad social. Las cosmovisiones o0 paradigmas
tienden a guiar las acciones de las personas.

Paradigmas de Investigacion

En el perimetro de las ciencias sociales y
humanas pocos temas han despertado tanto interés
como el de los paradigmas. En los ultimos anos ha
surgido una gama de discursos cientificos que tienen
como base una muliiplicidad de posiciones
epistemologicas y nuevas visiones de investigacion
conjugadas en el término paradigma.

Un paradigma supone una determinada manera de
concebir e interpretar la realidad, de igual modo tiene
un caracter socializador al constituir una vision del
mundo compartida. Cada investigador utiliza las
estrategias empiricas que considera mas adecuadas
tomando en cuenta el paradigma en el cual se apoya; es
decir, que el paradigma posee un caracter normativo en
cuanto a los métodos y técnicas de investigacion que le
son caracteristicos.

Ahora bien, un paradigma en opinion de Kuhn
(1986), es aquello que los miembros de una comunidad
cientifica comparten: una constelacion de creencias,
valores y técnicas por un lado, y de soluciones de
problemas tipo por otro, que sirven para la resolucion de
problemas aun no resueltos que constituyen el punto de
partida de la investigacion. El autor en referencia senala
gue en la ciencia normal un paradigma nunca se acepta
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tan soOlo por razones logicas o intelectuales; siempre
existen pruebas que lo confirman y pruebas que lo
refutan.

Un paradigma cientifico establece aquello que se
debe observar, el tipo de interrogantes que hay que
formular para hallar las respuestas en relacion al
objetivo, cOmo deben estructurarse dicho interrogantes,
y como deben interpretarse los resultados de Ia
investigacion cientifica.

En las ciencias sociales, el paradigma se
encuentra relacionado al concepto de cosmovision, de
valores, que inciden en la forma en que un sujeto
percibe la realidad y en su forma de dar respuesta.
Significa entonces que un paradigma es tambien la
manera en la que es entendido el mundo. Si bien este
concepto admite una multiplicidad de significados,
puede entenderse como un conjunto de creencias Yy
actitudes, como una vision del mundo compartida por un
grupo de cientificos y que implica, especificamente, una
metodologia determinada.

En el espacio de las ciencias sociales y de la
educacion, el concepto de paradigma, ha venido
identificar inicialmente dos grandes tendencias que ha
objeto de este articulo se denominaran simplicidad vy
complejidad.

El Paradigma de la Simplicidad.

El monoismo metodoldgico derivado de la filosofia
positivista, del siglo XIX, segun el cual solo es valido
aquel conocimiento que logre una explicacion cientifica
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mediante la experimentacion como Unico método de
indagacioén ha regido a los investigadores gque todavia se
encuentran anclados en esa racionalidad cientifica-
clasica.

Hasta ahora, las ciencia clasicas continuan
abordando la realidad con visiones reduccionistas y
simplificadoras Es asi, como desde la simplicidad se
descompone la totalidad universal en sus partes, se
especializan en disciplinas que profundizan en cada
componente y minimizan las cualidades que surgen de
la interaccion de estos; por lo tanto trabaja con causa y
efecto fijos y proporcionales, en orden lineal, y parte de
una vision predecible del mundo.

El ideal simplificador tiene una orientacion
prediccionista y lo importante es plantear una serie de
hipotesis, es decir, predecir que algo va a suceder y
luego comprobar o verificar que asi sucedid. En éste
paradigma la relacion investigador — objeto de estudio
es aparente, no reproduce el fenobmeno estudiado tal
cual, éste se da en la relacion externa bajo el supuesto
de que el objeto (pasivo) tiene existencia propia,
independiente de quien lo estudia. En la postura
empirista del positivismo en todas sus modalidades,
existe una clara separacion entre sujeto y objeto.
Tambien entre hechos y valores. El investigador se
interesa por los hechos.

El paradigma de la simplicidad es deudor del
conjunto del pensamiento racionalista, cualquiera que
sean sus formas. ElI empirismo, el idealismo, el
positivismo, entre otros, estan situados en las exigencias
de una racionalidad clasica. Es decir, la idea segun la
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cual la naturaleza posee esencias universales, que son
homogeneas en todas partes, y por lo que la razon
humana tambien homogénea, es por ende, capaz de
entender la logica subyacente de la naturaleza y del
mundo. Como lo sehala muy pertinentemente Morin
(1990:79), “el paradigma de la simplicidad es un
paradigma que pone orden en el universo, y desecha el
desorden”.

-Hay suficiente evidencias de que este paradigma
por si solo no es suficiente para abordar la realidad
compleja del mundo actual el cual exige transitar hacia
una nueva manera de conocer, de actuar y de pensar.
Significa entonces, que un paradigma no puede estar
sujeto a una s6la manera de pensar, sino al horizonte de
sentido desde donde todo conjunto de saberes Yy
conocimientos son organizados.

El Paradigma de la Complejidad.

En la perspectiva de la complejidad se plantea
gue la realidad o los fendmenos se deben estudiar de
forma compleja, ya que al dividirlos en pequenas partes
para facilitar su estudio, se limita el campo de accion del
conocimiento. Por ello emerge de acuerdo a Fernandez
(2007:128) “la necesidad de pensar desde el punto de
vista de la complejidad.... de cara a la asuncion ya
inescapable de que el mundo y el universo, en definitiva
lo real, son intrinsecamente complejos”.

Ahora bien, para asumir la complejidad del mundo
y las nuevas formas de investigaciéon hay que obviar
dos ilusiones heredadas del positivismo: La primera es
creer que la complejidad conduce a la eliminacion de la
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simplicidad. La complejidad aparece alli donde el
pensamiento simplificador falla, pero integra en si
misma todo aquello que pone orden, claridad, distincion,
precision en el conocimiento.

El pensamiento simplificador por su parte
desintegra la complejidad de lo real, el pensamiento
complejo integra lo mas posible los modos
simplificadores de pensar, pero rechaza |las
consecuencias mutilantes, reduccionistas,
unidimensionales y finalmente cegadoras de una
simplificacion que se toma por reflejo de aquello que
hubiere de real en la realidad.

La segunda ilusion es la de confundir complejidad
con completud. Ciertamente, la ambicion del
pensamiento complejo es rendir cuenta de las
articulaciones entre dominios disciplinarios quebrados
por el pensamiento disgregador; éste aisla lo que
separa, y oculta todo lo que religa, interactua interfiere.
En este sentido el pensamiento complejo aspira al
conocimiento multidimensional.

La complejidad es la union de la simplicidad y la
complejidad, la union de los procesos de simplificacion:
seleccion, jerarquizacion, separacion, reduccion con
SUS contraprocesos comunicacion, articulacion de lo
que esta disociado y es distinto La complejidad va mas
alla de la alternativa entre el pensamiento reductor que
solo ve los elementos, y el pensamiento global que solo
ve el todo.

La complejidad en consecuencia, conduce a un
modo de construccion que aborda el conocimiento como
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un proceso que es a la vez, biologico, cerebral,
espiritual, 16gico, linguistico, cultural, social e historico.
La epistemologia tradicional asume el conocimiento
sOlo desde el punto de vista cognitivo. Para la
complejidad la realidad se comprende y se explica
desde todas las perspectivas posibles. Se entiende gue
un fenomeno especifico puede ser analizado por medio
de las mas diversas areas del conocimiento.

Significa entonces, que hay complejidad porque
son inseparables los elementos diferentes que
constituyen un todo como el econdmico, politico,
sociologico, psicologico, el afectivo y que existe un tejido
interdependiente, interactivo, e inter-retroactivo entre el
objeto del conocimiento y su contexto, las partes y el
todo, el todo y las partes, las partes entre ellos. La
complejidad es entonces la union entre la unidad y la
multiplicidad.

Desde la perspectiva de la complejidad, la relacion
es el principio y la finalidad del conocimiento. De tal
manera que el paradigma de la complejidad se
estructura desde la posibilidad de mostrar las redes
entre, caos Yy cosmos, asi como subjetividad vy
objetividad. Sin embargo, no se puede dejar de lado la
idea que el pensamiento complejo es un pensamiento
dialégico; entonces no rechaza los datos de la
experiencia, ni la validez relativa de las leyes de la
naturaleza, ni tampoco de la I6gica.

No se trata entonces de negar en términos
absolutos el valor de las ciencias clasicas. Por el
contrario, la nueva perspectiva no intenta reducir la
complejidad universal, sino dar cuenta de ella, construir
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iInstrumentos de conocimiento que la acepten, la hagan
visible, aun reconociendo la provisoriedad de todo
saber, su historicidad. Esta supone un universo, y un
sujeto que lo conoce desde dentro, una totalidad en
proceso de formacion, abierta, signada por la diversidad,
la incertidumbre y la emergencia. Por causalidades no
lineales, donde causas y efectos no son nhecesariamente
proporcionales y se intercambian, y elige un
acercamiento metodologico de ruptura con el molde
disciplinar para acceder a la transdisciplina.

En consecuencia la complejidad sustituye
operaciones metodologicas de reduccion propias del
ideal simple, por otras transdisciplinarias orientadas a la
captacion de la complejidad: distincion, conjuncion e
implicacion y la objetivacion, como forma de imaginar la
relacion sujeto-objeto dando paso a la reflexividad.

Ahora Dbien, asumir una postura reflexivito-
transdisciplinar-compleja ante la produccion de
conocimientos, reclama un proceso de reconstruccion
epistemoldgica y metodologica que tiene en su centro
un replanteo de la pregunta sobre la conexion entre la
investigacion social y el cambio, ubicada en el terreno
de la relacion entre saber y poder. Se propone un
binomio complejidad-transdisciplinariedad.

Los métodos transdisciplinarios vienen a favorecer
esa postura epistémica en la que el proceso de
generacion de conocimiento forma parte de un todo
integrado, donde el observador, el fenomeno observado
y el proceso de observacion estan conectados a traves
redes que se encuentran en una articulacion que les
permite la asociacion y no la disociacion. Desaparece
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por completo la categoria de sujeto neutralizado o
negado de su entorno, por la de un sujeto cuyo
despliegue ontolégico le permite acceder a la esfera de
los objetos desde diversos planos correlativos.

Al respecto, Balza (2006), sehala que la
fransdisciplinariedad constituye una epistemologia
emergente, que mediante sus modo de conocer
particulares, trasciende los limites disciplinarios del
conocimiento, para abrirse paso sobre lo transcultural en
forma transversal y compleja a través de la imaginacion
creadora del ser humano, quien a su vez, construye y
reconstruye dialécticamente el conocimiento.

La transdisciplinariedad y la complejidad, se
elevan como el nuevo tipo de racionalidad antropica y
descentrada, que permite construir, desde Ias
fluctuaciones, ampliacion, autosemejanza, borrosidad,
conectividad, flujicidad, impredecibilidad, omnijetividad, y
paradoja. Son un sistema de sistemas, en el que el
saber de saberes, el conocer de conocimientos no esta
predeterminado por ningun rigor de las leyes de las
disciplinas, sino por las fluctuaciones en las que esas
leyes discurren y dejan aperturas para otras relaciones
de espacio y tiempo en las que la re-deconstruccion de
la realidad se concibe desde lo imprevisible posible.

Conclusiones

Los paradigmas constituyen patrones de
pensamiento conforme a los cuales se orienta vy
organiza la investigacion en tanto proceso de indagacion
de la realidad.
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Segun el paradigma que adopte el investigador
para abordar lo ontologico, se genera una concepcion
diferente en cuanto a: qué es la investigacion, que
iInvestigar, para que investigar y como investigar.

En todo proceso de investigacion estaran
presentes los aspecios de alguna  postura
paradigmatica, de tal manera, que se pone de manifiesto
las creencias personales que posee cada investigador.
Estas determinan el abordaje y las perspectivas sobre la
realidad durante su practica investigativa.

En el paradigma de la simplicidad en las ciencias
clasicas, la relacion investigador- objeto de estudio es
aparente, reproduce el fenomeno estudiado tal cual éste
se da en la relacién externa bajo el supuesto de gue el
objeto (pasivo) tiene existencia propia, independiente de
guien lo estudia.

Para la complejidad, el sujeto que conoce esta
implicado emocional, racional, éticamente en el contexto
de lo que conoce, forma parte de un proceso comun
que incluye a ambos ejes de la relacion de
conocimiento, esta relacionado con el objeto, lo modifica
y se modifica asi mismo en el proceso investigativo.

La complejidad y la transdisciplinariedad se elevan
como un nuevo tipo de racionalidad en consecuencia
demanda métodos complejos interrelacionados,
globales, dialogicos, que incluyan el analisis y la
sintesis, la induccion y la deduccion.
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EL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO Y LAS
NUEVAS FORMAS DE PRODUCIR
CONOCIMIENTO DESDE LA COMPLEJIDAD

Alicla Ramirez
Introduccion

El articulo 3 de la Ley de Universidades (1970)
establece que: “Las universidades deben realizar una
funciéon rectora en la educacion, la cultura y la ciencia.
Para cumplir esta mision, sus actividades se dirigiran a
crear, asimilar y difundir el saber mediante la
investigacion y la ensenanza...”.

Se puede deducir del presente documento legal
que la investigacion como proceso de produccion de
saber es una funcion irrenunciable de la universidad.
Desde este punto de vista la investigacion universitaria
desde sus origenes se realiza principalmente en las
ciencias naturales, por lo que se instaura el paradigma
mecanicista caracterizado por el determinismo, Ia
regularidad, la estabilidad, la previsibilidad de Ia
naturaleza.

Por otra parte, a pesar de los adelantos cientificos
y tecnoldgicos y las nuevas tendencias adelantadas en
el campo investigativo, en casi todas las universidades
predomina una cierta vision de la investigacion basada
en lineamientos precisos cuyos fundamentos responden
a una razén prescriptiva.
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Tal situacion hace que los docentes y estudiantes
en las pocas investigaciones que realizan casi todas
como trabajo de ascenso y/o de grado, se preocupen
mas por responder a los requerimientos normativos que
a la profundidad de la tematica. De ahi que cuando se le
presenta otra alternativa para realizar investigaciones, la
posibilidad de otras miradas, de un conocimiento
cientifico que valore el saber popular, el estudiante
manifiesta resistencia al cambio por temor a no cumplir
las normativas o por el contrario plantea la desaparicion
de toda Ia experiencia existente en el ambito
institucional.

Reflexionar sobre estas cuestiones dio origen al
articulo que se presenta referido a las actitudes del
estudiante universitario frente a las nuevas formas de
producir conocimientos desde la complejidad. EI mismo
se estructura en cuatro partes: la investigacion en la
universidad, la produccion de conocimientos desde la
complejidad, el estudiante universitario como
iInvestigador y las conclusiones.

La investigacion en la universidad

La investigacion junto a la docencia y la extension
constituyen las funciones basicas de la universidad, la
estructura que soporta los fines consagrados por la
fradicion a su institucionalidad. En este sentido, la
investigacion se ha constituido en las ultimas décadas
en funcion de caracter esencial, porgue si la universidad
como lugar por excelencia de la educacion superior del
ser humano no realiza investigacion, dificimente otra
instancia de la sociedad podra hacerlo.
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La investigacion con pocas excepciones en el
medio universitario se ha asimilado al mundo de la
experiencia concreta de la busqueda sistematica del
saber por medio de métodos rigurosos. En las
universidades venezolanas este proceso se remonta a
finales del siglo XIX y comienzo del XX, cuando
universitarios idealistas, no siempre vinculados a la
universidad, hacian ciencia en forma aislada bajo la
influencia de las ideas positivistas e iluministas
provenientes de Europa (Morles y otros, 2003).

Por su parte la investigacion que se realiza en las
universidades venezolanas de acuerdo a los
mencionados autores es escasa, de caracter
unidisciplinaria, individualista y de limitado alcance. Soélo
la realizan los profesores que deben presentar trabajos
de ascenso, los estudiantes de algunas escuelas como
parte de sus planes de estudio, en los estudios de
postgrado, donde la investigacion es esencial sélo para
la realizacion del trabajo de grado y un pequeno numero
de profesores dedicados exclusivamente a la actividad
de investigacion, que por lo general estan desvinculados
de la docencia de las propias universidades donde estan
ubicadas.

Por otra parte, la organizacion interna misma que
establecen las universidades en relacion con la funcién
de investigar, es bastante extrana a un ambiente
investigativo normal de cualquier laboratorio, centro o
grupo de investigacion. Se encuentra una muy curiosa
division del trabajo académico: de una parte estan los
profesores metodologicos, expertos en todo tipo de
manual para aprender a investigar, pero que casi nunca
han realizado una investigacion, por interés personal,
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porque su dedicacion ha sido especialmente la
docencia; de otra parte, se encuentra el profesor
conocedor del tema especifico de investigacion, quien
no se encuentra investigando porque se encuentra
ensefnando.

Ademas de una tercera instancia que es una
comision de investigacion que se encarga de distribuir
las responsabilidades entre los profesores y de aceptar
los temas. Este esquema tiene el agravante que a pesar
de ser una invencion par el nivel de pregrado, se imita
en la mayoria de los programas de postgrado (Hernao,
2009).

Asimismo las metodologias de investigacion,
practica frecuente a la que se reduce la docencia de la
investigacion, aunque casi siempre de manera
descontextualizada de los problemas especificos, sélo
se hace en determinadas carreras. La ensehanza de la
investigacion se realiza como si esta fuera una materia
mas del plan de estudios y se regula y se practica de
igual manera que las otras materias y por lo tanto es
sometida a la rutina de las clases magistrales.

Los hechos planteados han contribuido a que se
instale al interior de la universidad un modelo de
investigacion fundamentado en una episteme, o una
vision del mundo del conocimiento y del ser humano,
propio de la modernidad, a saber:

-Existe una realidad externa al sujeto, la cual debe
intentarse conocer tanto por los sentidos como por un
instrumento humano poderoso, la razon: una altamente
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deductiva con unas reglas fijas de razonamiento que hay
gue seguir basadas en la logica formal.

-El razonamiento actividad de la razdén, debe
iniciarse con datos empiricos, captados por los sentidos
a partir de su contacto con el mundo exterior.

-Supone que la ciencia es la busqueda de la
verdad y que hay un método para acercarse a la misma,
y que la realidad puede controlarse y predecirse.

-Intenta explicar pequenos aspectos del mundo y
de las personas que requieren ser delimitados, y cuyos
componentes buscan ser separados entre si y
operacionalizados expresados en variables.

-La separacion entre sujeto y objeto, entre hombre
y haturaleza.

-La distincion entre observacion y teoria, entre
lenguaje observacional y lenguaje tedrico.

-El imperio de la causalidad, el determinismo, y la
legalidad que tienen en su base la uniformizacion del
saber.

Nuevas formas de producir conocimiento desde la
complejidad

Investigar ya no es funcion exclusiva de los
laboratorios o0 grupos de investigacion, es recuperar la
capacidad de cuestionamiento, critica y construccion de
conocimientos en el aula de clase, en la biblioteca, en el
seminario, en el trabajo, y en el permanente contacto
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con la sociedad y sus realidades. La investigacion en
este marco de reflexion, se puede entender como una
actividad humana, intelectual y compleja que conlleva
como condiciones esenciales

-una voluntad de saber,

-un compromiso ético y academico en la
generacion de conocimientos,

-una capacidad critica académica que permita
jerarquizar  problemas, establecer causas Yy
explicaciones y poner de relieve lo fundamental,

-un compromiso con la formacion de los futuros
academicos,

-la posibilidad de comprender, explicar,
transformar y recrear la realidad.

Como  actividad intelectual compleja Ia
investigacion cientifica requiere el cumplimiento de
procesos de diverso tipo: légica, cognitiva,
epistemologica, y practica, entre otros. (Hernao, 2005)

La investigacion es wuna actividad humana
compleja, en la medida en que hace parte y nace de la
naturaleza inquisitiva e Iindagadora propia del ser
humano, quien a través de la historia ha buscado
explicarse la realidad y la comprension de sus
manifestaciones aparentes y esenciales. Es compleja
precisamente porque al avanzar y expandirse los limites
de la comprension humana, el hombre descubre la
incertidumbre y la multilateralidad de las interacciones,
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relaciones y vinculos que se producen en Ila
conformacion de un hecho.

La investigacion es un conjunto de procesos
l6gicos, que operan mediante la seleccion de datos
significativos y rechazo de datos no significativos;
separa (distingue o desarticula) y une (asocia, identifica)
jerarquiza de un nucleo de nociones maestras. A través
de la racionalidad que implica la actitud investigativa, se
expresa el hallazgo de las coherencias, de Ilas
consecuencias, de las deducciones, de las conjeturas,
de las inferencias, de los raciocinios, de las
argumentaciones, de las explicaciones, de Ilas
descripciones y de las simulaciones que se generan
durante el proceso investigativo.

Implica también procesos cognitivos dado que es
en el pensar, en le observar, comprender, razonatr,
conocer, lenguajear y representar donde se da origen a
la pregunta, a la identificacion del problema, al
cuestionamiento y a la conjetura. Es asimismo procesos
epistemologicos, por cuanto del conocimiento de la
historia de la disciplina, su genesis, principios,
presupuestos, sentido, pretensiones de validez,
paradigmas, hechos cientificos y restricciones en el
campo, el investigador reconoce la pertinencia y validez
de sus cuestionamientos y preocupaciones.

Por su parte, la referencia a los procesos
practicos, plantea como la actividad investigativa, como
todo arte, requiere de unas condiciones basicas para
poder llevarse a cabo: rutinas, habitos, medios,
costumbres y un espiritu impregnado de dedicacion,
vocacion, disciplina, perseverancia, paciencia gue no se

=
138 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



El estudiante universitario y las nuevas formas de producir conocimiento desde la complejidad
=S ...

adquiere leyendo o memorizando los manuales, puesto
gue la investigacion es una practica ilustrada, soportada
en meétodos y conocimientos, cuya maestria solo se
adquiere realizandola.

Asimismo, corresponde a los procesos practicos la
adquisicion de un adecuado dominio de la lectura vy
escritura, es central contar con una arraigada capacidad
de comprender e interpretar el texto escrito. Asi mismo,
el investigador debe contar con capacidad de
argumentacion verbal. Es necesario desarrollar la
capacidad de expresarse en forma oral y escrita con los
atributos de una comunicacion inteligible, precisa,
adecuada, comprensible y congruente.

lgualmente la actividad investigativa que se realiza
desde la complejidad, implica el trabajo en comunidad;
dificilmente un investigador soélo puede alcanzar los
logros que reporta el trabajo colectivo. Un problema de
investigacion, en la mayoria de los casos, necesita el
concurso tanto de varias disciplinas como de varios
conocimientos especificos. El trabajo en grupo no soélo
requiere de la capacidad conceptual individual sino
también de la apropiaciéon y practica de la ética de la
cultura académica. (Villegas y otros, 2006).

El ejercicio de estos nuevos procesos
investigativos que introduce la complejidad deben
caracterizarse por entender que lo dialdégico es instituir
el didlogo entre concepciones del mundo. Es
conflictividad, antagonismo para explicar un fenomeno,
La actividad dialogica es a la vez el juego y la regla del
juego que instituye una relativa autonomia del
conocimiento y favorece su evolucion.
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El giro hacia la complejidad ha permitido que se
comenzara a dar cuenta de la multidimensionalidad que
se abre cuando se pasa de la simplicidad al
pensamiento complejo, que toma en cuenta las
iInteracciones dinamicas y las transformaciones. Es una
nueva episteme de la posmodernidad (Lanz, 2007) que
supone un cuestionamiento a los supuestos de la razon
cientifica, técnica, supone la pluralidad de los discursos.
Se va imponiendo asi en el seno de las universidades
nuevas formas de investigar en las perspectivas
fenomenoldgica, hermenéuticas, criticas y mas recientes
dialogico-compleja y / o transcompleja.

No obstante, las tres primeras son tambiéen
fundamentalistas a juicio de quien escribe porque
desechan todo lo anterior. La idea no es tal porque son
innegables los aportes del modelo de investigacion
clasico al desarrollo de la ciencia. La idea es propugnar
posturas mas integradoras que asuma en su seno la
diversidad de voces, como la postura transcompleja
(UBA, 2006) que se caracteriza por que:

-Supone que no hay verdad sino verdades en
plural, o0 mas bien verosimilitudes y que su tarea
consiste en encontrarlas, desde las perspectivas de los
otfros, de los sujetos.

-Valoran el conocimiento cotidiano sin desechar el
cientifico, lo técnico, el arte, la ética, lo mitico.

-SuU preocupacion es inter y transdisciplinar que no
fragmenta la realidad.
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-Postula un replanteo de la racionalidad, una
abierta gue integre y articule

-Asume la incertidumbre y el caracter espontaneo
e inesperado de la realidad, y por ende su esencial
impredecibilidad e historicidad (lbanez, 2008).

En consecuencia es indispensable propiciar el
cambio hacia nuevas vias de dialogar con la realidad,
reconocer lo inacabado e incompleto del conocimiento,
la reflexion subjetiva, y el conocimiento objetivo. “Por
tanto, considera el conocimiento del conocimiento como
construccion en movimiento” (Leal, 2005:100). Esta
practica implica no aferrarse a ningun concepto,
metodologia o0 método.

El estudiante universitario como investigador

Conviene iniciar esta reflexion sefnalando que la
investigacion es una de las tres funciones que realiza la
universidad para formar a los estudiantes en los
fundamentos, principios y practicas académicas
necesarios para desempenarse bien sea como
profesional o como investigador. En la primera situacion
se trata de un profesional con capacidad de innovar,
transformar  procesos, sugerir transformaciones,
identificar barreras, buscar soluciones y trabajar en
equipo, entre otros (Hernao, 20095).

En la segunda situacién, se trata de un
investigador con capacidad para integrarse a grupos de
investigacion; de dedicarse a las actividades de
produccion de conocimiento; de formar enfogues,
teorias y paradigmas en los cuales se apoya para sus

EEEEEEEEEEEE————————————————§—§§§S_—§—§—_—_—_—_—_—_—_—_——,—.—,.,
Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad 141



Alicia Ramirez

trabajos investigativos; de cooperar con otros
investigadores, con sensibilidad académica para
jerarquizar y delimitar problemas de interés; de circular
sus resultados y de aceptar los espacios de critica y
confrontacion.

La actividad de la investigacion implica
fundamentalmente una voluntad de saber. Investigar se
convierte asi en una actitud de vida, ser investigador es
plantearse frente a la realidad de una manera no usual,
si bien se trabaja por un interés académico particular, su
actuacion debera estar inspirada en principios éticos —
politicos consecuentes con los fundamentos de la vida
ciudadana, pluralista y democratica, con una clara
responsabilidad social frente a su quehacer y sus
resultados.

El investigador asimismo por la naturaleza de su
trabajo debe contar con un sentido fundado sobre lo
publico y el interés general. Este sentido le permitira
contar con principios que orienten su ejercicio, buscando
el bienestar, el mejoramiento y la conservacion de las
condiciones de vida de la poblacion. La investigacion,
como practica universitaria tiene como comun
denominador, de manera independiente al destino
laboral o profesional, el hacer posible la apropiacion
como parte de la formacion integral del estudiante la
actitud investigativa.

La actitud investigativa se podria pensar como la
adquisicién de una disposiciéon individual, expresada en
habilidades, destrezas y competencias, que habilitan
para resolver y asumir de manera inteligente y critica las
diferentes circunstancias de incertidumbre, racionalidad
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y complejidad que plantean las experiencias laborales,
sociales y politicas al ser humano en sus relaciones
intersubjetivas y con sus entornos mediatos e
iInmediatos. Se esta hablando, entonces, de una actitud
que no se agota en el individuo al terminar su
escolaridad.

Cabe preguntarse ¢;por qué no se incorporan en la
docencia universitaria muchas de las condiciones
elementales que propician la actividad investigativa? Si
para ello no se requiere de laboratorios, equipos Yy
recursos especiales. Ensenar a investigar es ensenar a
pensar, a comprender, a distinguir, a seleccionar, a
argumentar razonadamente y esto se ensena mas como
parte de un estilo pedagogico y una didactica especifica
gue como un ejercicio de laboratorio experimental.

Reinventar la  funcion de  investigacion
universitaria, entonces requiere de un docente -
investigador. Ensenar lo que investiga es una metafora
que encierra un gran significado para un profesor
universitario, en cuanto expresion de un compromiso
consigo mismo y con la formacién de los demas. Una
docencia fundamentada en la actividad de la
investigacion, implica dar un viraje hacia la creacion de
nuevas condiciones en las universidades en cuanto a la
organizacion academica Yy administrativa de la
investigacion, a la disponibilidad de personal, docente
de alto nivel, de recursos fisicos, técnicos, cientificos,
bibliograficos, administrativos y a la generacion de
culturas de investigacion que hagan posible ambientes
favorables a su desarrollo.
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La universidad debe asi formar un profesional que
disponga de las herramientas cognitivas y cognoscitivas
basicas para desplegar su capacidad inteligente vy
recursiva para innovar y crear valiendose de si mismo,
pero también haciendo uso pertinente y critico de Ila
informacion, para permanecer en una continua actitud
de aprendizaje u de apropiacion de nuevos
conocimientos.

Sin embargo, es comun observar comportamientos
de resistencia al cambio tanto de docentes como de
estudiantes, pero siendo estos ultimos el objeto de
reflexion se insistira sobre ellos. La experiencia como
docente universitaria y como investigadora de quien
escribe le permite senalar que frente a cualquier
posibilidad de cambio: algunos estudiantes reaccionan
con apertura y disposicion pero gueriendo eliminar toda
la experiencia previa, entre estas, las normativas.

Otros por el contrario, se presentan resistentes al
cambio y no aceptan ningun tipo de modificacion que no
esté refrendado por las normativas. No aplican su
capacidad critica para in incorporando algunas
modificaciones en la practica investigativa tradicional.
“Asi la tendencia a rechazar todo lo que no encaja
dentro de nuestra racionalidad, aspecto que le hace
mucho dano al desarrollo de la investigacion en las
universidades” (Leal, 2005:124).

Tales comportamientos de los estudiantes se
corresponden con lo que ocurre con gran parte de los
aportes en investigacion que caen en la tentacion de
recurrir a figura dualistas, donde se plantean
alternativas. Asi han aparecido y suelen formularse
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alternativas como cuantitativo o cualitativo, positivismo o
fenomenologico, simple o complejo, orden o desorden,
certidumbre o incertidumbre, entre otros. Este tipo de
pensamiento esta profundamente anclado en a
estructura de las operaciones mentales gue se realizan
en todos los ambitos de la vida, por ello es dificil su
superacion. Es este pensamiento que separa,
dicotomizando, el que sigue dominando el acto de
conocer del estudiante universitario.

El pensamiento alternativo invita a un
pensamiento unilateral, reductor..., a negar
el didlogo y la coexistencia de los contrarios
0 a sondear otras posibilidades que escapan
a las dualidades rutilantes. Al pensamiento
alternativo hay que enriquecerlo con un
pensamiento que se funde en la distincion,
desde luego pero que se sume a ello, el
enlace, la mutua implicacién, lo conjuntivo.
Hay que enriguecerlo también con las
posibilidades y potencialidades emergentes,
con la innovacion y la creacion ....(Luengo
en Lanz, 2007:147).

Lograr un cambio hacia el pensamiento complejo
en el estudiante universitario implica un proceso de
revitalizacion donde la docencia se  nutra
verdaderamente de la investigacion, en la cual tanto
docentes como estudiantes se asuman como
investigadores y co-investigadores en un proceso
permanente de interaccién. Se trata de asumir como
problema crucial de la educacion favorecer la actitud
investigativa del estudiante, lo que significa movilizar su
estructura mental con afan critico complejizador, lo que
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implica competencias complejas tales como religar,
articular, integrar, contextualizar, entre otras (Fontalvo,
2006).

Conclusiones

La investigacion tradicional en la universidad ha
instaurado un modelo simplificador basado en las
ciencias fisico — naturales. En el cual la explicacion
causal es la finalidad misma del conocimiento.
Paralelamente han surgido otros modelos investigativos
fenomenologicos o criticos mas propios de las ciencias
humanas — sociales. Sin embargo estas alternativas
dualistas tampoco logran superar la dificultad de
conocer la realidad compleja.

Surge asi una nueva alternativa de produccion de
conocimientos desde la complejidad que opta por la
complementariedad de los saberes disciplinarios vy
convoca a la inter y transdisciplinariedad, sin abandonar
las determinaciones, anade el indeterminismo, lo que da
pie a lo singular y heterogéneo, integra lo antagdnico en
continua relacion.

Asumir un modelo de investigacion transcomplejo
que promueve lo complementario, la articulacion, la
integracion simplificacion — complejidad, la objetividad —
subjetividad, certidumbres — incertidumbres requiere
revitalizar la docencia — investigacion donde docentes —
estudiantes como investigadores — coinvestigadores se
involucren en un dialogo permanente con miras al
transito desde un pensamiento alterno a un pensamiento
complejo.
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LENGUAJE Y COMPLEJIDAD

Sandra Elina Salazar
Introduccion

No existe pueblo, por primitivo que sea, que no se
sirva de un lenguaje como medio de comunicacion,
puesto que ésta es una actividad humana gue nace con
el hombre, que so6lo a él pertenece y que le permite
comunicarse y relacionarse al lograr comprender vy
expresar mensajes. El lenguaje es el hecho social por
excelencia, y es la capacidad que toda persona tiene de
comunicarse con los demas, ya sea, mediante signos
orales o escritos.

Este acercamiento al otro, a una cultura diferente,
con la uUnica herramienta que permite la entrada: el
lenguaje, debe orientarse con una actitud abierta, con la
intencion de comprender las complejidades culturales, a
fin de reconstruir los conceptos personales. En este
sentido, Morin (1981:379), expresa gue “toda lectura de
la realidad, llamese: civilizacion, cultura, sociedad ha de
estar presta a unir los conocimientos, a la autocritica,
siendo esta Ultima la mejor via para corregir vy
reordenar’.

Ahora bien, el persistente avance de las
sociedades, desde las perspectivas artisticas,
tecnologicas, economicas, geopoliticas, entre otras, por
ser cada vez mas competitivas, hace que sus
ciudadanos deseen tener una mayor preparacion a la
hora de proyectarse como profesionales, prueba de ello
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es el auge que ha tenido en los ultimos 20 anos el
intereés por estudiar una lengua extranjera. Este esfuerzo
de aprender un idioma extranjero siempre es
recompensado, ya sea por mejoras personales,
laborales, el contacto con otras culturas y la apertura a
la diversidad.

Sin embargo, aprender otra lengua no soélo es
conocer 0 construir nuevas palabras u organizar un
esquema mental diferente, es, sin duda, aproximarse a
otra cultura, es una experiencia a partir de la cual se
puede aprender de otros, de personas que tienen como
lengua natal al idioma que se estudia; es decir, se debe
poseer una vision abierta al mundo; por ende, a otras
culturas. En efecto, su creencia o lectura del otro y de
sus costumbres debe ser redimensionada vy, sobre todo,
actualizada. Pero ;como llegar a esta nueva actitud
frente al oftro, desde una perspectiva de la
multiculturalidad?

Bajo esta perspectiva, el articulo presenta una
reflexion sobre lo que pudiera ser complejo dentro del
lenguaje, al investigar sobre el aprendizaje de una
lengua extranjera. A tal efecto, se ofrecen al lector tres
opciones de lectura: hablar de complejidad, donde se
aclaran términos complejos; en cuanto al lenguaje, al
explicar cuan comprometido éste puede ser en su Uso; y
de la comunicacion intercultural, como el acople de las
partes anteriores al contacto intercultural, y a manera de
conclusion.
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Hablar de complejidad

El termino complejo viene del latino “complexus”,
gue abarca. De aqui se pasa al sentido de contener
muchos elementos que, a su tiempo es dificil de
comprender por estar formado de diversos aspectos.
Asi, se hace referencia a: un conjunto de cosas que
estan situadas en el mismo lugar; en matematicas se
habla de numeros complejos que constan de una parte
real y otra imaginaria; y en el tema que compete el
lenguaje, éste se hace complejo en la medida que
engloba diversas nociones. Especialmente, si se trata de
comprender ideas diferentes a las usuales en la lengua
materna.

En cuanto al término complejidad esta plenamente
relacionado a la palabra problema con calidad de
dificultad, complicacion, confusion, laberinto, caos Yy
hasta variedad; tal y como puede constatarse en el
aprendizaje de una lengua extranjera, por cuanto implica
el contacto con un Iéxico ignhorado, inexplorado hasta el
momento, y convirtiendose en impreciso o0 ambiguo a la
hora de comunicar sentimientos e ideas en una lengua
que no €s la propia.

Es posible que la asociacion, antes mencionada,
de la palabra complejidad al vocablo problema se
encuentra cuando invade una contrariedad, entonces se
enfrenta a la eleccion entre varias soluciones, lo que
remite a percibir varios elementos conexos entre si, y
que se situa casi en un mismo contexto. Es asi como,
desde hace algunos anos, ha tomado auge la teoria de
la complejidad.
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Morin (1981), concibe la complejidad como un
desafio y no como una respuesta. A modo de
interretroaccion, por considerar que la idea de
complejidad lleva consigo la imperfeccion por contener
la incertidumbre. A juicio de quien escribe, en una
situacion de comunicacion dentro de un contexto
multicultural, tal como es el caso europeo o0 canadiense,
los encuentros comunicativos se pueden transformar en
confusos si no se tiene un buen manejo del lenguaje
dentro del ambito a interactuar. De modo que, una
restringida competencia comunicativa puede en un
instante producir un malentendido cultural.

Bajo esta misma oOptica, la complejidad de la
realidad social multicultural obliga a estudiar la sociedad
dentro de su singularidad como un todo dentro del tejido
investigativo, con una vision compleja; con el firme
proposito de disipar los surcos demarcadores que
frenan los cambios conceptuales/paradigmaticos
sociales que, permiten ir mas alla y alcanzar Ia
comprension del otro y su realidad. De acuerdo a
Gudykunst, (2005:308), “cuando hay un aumento en la
incertidumbre cultural habra un aumento de la ansiedad
y la incertidumbre en la interaccién con los extranjeros
de otras culturas, razas o grupos étnicos”. De lo anterior
se deduce que, las personas por naturaleza social
practican la interaccion con otros, con grupos e incluso
en situaciones gue se caracterizan por la complejidad
social y cultural. Imaginese, pues, cuan comprometido
es el intercambio Intercultural que conlleva Ia
multidimensionalidad de actitudes, conocimientos,
emociones e interrelaciones sociales, entre otras.
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En cuanto al Lenguaje

En este aspecto, es oportuno recordar que la
linglistica es el estudio cientifico del lenguaje, pero se
aclara que la idea no sera de ahondar en lo linguistico
sino en dilucidar en torno a lo complejo del lenguaje.
Pero ;a qué se denomina lenguaje?

Segun Mounin, G. (1969:29), una larga tradicion
filosofica denomina lenguaje a todo “medio sea el que
sea de expresar las ideas” (Larousse del S XX), “todo
medio de comunicacidon entre los seres vivientes”
(Jerpersen, Encyclopaedia Britannica), entre otras
definiciones. Plantea el mismo autor que la definicion
saussuriana (1916) siguiendo de cerca este patron lo
define como “una lengua es un sistema de signos
distintos que corresponde a ideas distintas”. A lo que
Giulio, B. (Enciclopedia Treccani, 1938) concluyd de lo
expresado por Saussure que “la musica, la risa, las
lagrimas, el canto de los péajaros, entre otros ejemplos,
son lenguaje” ¢ por qué no estudiarlos entonces?

En la definicion actual, extraida del diccionario
Larousse (2009), lenguaje viene de la palabra latina
“lingua “y se refiere al sistema de signos orales o
escritos que utilizan los miembros de una comunidad
para comunicarse. Se hace imperativo en este articulo
sefalar que este sistema de signos se encuentra
siempre cargado de un significado, es decir, la idea o
concepto que evoca un signo; y un significante, el cual
hace referencia a la imagen acustica o fonética del signo
lingUistico.
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En cuanto al signo, éste es la cosa que evoca o
representa la idea de otra. A modo de ejemplo, en
Venezuela, se tiene que en los estados andinos el
termino “cura” significa “aguacate”, pero en los estados
nor-orientales “cura” es un sacerdote.

Otro ejemplo es la palabra “cocada” que en el
estado Guarico es una “catalina a base de coco”, y en
Carabobo “cocada” se refiere a una “bebida fria”, a
base de coco.

Es evidente que, en los ejemplos dados, el sigho el
cual es un todo deja de ser el “todo”, ya que su
significado cambia en ciertas regiones del mismo pais.
Si el signo se trasladara a cualquier idioma extranjero, la
complejidad de la situacion se tornaria en obstaculo,
para la comunicacion en los primeros intercambios.

Sin embargo, existen unos requisitos minimos que
se deben cumplir para que se dé el lenguaje. Estos
factores indispensables son: de tipo fisiologico,
gramatical y semantico. Se deben tener los medios
fisicos para emitir sonidos o gesticulizar, es decir: el
aparato fonador, el cual permite la doble articulacion
que, de acuerdo a Mounin (ob. cit.) es la que permite
distinguir las lenguas humanas de todos los sistemas de
comunicacion, caracteristica esta no poseida por los
animales. Se necesita, igualmente, generar una
estructura donde se ampare el discurso: la
morfosintaxis, definida como el conjunto de elementos y
reglas que permiten construir oraciones con sentido y
carentes de Iimprecision y, subsiguientemente, ser
capaces de entenderlo.
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En concordancia con lo expuesto, el lenguaje
como tal conlleva un sentido articulado, un esguema
intrinseco en su totalidad, aunque consiga ser estudiado
de manera singular, convirtiendose en complejo al ser
levado al sistema social, a fin de obtener una buena
comunicacion. Segun Chomsky coexiste un fuerte
vinculo entre el lenguaje y la mente. El lenguaje es una
caracteristica meramente humana, y evidencia procesos
psicologicos altamente desarrollados en la especie. Para
éste autor, "En vista de la complejidad de este logro y de
su caracter unico en el hombre, resulta natural suponer
gue el estudio del lenguaje contribuye significativamente
al conocimiento de la naturaleza de la mente humana y
de su funcionamiento, (1979:7)"

De la comunicacion intercultural

Cuando se habla de comunicacion, en general, se
puede pensar en el sélo hecho de interactuar, ya que se
esta comunicando, pero en si ;de qué se ftrata
entonces?

En la comunicacion intercultural se trata de
entender cOmo personas de diferentes paises y culturas
intentan comunicarse y percibir el mundo que les rodea.
Segun Rodrigo (19995), fue a partir de mediados del siglo
XX cuando se hizo patente el estudio de la
comunicacion intercultural, pero no fue sino despues de
la segunda guerra mundial que se dieron las
condiciones idoneas para que se desplegaran los
estudios de la comunicacion intercultural. Sin embargo,
aun en la actualidad, no es un area bien consolidada.
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Como se podra notar la necesidad de interrelacion
intercultural ha inquietado a los estudiosos con, tal vez,
diferentes intenciones como por ejemplo las de
asimilacion cultural o bien como instrumento estratégico.
Se cuenta pues, desde los anos 50 con uno de los
pioneros de la comunicacion intercultural, el antropélogo
norteamericano Edward T. Hall quien utilizdé por primera
vez la expresion "intercultural communication” en 1959,
en su libro The Silence Language (Lenguaje silencioso).
Obra que, a juicio de la investigadora, permite leer la
cultura desde el punto de vista antropologico cultural.
Del mismo autor se tiene la dimensidon cachee
(escondida), la cual representa el espacio y su equilibrio,
bien sea del animal o del hombre que para éste ultimo
representa lo cultural.

En cuanto a Ila definicibn de la palabra
comunicacion, ésta proviene del latin "comunis" que
significa "comun". De alli que comunicar, signifique
transmitir ideas y pensamientos con el objetivo de
ponerlos "en comun" con otro. Esto supone la utilizacion
de un codigo de comunicacion compartido, ya sea en
lengua materna o extranjera. Entendiéndose por codigo
a un conjunto de simbolos y signos los cuales deben ser
compartidos por los protagonistas del proceso. A modo
de ejemplo ;puede alguien gue no es estudiante
entender el codigo utilizado por éstos dentro de su jerga
diaria? o ;Puede alguien que no hable francés
comprender lo que un francés expresa en su lengua y
en su vida cotidiana? Logicamente que no, gracias a
gue se comparte un codigo es que los mensajes se
transmiten de persona a persona.
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La comunicacion intercultural, como muchos
campos de estudio academico, se aborda desde
diferentes disciplinas. Entre estas se incluyen la
sociologia, la antropologia, la etnologia, los estudios
culturales, la psicologia y la linguistica, entre otras. En
calidad de disciplina su objetivo es estudiar la forma en
que la gente de diferentes origenes culturales se
comunica entre si. Se encarga también de producir
algunos lineamientos que permitan esta comunicacion
intercultural.

El hecho de dominar un idioma extranjero no es
suficiente para evitar los malentendidos interculturales.
En las clases de idiomas se suele aprender solo el
significado semantico de palabras, sintagmas y frases
en sentido estricto, pero no su significado pragmatico.
Es decir, en su uso de interaccion social o en todo caso
en inmersion cultural.

Segun Hoffe, O. (2008), los trabajos de Edward
T. Hall, Geert Hofstede, Harry C. Triandis, Fons
Trompenaars y, mas recientemente, Shalom Schwartz,
sostienen las principales teorias para la comunicacion
intercultural. En el presente articulo soélo se hara
referencia a estas teorias, mas no se profundizara; no
obstante, pueden servir de guia para quienes deseen
investigar a la hora de abordar el estudio de la
comunicacion intercultural.

Algunos de los modelos tedricos son:

1. Las teorias basadas en el papel del lenguaje,
tales como: Teoria de la gestibn coordinada de
significados y reglas, la cual asigha toda la importancia
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a la gestion de significados y coordinacion de las
normas. Esta teoria supone que se debe hallar la forma
de una Unica interpretacion para evitar malentendidos
culturales. Por otro lado, la Teoria retorica examina la
individualidad del sujeto como el contexto, a fin de
estudiar la adaptacion del mensaje, en funcién de la
situacion intercultural existente.

2. Entre las teorias basadas en la organizacion
cognitiva se tiene a la psicolinguistica que trata los
procesos cognitivos que estan implicados en la
comprension y la produccion mensajes. Se cuenta,
igualmente con el constructivismo que aporta una vision
de los esquemas mentales planteando una reciprocidad
al momento de organizarlos, presuponiendo variabilidad
segun el contexto cultural. Por ultimo, la teoria de la
categorizacion y atribucion social intenta explicar la
percepcion e interpretacion del comportamiento de los
demas, al hacer referencia a la categorizacion social.

3. Teorias gque responden al analisis del proceso
comunicativo. Estas teorias se dividen en tres:

En primer lugar, teoria de la construccion de la
tercera cultura, apoyada en el interaccionismo simbdlico,
segun la cual, debe construirse de forma cooperativa
una tercera cultura que facilite una comunicacion
intercultural mas efectiva. En segundo lugar, la teoria de
la reduccién de la incertidumbre y la ansiedad plantea el
control de la misma que se produce al Inicio del
encuentro intercultural y que dificultaria la comunicacion.
En tercer lugar, la teoria de la adaptacion comunicativa
transcultural la cual describe y explica que, la manera de
adaptarse a la nueva cultura es la capacidad indiscutible
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para recibir la informacion del nuevo contexto cultural,
aprender la lengua y la habilidad necesaria para
enfrentarse a nuevas normas y significados.

4. Teorias que consideran el desarrollo de
relaciones interpersonales.

Entre estas, la teoria de la penetracion social
considera que las relaciones humanas estan
determinadas por la informacion compartida para facilitar
la relacion interpersonal, al favorecer el intercambio
comunicativo. Otra de ellas, es la teoria del conflicto
intercultural la cual sostiene que, la cultura modela el
tipo de conflicto y determina su resolucibn mas
adecuada, segun el contexto cultural.

De las anteriores teorias se puede extraer que, la
comunicacion intercultural ha sido objeto de estudio de
las diferentes ramas del saber que, se interesan por la
interaccion social, por cuanto encierra la complejidad del
ser interno y externo. Asi, como es capaz de actuar y
producir cambios, pues realiza acciones de acuerdo a
sus propias ideas. En fin, el lenguaje es s6lo un medio,
bastante complejo de por si, pero es el mas apto para la
transmisiéon de ideas.

Al considerar el concepto de comunicacion desde
un sentido amplio, se refiere a seres vivientes que se
relacionan con su entorno, y que en su habitat natural se
mueven con gran facilidad, capaces de expresar
situaciones interiores. No siendo del todo igual en un
ambiente distinto; por lo tanto, han de reorganizarse y
recrear ideas para comunicarse dentro de la Optica
compleja.
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A manera de conclusion

Toda persona posee una competencia
linguistico-comunicativa unica que se va ampliando
progresivamente a lo largo de toda su vida, a medida
que expande el circulo de sus contactos con la
lengua. De aqui que, la complejidad del lenguaje es
asumida como una tarea para recrear y rehacer en la
cotidianidad y, en interrelacion con el contexto asumido.

Del mismo modo, las distintas culturas a las gue
se adhiere en la trayectoria de su existencia van
conformando una competencia pluricultural, uno de
cuyos componentes es justamente la competencia
plurilingue. Problematica eésta que debe ser
emprendida por una ensenanza intercultural con el
principal proposito de ayudar al aprendiz a ser
consciente de su propia identidad y cultura, de como
los otros las perciben, y del mismo modo conocer las
identidades y culturas de las personas con las que
interactua.

Adicionalmente, al hacer conscientes Ilas
discrepancias entre la cultura materna Yy la que se
desea aprender, el aprendiz lograra alcanzar una mayor
madurez (emocional) como ser social, que interactua en
un espacio-tiempo unico, dentro de la red social con la
que se identifica.

De aqui que, una ensehanza de la lengua,
respetuosa de la dimension intercultural deba
contemplar, junto con el ftradicional objetivo de
adquirir la competencia linguistica necesaria, para
utilizar la lengua en cualquier comunicacion oral o
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escrita, segun los cdédigos establecidos, un segundo
objetivo: desarrollar la competencia intercultural en la
persona gque aprende.

Para quien escribe, ésta no es una meta ardua
como pudiera pensarse, siempre y cuando exista el
deseo de ir al encuentro de nuevos caminos. Se
guiere culminar dejando esta frase de Charles Quint:

"Je parle anglais aux commercants, italien aux
femmes, francais aux hommes, espagnol a Dieu, et
allemand a mon cheval." (Yo hablo inglés con los
comerciantes, italiano con las mujeres, francés con
los hombres, espanol con Dios y aleman con mi
caballo).
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Investigacion transcompleja

La investigacion como proceso transdisciplinario y
complejo, se encuenira fundamentado en la
cosmovision que la sociedad y el mundo académico
posee y sostiene acerca de las formas y/o vias de
producir y legitimar el conocimiento, es decir en los
paradigmas epistemologicos dominantes en cada eépoca
socio-historica.

En la actualidad, contexto signado por profundos
cambios se gestan importantes transformaciones como
producto de radicales transiciones en las formas de
pensamiento, cabe decir de los saltos epistemicos de la
modernidad caracterizada por una vision fragmentada,
individualista, cognitivista y objetivista del abordaje
investigativo, a la posmodernidad que abre camino a lo
interaccional, al momento relacional , a la articulacion, y
a lo reticular, como fuentes constitutivas de la realidad
compleja, que reconfiguran el sistema de pensamiento,
generando como consecuencia resignificaciones en las
formas de comprender, interpretar y explicar el mundo
circundante.

Sobre la base de estos criterios se reflexiona en
este aparte del texto acerca del enfoque integrador
transcomplejo COmMO una nueva Ccosmovision
paradigmatica-investigacional transcompleja que
propugna la adopcion de una posicion abierta, flexible,
inacabada, integral, sistémica y multivariada, donde lo
cuantitativo, lo cualitativo y lo dialéctico se
complementan en una relacion sinérgica que configura
una matriz epistémica multidimensional. De manera
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especifica se desarrollan  cuatro  aspectos
fundamentales, a saber:

La epistemologia del enfoque integrador
transcomplejo que se vislumbra como un enfogue de
investigacion que supera la centralizacion, la
verticalidad, la exclusion, la descontextualizacion, el
fundamentalismo, el dogmatismo y la rigidez de los
paradigmas tradicionales, privilegiando una vision de
complementariedad rizomatica en un continuum
transparadigmatico, que posiciona la postura
epistemoldgica del enfoque integrador transcomplejo,
sustentada en los principios de la complementariedad, la
sinergia, la integralidad y la reflexividad que da como
resultado un accionar investigativo en redes, a los fines
de dar repuesta a los desafios de un mundo
interdependiente, incierto y vulnerable.

La praxeologia de la investigacion transcompleja
gque es cambiante, se construye en el hacer, requiere
sistematicidad, apertura y tolerancia hacia otros puntos
de vista; a la vez que un replanteo profundo de las vias
de indagacion asumiendo una postura de trabajo en
equipo y multimétodos lo cual supone abordar una
realidad con diferentes estilos, orientaciones Yy
fundamentalmente por distintos caminos (induccion,
deduccion y abduccion) que fortalecen la base empirica
y permiten concluir con mayor alcance tedrico ya que la
realidad es abordada desde diversos niveles. Un
aspecto fundamental de Ila praxeologia de Ia
investigacion transcompleja, es que durante todo el
proceso la reflexion profunda del equipo, debe ser el eje
qgue transcienda la integracion de los multimétodos.
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Partiendo de considerar el enfoque Iintegrador
transcomplejo como interconexion de diferentes
disciplinas y diferentes enfoques se anula la posibilidad
de una unica via, vale decir un solo meétodo, para
desarrollar el proceso investigativo transcomplejo. En tal
sentido, se propone el método integrador transcomplejo,
destacando el hecho que el mismo puede originar
variantes de acuerdo con la realidad estudiada, pues su
desarrollo implica volver al principio o a la parte
intermedia, o cambiar la totalidad de la secuencia, segun
los requerimientos. Puntualmente se proponen las
siguientes fases reticulares: revision transdisciplinaria
multireferencial, primera y segunda instrumentacion.

En el articulo la economia de la educacion se
debate en torno a la nocidn de complejidad cuando se
trata de estudiar procesos de caracter social inherentes
a los cambios del mundo actual, asi como tambien la
forma como se podria ofrecer soluciones a los
problemas generados por ellos, en forma sistémica y
sistematica En tal sentido se enfatiza en la conveniencia
de organizar lineas de Investigacion que sirvan de
apoyo institucional para impulsar el aprendizaje por la
via inter, transdisciplinaria. Por otra parte se asume la
necesidad de nuevas formas de investigar desde Ila
transcomplejidad, para lo cual se propone una linea de
investigacion: La economia de la educacion, la cual
puede ayudar a las comunidades universitarias en la
toma de conciencia acerca del caracter del
conocimiento, y del proceso para lograrlo mediante el
aprendizaje, como un recurso econdémico, base para el
desarrollo humano.
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En  correspondencia con  esta  postura
epistemoldgica, praxeoldogica y metodologica del
enfoque integrador transcomplejo, se brinda al lector
una interesante discusion en torno a la necesaria
convergencia de posturas sinergicas, heuristicas vy
autopoiéticas, que articulan un nuevo sentido de la
iInvestigacion y que permiten vislumbrar nuevos
senderos para la generacion y produccion del
conocimiento en escenarios complejos y
transdisciplinarios. Ademas, se perfilan nuevos campos
para el abordaje transcomplejo de la educacion, a través
de lineas de investigacion y de manera particular desde
la economia de la educacion.
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EPISTEMOLOGIA DEL ENFOQUE
INTEGRADOR TRANSCOMPLEJO

Nancy Schavino
Introduccion

Los paradigmas investigativos estan sustentados
en un sistema filosofico e ideoldgico que representa una
determinada concepcion del hombre y del mundo. De
alli que los fines de la investigacion se encuentren
fundamentados en la cosmovision gue la sociedad y el
mundo  académico posee Yy  sostiene; en
correspondencia con lo cual, cabe referir que se viene
gestando paradigmaticamente un proceso de
transformacion  epistémica que auspicia la
complementariedad rizomatica o imbricacion entre los
paradigmas, que han orientado de manera limitante y
excluyente los procesos de investigacion. Este tipo de
transformacion debe ser promovido por una postura o
enfoque Investigativo, que rompa con el paradigma
fragmentario, individualista, cognitivista y objetivista
orientado a la uniformizacion del saber, sin que ello
implique abogar por un paradigma en particular o
asumir dogmatica y deterministicamente lo complejo, la
incertidumbre, la totalidad, el orden o el desorden en la
construccion y/o reconstruccion del conocimiento.

En la postura que aqui se asume, los procesos
investigativos no son  realizables sin la
complementariedad de las concepciones filoséficas que
rodean a la teoria del conocimiento, en un intercambio
transdisciplinario y sinergico. De ello se deriva a su vez
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la necesidad de investigar a traves de la aplicacion de
un enfoque Iinvestigativo, ubicado a la luz de las
actuales tendencias  (transdisciplinariedad y
complejidad) y en ese sentido resulta de gran
relevancia  profundizar en los  fundamentos
epistemoldgicos requeridos, para construir una
estructura conceptual y categorial emergente, acerca
de la Epistemologia del enfoque Iintegrador
transcomplejo.

A los fines de situar la discusion cabe hacer
referencia al enfoque integrador transcomplejo, que de
acuerdo con la UBA (2006) integra los postulados de
las teorias de la transdisciplinariedad y complejidad,
configurando una hueva cosmovision paradigmatica-
investigacional transcompleja que propugna la adopcion
de una posicion abierta, flexible, inacabada, integral,
sistémica y multivariada, donde lo cuantitativo, lo
cualitativo y lo dialéctico se complementan en una
relacion sinérgica que configura una matriz epistémica
multidimensional.

Se trata en palabras de Fernandez ( 2006) de un
transparadigma, donde podran habitar lo logico y lo
paralogico, lo racional y lo irracional, el azar y lo
necesario, la coherencia y la paradoja, lo lineal y lo no-
lineal, el orden y el desorden, la certidumbre y la
incertidumbre, en relaciones abiertas, complejas y de
complementariedad para asumir, sin tributo alguno a
viejos esquemas unidimensionales, reduccionistas y
mutilantes, la tarea desgarrada y, a la vez fecunda que
implica el acto o produccion del conocimiento, pero
ahora en un campo siempre abierto, despejado de
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teologias y fundamentalismos y, por ello, dotado de
Inmensas posibilidades.

De manera particular para Villegas (2009) La
investigacion transcompleja es, entonces, un proceso
bio-afectivo cognitivo, pero tambien socio-cultural-
institucional-politico de produccion de conocimientos,
como un producto complejo que se genera de la
interaccion del hombre con la realidad de la cual forma
parte. Este enfoque supera las disyunciones sujeto-
objeto, y abre camino a lo interaccional y a lo reticular,
como fuentes constitutivas de la realidad compleja. Se
enfatiza el momento relacional, de articulacion, de
coproduccion conjunta de la realidad.

En correspondencia con lo expuesto, se presenta
una discusion epistémica acerca de la Epistemologia
del enfoque integrador transcomplejo, enfoque que va
mas alla de la explicacion vy la interpretacion, de las
disyuntivas entre los paradigmas de investigacion que
han dominado en forma excluyente los procesos de
investigacion, postura gue aboga por un sentido
incluyente, convivencial y holistico del conocimiento y
de sus vias de produccion y legitimaciéon, y se
encamina hacia el aprovechamiento etimologico de la
reflexividad universal y de la nueva conciencia
planetaria, expresada a través de categorias como la
complejidad y la transdisciplinariedad, entendiéndose
gue estas no se pueden reducir a la suma de las partes,
sino que Iinteraccionan y dan como resultado un
accionar investigativo en redes.
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Despliegue ideatico

Al situarnos en un mundo transcomplejo,
multidimensional e incierto cuya historicidad es
cambiante en su trama y en sus manifestaciones
fenoménicas llenas de bifurcaciones, reticulaciones e
imbricaciones ontoepistemicas y cuyo devenir
intrinseco comienza a verse marcado/resituado por el
orden- desorden, la linealidad- no-linealidad , el
equilibrio- no-equilibrio y el caos, tiene necesariamente
que ser interrogado, interpelado, cuestionado vy
estudiado bajo las pautas de nuevos horizontes
transparadigmaticos.

Todo ello implica la reconstruccion o
resignificacion de las concepciones epistemoldgicas
del conocimiento, de sus criterios de consistencia y de
sus vias de produccidon y legitimacion. La idea es
repensar los supuestos sobre los que hasta ahora han
descansado los paradigmas de investigacion, a los fines
de responder de manera acertada a las demandas de
una realidad compleja y multireferencial. Dicha
implicacion pone de manifiesto la necesidad de asumir
una nueva vision investigativa, que debe enfrentar la
complejjizacion creciente de los referentes ontologicos.

En este orden de ideas interesa subrayar que la
mayoria de los problemas que se vinculan a nuestra
calidad de vida, han entrado en un nivel de complejidad,
interactividad y globalidad, que no pueden ser tratados
reductivamente con modelos de investigacion de siglos
anteriores. El Iideal, entonces, es emplear nuevas
visiones de entrelazamiento, nuevos concepios Yy
herramientas intelectuales que permitan dar repuestas

=
174 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



Epistemologia del enfoque integrador transcomplejo

a los desafios de un mundo interdependiente, incierto y
vulnerable.

Asi pues, la multiplicidad de actores vy
circunstancias planteadas, en forma globalizada de
incertidumbre, dinamismo y complejidad, plantean la
necesidad de generar capacidades para construir
nuevos senderos, reinventando reglas para los nuevos
escenarios, dando apertura a posiciones teodricas o
corrientes contrapuestas para realimentarse.

En consecuencia, se evidencia la demanda por un
enfoque de investigacion que rebase cualquier
tendencia racionalista (basada en patrones burocraticos
de accion determinista como via predominante, carente
de la interrelacion amplia y profunda que permita tener
un pensamiento complejo) sustentada en la
racionalidad cartesiana-newtoniana y el paradigma de
la modernidad heredado de |la mecanica moderna, a
los fines de asumir en contraposicion una vision
intuitiva, creativa, e Interactiva para investigar en
escenarios cambiantes, donde las acciones sean
construidas a partir de las relaciones dialécticas que se
establezcan entre los multiples actores de la realidad.
Esta vision acerca de una nueva epistemologia de la
investigacion debe permitir, integrar y facilitar Ia
conexidon entre redes de investigacion, todo lo cual debe
soportarse en adecuados procesos comunicativos que
favorezcan la comprension de la diversidad humana.

Concatenado con lo expuesto, para explicar lo
que se entiende por epistemologia del enfoque
iIntegrador transcomplejo, es necesario referir, en primer
lugar, la concepcion relativa al principio de
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complementariedad, que se encuentra por demas
ligado al paradigma investigativo transdisciplinario. En
palabras de Martinez (2001:12), se puede decir que:

En esencia, este principio subraya la
incapacidad humana de agitar la realidad
con una sola perspectiva, punto de vista,
enfoque, optica o abordaje, es decir, con un
solo intento de captarla. La descripcion mas
rica de cualquier entidad, sea fisica ©
humana, se lograria al integrar en un todo
coherente y logico los aportes de diferentes
perspectivas personales, filosofias, métodos
y disciplinas...La verdadera leccion del
principio de complementariedad, la que
puede ser traducida a muchos campos del
conocimiento, es sin duda esta riqueza de lo
real complejo, que desborda la lengua, toda
estructura légica o formal, toda clarificacién
conceptual o ideoldgica; cada uno de
nosotros puede expresa solamente, en su
juego intelectual y linglistico, una parte, un
aspecto de la realidad, ya que no posee la
totalidad de sus elementos ni, mucho
menos, la totalidad de la red de relaciones
entre ellos.

Por lo tanto, se impone la idea segun la cual, el
enfoque integrador transcomplejo  que se propone,
asume a la complementariedad investigativa, como una
nueva tendencia, fundamentada en la aplicacion de
metodologias fransdisciplinarias, gue permitan tanto la
comprension  de las diferentes vertientes de un
problema, asi como de las posibles soluciones a los
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mismos, Yy las consecuencias que a partir de sus
aplicaciones se llegaran a desencadenar.

Todo ello, en el marco de una ldgica dialéctica, en
la que los diferentes actores del quehacer investigativo,
sean capaces de intercambiar visiones, percepciones y
talentos en el dominio de areas de estudio especificas,
con la finalidad, no de lograr una colaboracion
interdisciplinar, sino la generacion de una nueva vision
omniabarcante y ftransdisciplinaria, que permita el
avance de la investigacion, hacia nuevas formas de
interpretacion e intervencion exitosa de la realidad.

Por lo tanto, la complementariedad como principio
epistemologico del enfoque integrador transcomplejo, ha
de hacer referencia a una nueva concepcion de
racionalidad cientifica, que conduzca a la superacion de
las antinomias, las paradojas y las aporias, y que ponga
de relieve el caracter  complementario vy
transdisciplinario que enmarcan y constituyen el
contexto ontologico en el que se desempena la labor de
investigar.

Sobre la base de lo precedente, la investigacion se
redimensiona y se convierte en un eje totalizante y
multidimensional y se fortalece en la interrelacion de su
componente humano y en el abordaje de una
concepcion de integralidad y procesalidad que impulse
el trabajo en comun y sinérgico de sus miembros. Tales
apreciaciones denotan el punto nuclear de la postura
epistémica que aqui se asume, la cual se inspira en que
la multidimensionalidad de saberes, la pluralidad y la
interaccion que emergen desde el trabajo en equipo y el
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encuentro transdisciplinario, propugnan una vision
integrada y holistica del acontecer investigativo.

Demarca lo anterior, una capacidad unificada vy
unificadora para propiciar respuestas contextualizadas
a las realidades particulares donde confluyen redes y
circulos comunicacionales. La epistemologia
transcompleja implica entonces, conceder paso a una
historia de fragmentacion disciplinar que escindia la
unidad multiple del mundo vy abogar por una praxis
investigativa activa, cooperativa e interrelacionada que
rompa con las concepciones causaefectistas vy
estructuradas de la investigacion.

Sobre la base de lo precedente, la epistemologia
transcompleja se vislumbra como un enfoque de
investigacion que supera la centralizacion, la
verticalidad, la exclusion, la descontextualizacion y la
rigidez de los paradigmas tradicionales, privilegiando
una vision de complementariedad en un continuum
transparadigmatico.

Otro principio fundamental del enfoque integrador
transcomplejo es la sinergia, el cual conduce a la idea
de unidad y supone la renuncia a la individualidad en pro
del fortalecimiento del colectivo. La sinergia al ser una
resultante de la integracion, supone investigadores que
posean la capacidad para construir con la ayuda de
otros; requiere de personas abiertas a la informacion,
dispuestas a dar lo mejor de si por la calidad del
resultado del equipo. Una verdadera sinergia requiere
tambien que cada individuo proyecte la mayor confianza
hacia el equipo y que demuestre disposicion al trabajo
colectivo.
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De acuerdo a las ideas precedentes, desde esta
vision iInvestigativa constructiva, global y
fransdisciplinaria, se generan redes dinamicas Yy
significativas que fortalecen la indisoluble relacion
teoria-praxis en un ambiente cargado de sinergia, es
decir, en la suma de energias individuales de los
actores significantes que se convierten en razones
comunes.

Sobre esta base conceptual resulta pertinente citar
a Guédez (1996:50) quien plantea que el propdsito
comun “orienta la reflexion de una organizacion vy
también es la referencia en la cual se nutre una accion”.
Es decir, la identificacion de propdsitos comunes, sienta
las bases para la construccion de una vision compartida
gue genera un sentido de confianza al compartir las
aspiraciones de los miembros. De lo expuesto se
deduce que uno de los principios fundamentales del
enfoque Iintegrador transcomplejo es precisamente
nuclear un punto comun, de encuentro de visiones, de
paradigmas, de posturas y de consenso dialéctico.

La integralidad se posiciona como un tercer
principio epistemolégico del enfoque integrador
transcomplejo. Al efecto para Schavino y Villegas
(2006), la integralidad trasciende al holismo y denota la
necesidad de asumir que la realidad es multiple, diversa,
relacional, en construccion y por ello, también
construible. En consecuencia este enfoque abre camino
a lo interaccional, a lo reticular y a la coproduccion
conjunta como fuentes constitutivas de la realidad
compleja.
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Como cuarto principio epistemoldgico es menester
referirnos a la reflexividad, para la cual de acuerdo con
Schavino y Villegas (ob.cit.) implica la relacion
sujeto/realidad. En este sentido y en funcion del enfoque
integrador transcomplejo que supera las disyunciones
sujeto / objeto la realidad solo es definible en su relacion
con el sujeto, quien esta en permanente construccion,
es un sujeto no acabado, determinado e indeterminado
a la vez, construido y constructor, significa y es
significado por otros.

Las ideas inmanentes en este discurso, posicionan
la postura epistemologica del enfoque integrador
transcomplejo, sustentada en los principios de la
complementariedad, la sinergia, la integralidad y la
reflexividad.

Mirado asi, la transcomplejidad en la investigacion
tiene por finalidad la comprension del mundo presente
desde el imperativo de la unidad del conocimiento. Su
interés es la dindmica de la accion, y se apoya en la
existencia y percepcion de distintos niveles de realidad,
en la aparicion de nuevas logicas y en la emergencia de
la complejidad. En este orden, la complejidad da una
mirada mas integradora que busca, mediante |la postura
holistica y compleja, indagar y descubrir las multiples
manifestaciones con que los fendOmenos se nos
aparecen.

El reto entonces es abogar por este nuevo enfoque
de investigacion, donde la caracteristica primordial sea
desarrollar esquemas cognitivos capaces de atravesar
las disciplinas como una nueva forma de auto-
transformacion; una nueva manera de conocer y hasta
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un nuevo arte de vivir, asi como tambien, un respeto del
contexto y de lo humano.

Significa en consecuencia gue no necesitamos
inventar; solamente transformar lo que tenemos, de un
pensamiento simplista a un pensamiento complejo,
puesto que al cambiar la manera de pensar, cambia
también la manera de investigar. En este contexto entra
en crisis la propia concepcion de ciencia en cuanto a
modos de conocer. Al respecto cabe citar a Lanz (2001:
97) para quien debemos construir:

Una ciencia de la complejidad que destrona
|a tirania de un cientificismo fundamentalista,
reductor y simple. Una ciencia de Ia
diversidad que juega a lo multiple, al
pluralismo de la razdn, a la infinita variedad
de la vida. En este contexto, las fronteras
quedan abolidas y, el caracter de rizoma
inherente a la complejidad de la naturaleza
es también recuperado para pensar el
conocimiento. Se trata de tensar el
pensamiento en aras de superar la logica
binaria entronizada como forma de pensar
en la cultura occidental.

Complementando lo expuesto y segun Moreno
(2008) Este nuevo paradigma transcomplejo es la
aventura exquisita del pensamiento, sin barreras
disciplinarias, sin esquemas  universales, sin
separaciones entre lo natural y lo humano, sin la
superioridad de lo cuantitativo apoyado en la medicion,
sin exclusion de la paradoja.
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En esta linea de pensamiento Fernandez (2006)
acota que la epistemologia Transcompleja implica “un
viaje a través de los saberes”, visitar cada uno de los
territorios del paisaje eco-diverso y rizomatico del
conocimiento, establecer con la realidad un dialogo sin
fronteras, sin cortapisas disciplinarias, sin el chantaje de
la supuesta superioridad de una forma de conocimiento,
sin panico ante lo que no encaja en la logica, sin la
necesidad de confrontar la contradiccidn, mas bien
reconocerla, asumirla, dialogar con ella; Ia
epistemologia Transcompleja reconoce la pertinencia
del principio de universalidad, pero asumiendo su déficit
y enlazandolo en complementariedad con lo local y lo
singular (Morin); reinserta el tiempo irreversible en los
fendOmenos de la naturaleza y del universo (Prigogine);
hace juego con un principio discursivo complejo donde
habitan lo complementario y lo contradictorio, integra la
borrosidad en la inteligibilidad de los fendomenos y, por
tanto las apreciaciones de grado y aproximacion,
reinventa al sujeto encuadrado en un nuevo registro y
papel en el ambito del conocimiento, interpreta las
aporias manifestadas en la red observador-experimento
como encuentro con dominios desconocidos O
realidades profundas y, definitivamente, admite los
limites del conocimiento, la asuncion explicita de que
navegamos con instrumental imperfecto en un universo
en expansion.

Conclusiones

Los procesos investigativos no son realizables sin
la complementariedad de las concepciones filosoficas
gque rodean a la teoria del conocimiento, en un
intercambio transdisciplinario y sinérgico.
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El enfoque integrador transcomplejo, integra los
postulados de las teorias de la transdisciplinariedad vy
complejidad, configurando una nueva cosmovision
paradigmatica- investigacional transcompleja que
propugna la adopcion de una posicion abierta, flexible,
inacabada, integral, sistémica y multivariada, donde lo
cuantitativo, lo cualitativo y Ilo dialectico se
complementan en una relacion sinérgica que configura
una matriz epistémica multidimensional.

Desde el punto de vista epistemolégico el
enfoque integrador transcomplejo, asume a la
complementariedad investigativa, como una nueva
tendencia, fundamentada en la aplicacion de
metodologias transdisciplinarias, que permitan tanto la
comprension de las diferentes vertientes de un
problema, asi como de las posibles soluciones a los
mismos, y las consecuencias que a partir de sus
aplicaciones se llegaran a desencadenar.

Otro principio epistemologico fundamental del
enfoque integrador transcomplejo es la sinergia, el cual
conduce a la idea de unidad y supone la renuncia a la
individualidad en pro del fortalecimiento del colectivo.

La integralidad se posiciona como un tercer
principio epistemolégico del enfoque Iintegrador
transcomplejo, que trasciende al holismo y denota la
necesidad de asumir que la realidad es multiple,
diversa, relacional, en construccion y por ello, también
construible.

Como cuarto principio epistemoldgico es menester
referirnos a la reflexividad, la cual implica la relacion
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sujeto/realidad. En este sentido la realidad solo es
definible en su relacion con el sujeto, quien esta en
permanente construccion, es un sujeto no acabado,
determinado e indeterminado a la vez, construido vy
constructor, significa y es significado por otros.
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PRAXEOLOGIA DE LA INVESTIGACION
TRANSCOMPLEJA

Crisalida V. Villegas Gonzalez
Introduccion

Los tiempos actuales caracterizados por los
cambios, la incertidumbre, la complejidad, la creatividad
y la diversidad e influidos por las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, asi como la globalizacion
demandan una nueva forma de producir conocimientos.
No se trata de una forma alterna, sino de ir mas alla de
abrir una via que permita pensar multidimensionalmente.
Senala Najmanovich (2005:75) que: “es imprescindible
un cambio de mirada cuyo punto crucial es el abandono
de la perspectiva instaurada por la légica clasica y la
filosofia de la escision”.

En los ultimos tiempos, una serie de conceptos
centrados en la nocibn de complejidad vy
transdisciplinariedad devinieron comunes, junto con un
nuevo lenguaje que centro su atencion en la
multidimensionalidad del conocimiento. Se va
imponiendo asi una nueva cosmovision de la
investigacion, que en la Universidad Bicentenaria se le
ha denominado el enfoque integrador transcomplejo.

De ahi que el articulo da cuenta de las reflexiones
que ha venido realizando la autora sobre lo que pudiera
ser la praxeologia de la investigacion desde el enfoque
integrador transcomplejo. La praxeologia del griego
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praxis, accion practica, es la ciencia de la accion
humana consciente que busca objetivos.

En este sentido, centra su atencién en el impulso
de quien efectivamente e indudablemente actia, para
derivar unos principios, con los cuales abordar el
proceso de accionar para la produccion de
conocimientos desde la transcomplejidad. Significa
adoptar una posicion dinamica y por tanto emergentista.
Esto se logra en el propio hacer, arriesgandose a las
dificultades de explorar en terreno desconocido.

El articulo se estructura en seis partes. La nocion
de investigacion y ciencia transcompleja, nocion de
realidad compleja, el método, los multimétodos, el
trabajo en equipo y un intento de conclusion.

La nociodn de investigacion y ciencia transcompleja

La investigacion transcompleja es asumida como
una nueva cosmovision investigativa de
complementariedad que permite la produccion de un
conocimiento complejo. Es entonces, integracion de
saberes, favorece el acercamiento entre las dos culturas
hombre y naturaleza, la comunicacion entre el
conocimiento cientifico y la reflexion filosofica; reconoce
la existencia de multiples niveles de la realidad, la
incertidumbre, lo imaginario, se corresponde con Ia
afectividad, la creatividad, la experiencia y la creacion
artistica.

El conocimiento complejo es  entonces
aproximativo y referencial producto de una relacion
dialdgica entre  explicacion, comprension y
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transformacion; entre lo cuantitativo, lo cualitativo y lo
dialéctico, el resultado de la interaccion multidimensional
de los seres humanos con el mundo al que pertenecen.

Surge, asi una nueva ciencia transcompleja que
pretende conocer la realidad a partir de redes e
interrelaciones, donde no hay separacion entre
pensamiento y accion. Se fundamenta en el consenso vy,
a la vez en conflicto y marcha al mismo tiempo sobre
cuatro bases interdependientes: la racionalidad, el
empirismo, la imaginacion y la creatividad. Una ciencia
de multiples epistemes cognitivas: explicacion
multicausal, comprension y transformacion. La figura 1,
a continuacion intenta representar la conceptualizacion
de esta nueva ciencia
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Figura 1. La nueva ciencia transcompleja.
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Nocion de realidad compleja

Ir en busgqueda de una praxeologia de la
investigacion transcompleja implica, en primer lugar,
considerar la realidad compleja, politica, econdmica,
social, cientifica y cultural gue se pretende investigar.
Una realidad que integra en si misma la confusion, la
incertidumbre, el desorden; pero que no conduce a la
eliminacion de la simplicidad, por el contrario integra en
si misma todo aquello que pone orden, claridad,
distincion y precision.

De acuerdo a Ugas (2006), una realidad
compuesta por un gran numero de elementos de
distintas clases relacionados de muchas maneras, es
ciertamente una realidad complicada. Sin embargo, la
complejidad es algo mas que simple complicacion, ya
gque un objeto excepcionalmente complicado, en el
sentido antes dicho, puede carecer de algunas de las
caracteristicas mas especificas de las realidades
legitimamente complejas, como la potencialidad para
generar, en una cierta realidad, elementos nuevos y
otras relaciones entre ellos.

En este aspecto es conveniente clarificar que si
bien los mecanismos productores de complejidad
frecuentemente causan complicaciones, no €s menos
cierto que frecuentemente ocasionan simplificaciones,
por lo tanto ambos pueden considerarse como
momentos necesarios en el proceso creciente de
complejidad. Desde este punto de vista, en el ambito de
lo social, las sociedades actuales son mas complicadas
gue las antiguas no solo por tener mas elementos y
relaciones que las primeras; sino por el proceso de
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creciente diferenciacion social que acompana el
desarrollo de las civilizaciones, sin embargo, este
proceso no es causa de la complejidad de las
sociedades contemporaneas, sino el resultado de la
misma. La complejidad para Najmanovich (2005:92)
“...no es una meta a la que arribar sino una forma de
cuestionamiento e interaccion con el mundo. Constituye
a la vez un estilo cognitivo...que no se atiene a
estandares ni a modelos a priori”.

Un esquema de analisis capaz de dar cuenta de
esa complejidad requiere mirar otras posibilidades mas
cercanas a una intersubjetividad enriquecida por el
didlogo. Asi al modificar y cambiar la manera de conocer
la realidad el esfuerzo debe orientarse a desaprender la
manera tradicional de interrogarse, es decir, hacerse
preguntas distintas respecto a los mismos problemas, ya
que en cada pregunta va implicita una determinada
vision del mundo y en consecuencia, los limites de esas
infinitas respuestas que constituyen conocimientos.

Implica segun Fernandez (2007) un cambio de
perspectiva, del sentido asi como de conceptos Yy
categorias. Se impone una nueva manera de ver y una
diferente racionalidad, una razon dialdogica donde el
saber estaria conviviendo con una multiplicidad de
lenguajes, dialogando con lo irracional, con el arte, con
otras sensibilidades.

El Método en la Investigacion Transcompleja

La dimension metodologica se refiere a una
estrategia cognitiva para el conocimiento de la realidad,
es la cuestion del ;Como se puede conocer la realidad
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multiple, y diversa?. En tal sentido se intentd
caracterizar una via de aproximacion para este enfogue
investigativo, con base en autores como Morin (2001),
Otero (2004), Rodriguez (2008), Garcia (2008) y Massé
(2008).

Se asume el método como la via donde confluyen
la praxis reflexiva del sujeto y las construcciones tedrico-
conceptuales para dar sentido a la realidad,
comprenderla y transformarla. Es la labor pensante del
sujeto. En consecuencia el método no es separable del
objeto, debe modificarse, co-progresar con la realidad
empirica. El método desde la complejidad aprende con
la estrategia para asumir decisiones aleatorias, pues lo
fortuito no solo aparece en el objeto complejo sino
también en el sujeto.

De ahi gue se plantea, la integracion metodica que
tiene como objetivo dialogar, explicar, comprender vy
transformar la realidad estudiaba. La integracion
requiere llevar a cabo una de-construccion gue permita
la construccion de conocimientos desde diferentes
angulos. La légica de la integracion reconoce el merito
de cada metodo en su respectivo ambito, cree posible y
fructifera su combinacion complementaria para el
estudio de los fenOmenos sociales; reconoce que por lo
menos en algunos casos es Uutil y posible.

El método se construye en el hacer, requiere
rigurosidad, apertura y tolerancia hacia otros puntos de
vista; a la vez que un compromiso hacia la resolucion de
las diferencias. Desde esta perspectiva, si bien se
iInsiste en que la via de indagacion necesariamente es
cambiante y en construccion permanente, se privilegian
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los multimétodos, y mas importante aun debe ser
realizado en equipo, condicidn sine qua non de la
iInvestigacion desde la trascomplejidad.

Los multimétodos en la investigacion transcompleja

La practica investigativa con multimétodos no es
nueva, ni surge asociada a lo que hemos denominado el
enfoque integrador transcomplejo. De acuerdo a
Campos Arenas (2009) aungue sus origenes pueden
trazarse desde 1.970, es en los ultimos anos cuando
cobra mayor fuerza. Senala el autor que este enfoque, si
bien hace uso de los contenidos asociados con los
métodos CUAN (cuantitativos) y CUAL (cualitativos),
genera su propio dominio tedrico, sus propios disenos y
propuestas para la recoleccion, procesamiento y analisis
de datos. Considera a los metodos mixtos un tercer
paradigma de investigacion.

Decidir por un abordaje multimétodo involucra a
todas las etapas de la investigacion; permite responder
en diferentes planos, asi como presentar la informacion
en diferentes niveles. Asimismo requiere profundizacion
sobre el fenomeno social que se indaga, ambitos con los
que se vincula y procesos sociales que involucra. De
este modo se obtienen datos y conclusiones mas
significativos. El trabajo con multimétodos supone
abordar una realidad con diferentes estilos,
orientaciones y fundamentalmente el recorrido por
distintos caminos que fortalecen la base empirica vy
permiten concluir con mayor alcance tedrico ya que la
realidad es abordada desde diversos niveles.

=
192 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



Praxeologia de la investigacion transcompleja

Morgan (1997), propone tres estrategias de
integracion: la complementacion, la combinacion y la
triangulacion. La complementacion permite contar con
una imagen cualitativa y una cuantitativa del objeto de
estudio. Cada lectura revela diferentes aspectos del
hecho investigado, lo cual permite complementar su
conocimiento.

La combinacion permite aprovechar las fortalezas
de un método para compensar las debilidades del otro.
Esta estrategia busca utilizar los resultados de un
método para mejorar la informacién del otro, lo que
exige una ordenacion secuencial de los mismos.

La triangulacién o convergencia permite incluir los
dos métodos en una misma investigacion, para alcanzar
los mismos objetivos. En la estrategia de triangulacion,
entre mayor sea la diferencia de los métodos que
muestran idénticos resultados mayor sera la evidencia
de su veracidad. El componente integrador de esta
estrategia esta dado por la posible convergencia o
divergencia de los resultados y su legitimidad se
sustenta en el reconocimiento de que ambas
perspectivas se pueden ofrecer resultados coherentes
de la realidad. Cerda (1994) propone una triangulacion
desde la lectura de varios investigadores, con
posiciones y concepciones diferentes.

El problema no debe estribar en establecer que
método es mejor, sino cual es la combinacion mas
pertinente para explicar la realidad social. El reto debe
ser el desarrollo de la capacidad reflexiva de los
iInvestigadores “para emplear los metodos de manera
integrada que le posibiliten comprender la realidad
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social...”(p.73). Algo fundamental de estos metodos
para el enfoque integrador transcomplejo es que hace
uso de la induccion, deduccion y de la abduccion, la
primera permite lograr un acercamiento de la realidad, y
el segundo y el tercero obtener una comprension
conceptual.

Para Bonilla — Castro y Rodriguez (2008), “la
complementariedad de los métodos no sélo es posible,
sino muy enriguecedora para afinar y hacer mas incisiva
la capacidad de comprension del investigador” (p.115).
Un aspecto fundamental de la praxeologia de la
investigacion transcompleja es que durante todo el
proceso la reflexion profunda del equipo debe ser el eje
que transcienda la integracion de los multimétodos.

Aqui es importante considerar que la forma del
hombre de acercarse a la realidad y de producir
conocimiento es fundamentalmente linguistica. De ahi
que la manera en que se usa el lenguaje segun
Najmanovich (ob cit) que:

...la manera en que usamos el lenguaje
habitualmente trae embebida la perspectiva
conceptual identitaria...Se trata entonces de
generar un territorio capaz de rebasar sus
propios limites para dar cuenta de oftras
posibilidades conceptuales...La tarea es tan
ardua como deliciosa...y este
cambio...implica también abrirnos a una
nueva sensibilidad (p.71).
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El trabajo en equipo

El grupo a traves de su practica y experiencia
inicia su propia construccion del método. Esto permite la
interrelacion de los conocimientos de las diferentes
disciplinas o  trayectorias  académicas  pero
estructurandose alrededor del tema de investigacion,
donde los miembros del equipo no actuen desde su
respectiva disciplina, sino que poco a poco empiecen a
fundirse y a tratar aprender el uno del otro, integrandose
como un equipo transdisciplinario, donde exista un
didlogo continuo entre todas las personas que estan
participando, que fluya en todas las direcciones.

De acuerdo a Otero (2004) es fundamental, que el
equipo esté entrenado en no condicionarse a ver la
situacion problematica segun sus deseos ni Vvision
respecto del mundo. El equipo es en si mismo un
dispositivo complejo, donde se entrecruzan saberes Yy
subjetividades. En estos nuevos escenarios se puede de
acuerdo a Najmanovich (2005:83) ponernos “en
contacto con una subjetividad caleidoscopica que se
produce en una red de compleja de interacciones, una
red multidimensional...de un ser humano con otras
personas’.

Es fundamental al mismo tiempo el respeto
profesional de cada uno de los miembros del equipo vy
su capacidad de apertura. Es indispensable que todos y
cada uno de sus integrantes tengan un interes especial
por el ser humano, lo que significa superar el interes
tecnico e interiorizarse por el mundo de las ciencias
generales del hombre como la antropologia, la
sociologia, la politica y la economia, entre otras.
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Un intento de conclusion

Si se parte de considerar que el abordaje
investigativo desde la transcomplejidad asume que la
realidad es compleja, este debe ser un proceso amplio,
flexible, multireferencial y multidimensional, entonces,
también se debe asumir, que es multimétodo. Con esto
se quiere expresar, que no existen metodologias o
métodos Unicos para aproximarse a los hechos sociales.
Su acercamiento no puede ubicarse a la sombra de una
metodologia excluyente, al contrario se promueve una
integracion metodica que tenga como objetivo la
explicacion, la comprension, y la transformacion del
fenomeno.

Bajo el enfoque que se asume de acuerdo con
Schavino (2005) es pertinente referirse al meétodo
transcomplejo o transmetodo cuyo campo de estudio es
la realidad compleja y donde el centro son las relaciones
del hombre con la sociedad, y la naturaleza de los
grupos entre si y frente a todos los problemas sociales,
desde sus prismas particulares pero siempre
entretejidos y reticulados.

De acuerdo con lo precedente, el método debe ser
flexible con la finalidad de abordar los hechos sociales,
como dinamicos y cambiantes, no obstante se deben
asegurar niveles de sistematizacion  metodoldgica
necesarios para asegurar la construccion de nuevos
conocimientos complejos, desde la vision de un grupo
transdisciplinario cuyo eje sea la reflexion profunda
permanente.
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METODO INTEGRADOR TRANSCOMPLEJO

Jorge Enrique Rodriguez Jaimes

Introduccion

Considerando que la palabra metodo viene del
latin methodus, y éste a su vez de la conjuncion de dos
vocablos griegos: metha (mas alla, después de) y odos
(caminos, vias), se puede inferir que método es un
camino seguro para llegar mas alla; y por tanto son los
investigadores quienes seleccionan los caminos o vias
para llevar a cabo su estudio. El método constituye en
este sentido, la dimension practica en que se
materializan todos y cada uno de los pasos de la
iInvestigacion.

Acota Glaser (2004:01) que

La diferencia entre los datos particulares,
rutinarios, normativos en nuestra vida
cotidiana y los datos cientificos, es que
estos Ultimos son producidos por una
metodologia. Esto es lo que Ilo hace
cientifico. Esto puede sonar trivial, pero es
justo el principio de muchos asuntos
complejos. Cualquier metodologia se puede
elegir para hacer una investigacion cientifica
gue tiene muchos problemas implicitos y
explicitos. Implica cierto tipo de recoleccion
de datos, del establecimiento de pasos y de
medir el tiempo para la recoleccion de data,
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de un tipo de analisis y de un tipo especifico
de producto de la investigacion.

El caso es que en la investigacion transcompleja,
dada la interconexion de diferentes disciplinas,
diferentes enfoques, donde los investigadores se
mueven entre lo idiografico y lo nomotético, entre la
comprension y la extension, entre lo real y lo virtual,
entre lo tedrico y la praxis, entre lo profano y lo religioso,
entre lo material y lo espiritual, entre lo racional y lo
emocional, entre la amplitud y la profundidad, anula la
posibilidad de una Unica via, vale decir un solo metodo,
para desarrollar el proceso investigativo transcomplejo.

Partiendo de estas premisas, se pretende
mediante este trabajo, presentar uno de los caminos o
vias en la investigacion transcompleja, para abordar una
realidad compleja desde una perspectiva operable para
presentar o no soluciones. Para su desarrollo en el
presente articulo, el autor lo ha denominado Método
Integrador Transcomplejo, destacando el hecho que el
mismo puede originar variantes de acuerdo con la
realidad estudiada, y que puede cambiarse el orden de
los pasos, pues su desarrollo implica volver al principio o
a la parte intermedia, o cambiar la secuencia, segun los
requerimientos.

A tales efectos, el articulo se estructura en seis
partes: revision transdisciplinaria multirreferencial,
instrumentacion |, técnicas grupales, instrumentacion I,
triangulacion metodoldgica y conclusion.
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Desarrollo

El método integrador transcomplejo gue se plantea
implica tres fases que se realimentan mutuamente y que
se presentan en la figura 2 seguidamente:

Arte
Ciencias
Espiritu

Yision
Transcompleja
_.-':_-E"':--._

Revision Transdisciplinaria
Multireferencial

[ ]
Validez

Atrm:tur)l Instrumento Nomotético k Microparticulas T?m,m
Cudantica

Confiabilidad
i

Aplicacion

Pro dad

[ Instrumento Idiografico ]

— T Triangulacidn
Cm‘i’hﬂ‘dﬂd < Metodoldgica

Resultados
|

Conclusiones

Instrumentacion

Figura 2. Método integrador transcomplejo.
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Como se puede observar la primera fase, la
revision transdisciplinaria multirreferencial, comprende
cuatro sub-fases: (a) La vision desde las disciplinas
denominadas duras, (b) La vision desde las disciplinas
denominadas blandas, (c) La vision desde el arte y las
disciplinas del espiritu, y (d) Formular desde cada vision
un instrumento para abordar la realidad.

Por su parte, la fase instrumentacion |, se
corresponde con tres subfases:

a. Unificar en un instrumento, las visiones
analdgicas y homologas obtenidas a partir de las tres
revisiones del objeto de investigacion. Este seria el
atractor (teoria del caos) dentro de las microparticulas
de la realidad (teoria cuantica). Con esto se esta dando
énfasis a la amplitud comun abarcada por las diferentes
visiones.

b. Validar el instrumento a utilizar y determinar su
confiabilidad (Podria ser test-retest, test equivalentes,
KR2o, Crombach, Hoyt, si se opta por el instrumento
cuantitativo)

c. Aplicar el instrumento en la realidad estudiada,
en diferentes escenarios.

lgualmente, la fase de instrumentaciéon Il, implica
cuatro sub-fases:

a. Proceder a hacer énfasis en la profundidad,
realizando un instrumento para estudiar los aspectos
resultantes en los pasos anteriores.

=
202 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



Método integrador transcomplejo

b. Aplicar el nuevo instrumento ya focalizado en
los aspectos preponderantes.

c. Determinar la credibilidad como criterio de
legitimidad metodologica (podria ser mediante
triangulacion metodoldgica entre métodos)

d. Presentar resultados (con vision transcompleja)
y conclusiones.

A continuacion se describen cada uno de ellos:
Revision Transdisciplinaria Multirreferencial

Una primera fase en este método integrador
transcomplejo, es la vision gque tiene cada una de las
disciplinas sobre la realidad compleja. Se parte en este
caso de lo expuesto por Ardoino (1991:173), en el
sentido que:

Es necesario comprender el analisis
multirreferencial como una lectura plural,
bajo diferentes angulos, de los objetos que
quiere aprehender, en funcion de sistemas
de referencias supuestamente distintos, no
reductibles los unos a los otros. La
educacion, por ejemplo, definida como una
funcion social global, asegurada vy
traducida por un cierto numero de
practicas, esta en relacion, evidentemente,
con el conjunto mas de las ciencias del
hombre y de la sociedad. Por
consecuencia, desde el punto de vista del
saber, les interesa tanto al psicologo como
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al psicologo social, al economista como al
sociologo, al filosofo como al historiador,
elc.

Al admitir un mundo cada vez mas complejo,
conformado por varios niveles de realidad, se hace
necesario converger las visiones de las cada vez mas
abundantes y superespecializadas disciplinas del
conocimiento, lo cual puede lograrse a través de los
planteamientos de la transdisciplinariedad (término
utilizado por Piaget por primera vez en 1970, con motivo
de la realizacibn de un coloquio  sobre
Interdisciplinariedad, donde planteaba que la etapa
interdisciplinaria deberia ser sucedida por una etapa
superior, que denomind la transdisciplinariedad).

En este sentido, la Carta de Ila Trans-
disciplinariedad, elaborada en el Primer Congreso
Mundial de la Transdisciplinariedad, realizado en 1994,
en Arrabida, Portugal, plantea en su articulo 2. “El
reconocimiento de la existencia de diferentes niveles de
realidad, regidos por logicas diferentes, es inherente a la
actitud transdisciplinar. Toda tentativa de reducir la
realidad a un unico nivel, regido por una unica légica, no
se situa en el campo de la transdisciplinariedad”.

Es por este motivo, que este méetodo se inicia con
el desplazamiento de la observacion unidisciplinar de los
especialistas hacia los aspectos multirreferenciales que
lo rodean, rompiendo murallas y muchas veces falsas
creencias, originadas por visiones parceladas de la
realidad. Con esto se buscan las homogeneidades
integradoras y el conocimiento de las heterogeneidades
del compartir disciplinar, para abordar la realidad
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compleja. Para ello, en este método se plantea la
revision del objeto de la investigacion desde tres
dimensiones: desde las disciplinas denominadas duras,
de las disciplinas denominadas blandas y desde el arte y
las disciplinas que se han denominado disciplinas del
espiritu.

La vision desde las disciplinas denominadas duras

Una de Ilas realidades histéricas de la
investigacion, es que el modelo cientifico positivista ha
imperado durante mas de frescientos anos, donde la
observacion, la reflexion y los experimentos constituyen
los modelos adoptados por todas las ramas del
conocimiento, sujetas a leyes mecanicas de movimiento
y equilibrio. El método cartesiano y la vision cuantitativa
(l6gica-formal o I6gica matematica) de la realidad son
sus mas destacadas representaciones.

Diferentes disciplinas como fisica, quimica,
biologia, economia, finanzas, Iingenieria, son
denominadas disciplinas duras, por el uso del meéetodo
cartesiano con la comprobacion cuantitativa de las
hipotesis y la formulacion de leyes. A pesar de esta
caracteristica comun, difiere la vision cuantitativa de la
realidad desde la Optica de un fisico con la de un
economista 0 un ingeniero; donde cada disciplina
maneja su propio lenguaje. Por ello se plantea en este
meétodo, la vision conjunta de estas disciplinas, en la
busqueda de un lenguaje comun y compartir disciplinar
de los diferentes enfoques sobre el objeto de
investigacion.
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La vision desde las disciplinas denominadas
blandas

A finales del siglo XIX y en el siglo XX, se plantean
otras formas de abordar la realidad, cuestionando el
hecho de que ella se viera solo como realidades
concretas, palpables, objetivas; abriéndose camino al
psicoanalisis y a la psicologia analitica, con las teorias
de Sigmund Freud y Carl Gustav Jung; luego con el
desarrollo de estudios de mercados, en la
administracion, mas tarde con los linguistas y por
bidlogos vy filosofos de la ciencia.

Esto conllevd en los Ultimos anos a procesos
metodoldgicos que se conocen como metodologias
cualitativas, y que son adoptados por las disciplinas que
se conocen como disciplinas blandas, tales como
derecho, educacion, antropologia. Esto también ha
ocasionado gue se hayan generado controversias con
las  metodologias  cuantitativas, llegandose a
radicalismos metodologicos y la existencia de
especialistas puristas de las metodologias.

Por ello se plantea en el método integrador
transcomplejo, como siguiente paso, la vision conjunta
de estas disciplinas blandas (pues entre ellas también
se difiere en la forma de abordar una misma realidad),
en la busqueda del lenguaje comun y compartir
disciplinar de los diferentes enfoques sobre el objeto de
investigacion.
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La vision desde el Artey las disciplinas del espiritu

La realidad coexiste con el comportamiento del
ser, sus relaciones afectivas, sensibles, su religiosidad,
sus vivencias, sus decisiones frente al entorno y su flujo
de la vida, su cotidianeidad, su quehacer. “En fin de
cuentas, eso es tambien lo que requiere la comprension
de la naturaleza humana de cada uno de nosotros
mismos, ya que somos un “todo fisico-quimico-biolégico-
psicologico-social-cultural-espiritual” (Martinez, 2007:04)

A todo esto hay que agregarle la estética y la ética;
aparte del entorno cada vez mas dinamico y cambiante,
donde las metodologias implican el conocimiento sobre
nuevas teorias como la del caos y la fisica cuantica, la
lbgica borrosa, el principio de incertidumbre, la
cibernética, que abordan la realidad compleja con una
vision holo-ecoldgica infra-simple y supra-compleja.

Se requiere en este metodo, como tercer paso un
enfoque conjunto que reuna estos aspectos en los
puntos coincidentes de la ética con la religion y con el
comportamiento, por citar un caso; buscando Ia
convergencia de estas visiones de lo que se ha
denominado desde el arte y las disciplinas del espiritu.

Instrumentacion |

Para que el método integrador transcomplejo,
refleje las diferentes observaciones de la realidad
compleja, debe partir de la multirreferencialidad. Si solo
se observa mediante un enfoque unidisciplinario, se
tendra el objeto siendo observado de un unico universo
disciplinario, con sélo una dimensién de la realidad y un
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unico dominio del lenguaje, propio de la disciplina que
se emplea.

Si se agrupan diferentes disciplinas pertenecientes
a un solo paradigma (por ejemplo, positivista), se esta
realizando una observacién multidisciplinar parcelada,
con lo cual se tendra el objeto siendo observado por
varios universos disciplinarios, cada cual con su objetivo
y respectivo dominio linguistico, pero con un enfoque ya
premeditado paradigmaticamente.

En caso que se observe la realidad desde un
enfoque pluridisciplinar de diferentes paradigmas, se
tendra el objeto siendo observado por varios universos
disciplinarios, cada cual con dominio linguistico, pero
con los resultados complementarios por una
coordinacion, resultado de una especie de negociacion
entre disciplinas, donde acuerdan partes de un lenguaje
comun.

Ya en una etapa superior, en un proceso
Interdisciplinar, se tendran varios investigadores, unidos
por una tematica comun a todas las disciplinas, cada
uno reflejando parte de la realidad del objeto para
intentar construir el todo, con lo cual se obtendra una
vision holistica de la realidad.

Con este paso inicial, se llega a Ia
transdisciplinariedad, donde ademas de la interconexion
entre las diferentes disciplinas, se reticula con la
estética, la ética, la religion, contexto, historia, con lo
cual se estara en un estrato superior donde hay la
integracion homogénea con la construccién de un Unico
dominio linguistico, a partir de la identificacion de zonas
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de compartir paradigmatico, disciplinar y artistico-
espiritual, garantizando la evaluacion del objeto de
investigacion complejo, su multireferencialidad y su
multidimensionalidad, abarcante holo-ecolégicamente de
su reticularidad interna y su relacion con el entorno y
que lo transciende.

En esta forma se llega a la etapa de generacion de
los primeros instrumentos que pretenden recoger la
convergencia de las visiones analdgicas y homologas
obtenidas a partir de las tres revisiones del objeto de
investigacion. Este seria el atractor (teoria del caos)
dentro de las microparticulas de la realidad (teoria
cuantica), con lo cual se esta dando enfasis a la
amplitud comun abarcada por las diferentes visiones
multirreferenciales. Dado que para ¢generar esta
convergencia recogida en los instrumentos se requiere
la reunidon de diferentes investigadores, se sugiere la
utilizacion de técnicas grupales tales como focus group,
sinéctica, grupos de estudio, para su desarrollo. Dichas
técnicas seran brevemente explicadas mas adelante.

Se procede entonces a validar el instrumento a
utilizar y determinar su confiabilidad (Podria ser test-
retest, test equivalentes, KRy, Crombach, Hoyt,
triangulacion de datos, si se opta en esta fase por un
instrumento de tipo cuantitativo). La variante que puede
presentarse en este metodo, es iniciar la investigacion
con un instrumento de tipo cualitativo. Luego se aplican
estos primeros instrumentos en la realidad estudiada, en
diferentes escenarios.
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Tecnicas Grupales

Se define técnica, la manera de realizar el método,
es decir la forma de recorrer el camino de la
investigacion. La técnica es indispensable en el proceso
de la investigacion, ya que integra la estructura por
medio de la cual se organiza. Con las técnicas se
pretende aportar instrumentos para manejar la situacion,
llevar un control de los datos y orientar la obtencion de
conocimiento de la realidad bajo estudio.

Para la realizacion de la investigacion
transcompleja, tal como se indicé anteriormente, se
requiere la utilizacion de tecnicas grupales, entre las
cuales se pueden citar: la focus group, la sinéctica,
grupos de discusion.

Técnica Focus Group

Es un debate abierto y accesible a todos, en el
cual los temas en estudio son de preocupacion comun y
se fundamenta en una discusion racional (intercambio
de visiones, ideas y experiencias que pueden ser
expresadas de manera emocional, pero donde no se
privilegia ninguna posicion © ningun individuo en
particular).

Seqgun resena Pérez (2008), como herramienta de
investigacion, la técnica de Focus Group tiene Ia
propiedad de proveer a los investigadores de un
conocimiento construido bajo diferentes perspectivas
gue no son posibles de alcanzar por una sola persona.
Dicha percepcion de los fendmenos sociales es obtenida
basandose en el “principio de complementariedad”
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desarrollado y propuesto por el fisico Niels Bohr, donde
se hace mencion a la doble manera de percibir la luz,
bien sea como onda o como particula.

Por ello, el conocimiento producido con ésta
tecnica se percibe como una verdad compatible,
consensual y complementaria, donde la amplitud de
criterios aporta una estructura construida por las
opiniones y pensamientos de todos sus participantes.
Esta caracteristica, los hace particularmente utiles para
explorar conocimientos y experiencias, y pueden ser
usados para examinar no solo lo que la gente piensa,
sino, cOMO piensa y por qué piensa de determinada
manera.

Frecuentemente el empleo de esta técnica se
realiza en grupos no menores de diez personas y en
grupos no mayores de quince. Para su funcionamiento
se recurre a la identificacion de los participantes y se
lleva a cabo un registro del desarrollo de las etapas de
la téchica, con la finalidad de sacarle el mejor beneficio.
La técnica de Focus Group requiere que los
investigadores compartan experiencias subjetivas
repletas de emociones y actitudes, donde la confluencia
de opiniones conforme un ambiente retador propia del
mundo humano con caracteristicas contingentes sobre
la realidad compleja.

Técnica Sinéctica

En esta técnica, inventada en 1961 por William J.J.
Gordon, luego perfeccionada por George M. Prince, un
grupo (en este caso investigadores) trabaja en forma
interactiva sobre un aspecto de la realidad o situacion
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problematica. Esta tecnica grupal posibilita, a través del
uso sistematico de la metafora y las analogias, el logro
de un ambiente creativo en el que se hacen posibles
conexiones funcionantes y productivas, sintesis y
procesos integrativos, que son las condiciones de la
emergencia de ideas creativas.

La sinéctica es un neologismo de raiz griega,
formada por sidn (juntos) y ectos (colocar, poner). Puede
considerarse como poner junto lo que antes no estaba, y
significa la unidbn de elementos distintos vy
aparentemente irrelevantes.

Para ello, grupos conformados entre cinco a doce
personas de variadas tendencias 0 caracteristicas,
diferentes disciplinas del saber, diferentes formas de
comportamiento emocional, y con la presencia de un
moderador dentro del grupo sinéctico, analizan una
realidad dada desde sus perspectivas. Se desarrolla un
diagrama de secuencia, o de circulacion sinéctica
partiendo de una rigurosa secuencia de pasos que
principian con la tematica dada y con los analisis,
utilizando contrastes, analogias y metaforas, con
interpretaciones y explicaciones de los investigadores
participantes, siguiendo diferentes rutas para terminar
con la formulacién y examen de soluciones innovadoras,
imaginativas y creativas.

La sinéctica se caracteriza por los siguientes
planteamientos:

1. La creatividad puede aumentar
considerablemente si las personas comprenden los
procesos psicolégicos que se ponen en funcionamiento.
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2. En el proceso creativo lo emocional es mas
importante que lo intelectual, lo irracional es mas
importante que lo racional.

3. Son estos elementos emocionales e
irracionales, los que deben ser comprendidos VY
aceptados como principios basicos y generadores.

Considerando estos principios, el método sinéctico
consiste en permitir trastocar lo extrano y lo conocido;
volviendo extrano lo conocido; y conocido lo extrano.
Para ello:

1. El investigador-moderador especifica que la
duracion de la sesion para el desarrollo de la técnica es
de una hora como maximo y presenta la tematica
compleja a abordar.

2. El grupo de investigadores reformula la situacion
dada de diversas formas, utilizando diferentes analogias
y metaforas desde su perspectiva disciplinaria, para
asegurarse de haberlo comprendido en su totalidad.

3. El investigador-moderador escoge una de las
formas planteadas y la somete a consideracion.

4. El grupo de investigadores propone entonces
dos o tres planteamientos innovadores. Si hay mas, se
hace una seleccion grupal.

5. El investigador-moderador escoge uno de ellas,
hace algunos comentarios positivos y algun
cuestionamiento o reserva.
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6. El grupo de investigadores propone dos o tres
nuevos planteamientos metaforicos o analogos para
vencer el cuestionamiento o la reserva.

7. El investigador-moderador selecciona uno de los
nuevos planteamientos y a partir de aqui se repiten los
pasos 6 y 7 hasta que el grupo de investigadores queda
satisfecho en consenso y se agota el tiempo, que se
establece como maximo una hora de duracion.

Tecnica Grupo de Estudio

Es una técnica cuya finalidad es que los
investigadores participantes en la sesion grupal se
dediquen a colaborar y no a competir, en el abordaje de
una determinada tematica. Algunos formas de aplicacion
del estudio en grupo son: socializado-individualizante,
discusion, asamblea, panel, y podria considerarse lo que
actualmente se conoce como conversatorio.

1.  Socializado-Individualizante:  Consiste en
proporcionar trabajos en grupos e individuales
procurando, tambien, atender a las preferencias de los
investigadores participantes.

2. Discusion: Consiste en orientar al grupo de
investigadores para que realicen, en forma de
cooperacion intelectual, el estudio de una unidad o de
un tema. Hace hincapié en la comprension, la critica y la
cooperacion. Se desarrolla considerando un coordinador
y un secretario.

3. Asamblea: Consiste en hacer que los
iInvestigadores estudien un tema especifico y los
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discutan en reunion grupal, como si ésta fuese un
cuerpo colegiado. Esta via es mas aplicable en el
estudio de temas controvertidos o que pueden provocar
diferentes interpretaciones. Requiere, para su
funcionamiento, un presidente, dos oradores como
minimo y un secretario.

4. Panel: Consiste en la reuniobn de varias
personas especialistas o bien informadas acerca de
determinado asunto y que van a exponer sus ideas
delante de un auditorio, de manera informal,
patrocinando punto de vista divergentes, pero sin actitud
polémica. El panel consta de un coordinador, los
componentes del panel y el auditorio.

5. Conversatorio: Se aborda un determinado tema,
planteandose por escrito dos o tres interrogantes como
maximo. Este documento le es entregado con
anticipacion a un investigador considerado especialista
en el tema, pudiendo ser mas de un investigador.
Paralelamente, con anticipacion le es entregado copia
del documento a los investigadores que participaran en
la sesion grupal, donde el especialista expondra su
perspectiva dando respuesta a las interrogantes. Los
participantes de la sesién grupal proceden a formular
sus inquietudes sobre el tema abordado.

Instrumentacion Il

En esta fase del método integrador transcomplejo,
se procede a hacer énfasis en la profundidad, realizando
mediante la utilizacion de nuevo de algunas de las
tecnicas grupales mencionadas, un nuevo instrumento
para estudiar los aspectos resultantes en los pasos
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anteriores. Se pasa entonces a aplicar el nuevo
instrumento ya focalizado en los aspectos
preponderantes. Para ello se hara uso de la validez
semantica, la validez hermeneutica y la validez
pragmatica.

A continuacion se procede a aplicar la credibilidad
como criterio de legitimidad metodoldgica, la cual podria
ser la triangulacion metodoldgica entre métodos, por las
razones gque mas adelante se senalan. Se considera
equivalente a la determinacion de confiabilidad en Ila
metodologia cuantitativa.

Finalmente se presentan los resultados, con un
enfoque que se considera integrador transcomplejo, y a
partir de alli se formulan las conclusiones obtenidas
sobre el abordaje de la realidad compleja bajo estudio.

Triangulacion Metodologica

Arias Valencia (2006) acota que “se asume
convencionalmente que la triangulacién como el uso de
multiples meéetodos en el estudio de un mismo objeto.
Esta es la definicion genérica, pero es solamente una
forma de la estrategia. Es conveniente concebir la
triangulacion  envolviendo variedades de datos,
investigadores y teorias, asi como metodologias”.
Denzin (1970), senala que es “la combinacion de dos o
mas teorias, fuentes de datos, metodos de
iInvestigacion, en el estudio de un fenomeno singular”.

Plantea Marino (2006) que “la triangulacion
metodoldgica proporciona la posibilidad de aproximacion
entre diferentes disciplinas. En la medida en que se

216 Investigacion transcompleja: De la disimplicidad a la transdisciplinariedad



Método integrador transcomplejo

produzca una evaluacion de los pros y contras de cada
una de las fuentes de datos, teorias y técnicas que
articulan la investigacion, sera mas probable que las
aportaciones de diferentes campos de conocimiento
encajen”

Segun resena Arias (2009), existen paralelismos
entre la transdisciplinariedad y la triangulacion. Cuando
varios autores se refieren a la aplicacion de enfoques
fransdisciplinarios, en realidad se estan refiriendo a
alguna de las formas de triangulacion, bien sea de
métodos, bien sea de teorias, que pertenecen a
diferentes disciplinas. Por otro lado, tambien coinciden
en su teleologia: la triangulacion no busca solamente la
validacion concurrente (comprobar si los resultados de
medir el mismo concepto por diferentes metodos es
equivalente) sino también obtener datos diferentes y
complementarios sobre un mismo tema.

Para Betancourt, citado por Arias (2009), “la
triangulacion presenta los siguientes alcances: (a)
Posibilita la aprehension de l|la complejidad del
fenomeno, (b) permite observar de manera critica el
material, identificar sus debilidades y replantear nuevas
observaciones, y (c) en el contacto con la realidad
pueden surgir nuevos planteamientos, técnicas Yy
teorias”.

Triangulacion entre Métodos

La ftriangulacion entre meétodos es una forma
sofisticada de combinar triangulacion de meétodos
disimiles para iluminar la misma clase de fenomenos: se
lama entre métodos o triangulacion a traves de
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metodos. Lo racional en esta estrategia es la
complementariedad, donde las flaquezas de un metodo
constituyen las fortalezas de otro; y con combinacion de
meétodos, los observadores alcanzan lo mejor de cada
cual, superan su debilidad.

Arias Valencia (2006), indica que a triangulacion
metodoloégica puede clasificarse como simultanea o
secuencial. La denomina simultanea, cuando se utilizan
los metodos cualitativos y cuantitativos al mismo tiempo,
siendo limitada la interaccion entre los dos grupos de
datos durante la recoleccion, pero los hallazgos se
complementan uno y otro al final del estudio. La
triangulacion secuencial se presenta su utilizacion si los
resultados de un metodo son esenciales para la
planificacion del otro metodo, con lo que el metodo
cualitativo se completa antes de implementar el metodo
cuantitativo o viceversa.

Senala que el primer paso en la triangulacion
cuantitativa-cualitativa es determinar si el problema de
investigacion es  primordialmente  cualitativo 0
cuantitativo. Asi, en la triangulacion metodologica, el
asunto clave es si la teoria, que direcciona Ia
iInvestigacion, se desarrolla inductivamente o se usa
deductivamente como en la indagacion cuantitativa. De
esta diferenciacion, precisa Arias Valencia (2006) se
originan varios tipos de triangulacion metodolégica:

- Triangulacion Simultanea QUAL + quan: En caso que
la investigacion sea direccionada por un proceso
inductivo y la teoria desarrollada cualitativamente vy
complementada por métodos cuantitativos.
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- Triangulacion Simultanea QUAN + qual: Se presenta si
el esquema es deductivo direccionado por un mapa
conceptual a priori; los métodos cuantitativos toman
precedencia y pueden ser complementados por métodos
cualitativos.

- Triangulacion secuencial QUAL a quan: con un
proyecto de investigacion inductivo, esto es cuando la
direccion teorica es inductiva y usa una fundamentacion
cualitativa.

—Triangulacion Secuencial QUAN a qual: indica una
aproximacion deductiva, se presenta cuando se siguen
los pasos cuantitativos completos y el método cualitativo
se usa para examinar o explorar encuentros no
esperados.

La misma autora, precisa que se debe notar que la
direccion tedrica no se refiere al paradigma cualitativo o
cuantitativo. Los aspectos cualitativos y cuantitativos de
un proyecto de investigacion no pueden ser
considerados con igual peso; pudiendo un proyecto ser
direccionado teoricamente por metodos cualitativos
incorporando un componente cuantitativo
complementario, o direccionado tedricamente por un
metodo cuantitativo incorporando un componente
cualitativo complementario.

Es de destacar que cada método debe ser
completo en si mismo, es decir, todos los meétodos
utilizados deben apropiar criterios de rigor. Si se hacen
entrevistas cualitativas, deben ser conducidas como si
este método estuviera solo. Las entrevistas deben
continuar mientras se alcanza la saturacion, y el analisis
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de contenido debe conducirse inductivamente, mas que
forzar los datos dentro de una categoria preconcebida
para el estudio cualitativo.

Conclusion

El planteamiento del meétodo integrador
transcomplejo aqui expuesto, implica que no es ésta la
unica via, ni aun con sus variantes, para el desarrollo de
la investigacion transcompleja; existen multiples
caminos con diversidad de variantes y combinaciones
de técnicas, instrumentos, teorias y disciplinas, para
llevarla a cabo.

Se pretende con esta aproximacion metodica,
servir de apertura a innovadores y creativos caminos
para abordar la investigacion de una realidad compleja,
reticulada, interconectada, dinamica, transdisciplinaria y
artistica. Se espera haber cumplido en el desarrollo de
este trabajo con ese objetivo.
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LA ECONOMIA DE LA EDUCACION (EDLE)
COMO LINEA DE INVESTIGACION
TRANSDISCIPLINARIA

Silvio Llanos de la Hoz
Introduccion

La educacion es una actividad intensiva en la
busqueda de conocimiento. De ahi que interese
reconocer los cambios que se estan dando en la
facilitacion de los aprendizajes, los problemas
generados por ellos y la necesidad de investigarios en
busqueda de soluciones. El cambio es permanente. Ya
lo decia Heraclito al expresar que “la unica realidad es el
cambio”. Ese cambio se halla implicito en la evolucion
del mundo, desde la aparicion del Universo hace entre
7.000 y 13.700 millones de afnos hasta el surgimiento
del homo sapiens, entre 100.000 y 50.000 anos, como lo
indica Morin (1974:8) en el “Paradigma Perdido”.

El autor citado justifica los 0 anos, refiriendose al
tema de la naturaleza humana, y expresando que nho
existe una auténtica ciencia del hombre. Al respecto
senala que como inquietud y problema por resolver se
ha planteado desde Sécrates (No vale la pena vivir la
vida si no se la examina) a Montaigne (las vidas buenas
son a mi entender aquellas que se conforman al modelo
comun y humano, con orden, mas sin extravagancias) y
Pascal (arrinconado en este recodo del universo sin
saber quien lo ha puesto en él, ni lo que ha venido a
hacer aqui). Se puede apreciar jLa duda permanente!
¢,Con quée finalidad?
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Puede afirmarse que, en todos los casos el
objetivo siempre ha sido el descubrir (en esa
naturaleza humana) “lo desconocido, la incertidumbre, la
contradiccion, el error. Los interrogantes no alimentaban
un conocimiento, sino la duda sobre el conocimiento.
Cuando finalmente... la naturaleza humana emergio
como plenitud, virtud, verdad y bondad,... (Rousseau)
tuvo buen cuidado en mostrar que el hombre se halla
exilados de ella y en deplorar la irreparable pérdida de
tal estado paradisiaco... Paradigma inencontrable en
Pascal, paraiso perdido en Rousseau, la idea de la
naturaleza humana iba a terminar perdiendo su nucleo,
convertida en blando protoplasma.” (Morin, 1974:18).

Esta empresa, gue tiende a la verdad, es decir a
un conocimiento que no sea siervo de sus condiciones
historico-socio-culturales de formacion, debe reconocer
en primer lugar, y por ello mismo, sus dependencias con
respecto a sus condiciones. Debe plantearse al mismo
tiempo el problema de las posibilidades de su verdad, es
decir, en particular, las posibilidades transhistoricas de
su pertinencia. Si es cierto que, en esta €poca, todo esta
en crisis, la misma concierne a los principios Yy
estructuras del conocimiento, que impiden percibir y
concebir la complejidad de lo real, es decir, de la época
y del problema del conocimiento” (Morin, 1974:255), lo
cual justifica no solo la investigacion, sino la necesidad
de organizarla por lineas que interactuen entre si.

La preocupacion de Morin (2000) por una auténtica
ciencia del hombre lo ha llevado a exponer un conjunto
de problemas centrales que por su significado, para los
fines de este ensayo, ha parecido importante mencionar,
puesto que en concepto del autor citado “permanecen
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por completo ignhorados u olvidados y que son
necesarios para ensenar en el siglo XXI". Se remite a los
siete saberes que le dan su titulo al libro en referencia.
Se acompana a Morin, en la afirmacion de ser
“‘fundamentales”™ para la educacion del futuro, en
cualquier sociedad y en cualquier cultura sin excepcion
alguna, ni rechazo sobre los usos y las reglas propias
gue detente esa sociedad y cultura.

El saber cientifico sobre el cual se apoya (su
aporte) para situar la condicion humana es
provisional, (aunque) destapa profundos
misterios concernientes al Universo, a la Vida,
al nacimiento del Ser Humano. Aqui se abre
un indecidible en el cual intervienen las
opciones filosoficas y las creencias religiosas a
traves de culturas y civilizaciones (Morin,
2000:17).

Ya al iniciarse |la década de los ochenta el
autor senalaba la necesidad de “sustituir con una
concepcion compleja (interdependencia
pasado/presente/futuro) la... simplista reinante”
(Morin, 1981:303).

De ahi que se hace imprescindible nuevas formas
de asumir la investigacion desde la transcomplejidad,
desde este punto de vista el articulo propone una linea
de investigacion: La Economia de la Educacion, que a
juicio del autor trasciende la disciplinariedad por cuanto
ambas tematicas son complejas y sus interrelaciones se
ubican entre, a través y mas alla de las disciplinas.
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El articulo se estructura en seis partes: ;Qué
cambios en la produccion de conocimientos esta
Imponiendo la sociedad actual?, ;Por qué la(s) linea(s)
de investigacion en la universidad deben considerar la
multi, inter, transdisciplinariedad?, ;Como justificar una
linea de Investigacion sobre la Economia de la
Educacion?, ¢Cual es la principal motivacion por
educacion en los paises en vias de desarrollo?, ;Qué
objetivos se han propuesto para la linea de
investigacion? ;Que se plantea, a modo de
Conclusion?

¢, Que cambios en la produccion de conocimientos
esta imponiendo la sociedad actual?

La organizacidon de la investigacion en las
universidades, mediante la conformacion de lineas de
investigacion constituye una estrategia positiva, porque
facilita la constitucion de grupos de aprendizaje que
logran incrementar su conocimiento y comprension no
sélo de los casos estudiados, aplicando los procesos de
investigacion en su accion, sino tambien  porque
propician la creacion de una cultura de busqueda del
conocimiento, para ampliar y actualizar los conocidos,
con una conviccion de satisfacer las necesidades de
aprendizaje y de educacion para “toda la vida con sus
ventajas de flexibilidad, diversidad y accesibilidad en el
tiempo y el espacio” (Delors, 1997).

El proceso de cambio que se vive en la actualidad
impone la necesidad de realizar investigaciones
basadas en los procesos gque se dan para producir
conocimientos e interpretarlos para entenderlos mejor,
porgue parece ser que se estuviera alejando de lo que
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Gibbons et al (1994) denominan el modo 1 de
produccion de conocimientos en oposicion a un modo 2
mas apropiado a la inter y transdisciplinariedad.

El modo 1 de produccion del conocimiento
identifica la investigacion como pura, disciplinaria,
nomogenea, dirigida por expertos, atraida por la oferta,
jerarquica, revisada por iguales y basada en la
Universidad. En cambio el modo 2 implica un
distanciamiento, porque su produccion se orienta como
aplicada, enfocada hacia problemas, transdisciplinaria,
heterogénea, hibrida, atraida por Ila demanda,
empresarial probada por la responsabilidad e incrustada
en redes.

En el caso especifico del modo 2 un grupo de
investigadores de la UBA se orientan en esa via
denominando su enfoque como investigacion
transcompleja. En este contexto se considera que el
enfoque de problemas, en el caso de las universidades,
deberia otorgar prioridad a los que aquejan al cuerpo
social, jerarquizando aquellos que corresponden a la
institucion y su area de influencia.

De ahi que se deberian organizar las lineas de
investigacion que fuesen requeridas para responder a la
inquietud expuesta sobre cambios en la produccion de
conocimientos, sin olvidar los problemas gque afectan a
la(s) comunidad(es).

Parece prudente, en lo referente a la linea de
investigacion (EDLE) que lidera el autor del articulo
buscar respuestas plausibles a los interrogantes
siguientes: ;COmo se crea o produce el conocimiento?
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¢, COmMo se intermedia o transporta de su fuente a otros
actores o localizaciones? y Como se aplica 0 usa para
alcanzar metas practicas, valga decir solucion de
problemas? Segun la OCDE (2006:36):

...estos procesos son complejos y no estan
bien comprendidos, razon por la cual dicha
organizacion  emprendi® un  estudio
comparativo de la produccién, intermediacion
y uso del conocimiento en diferentes
sectores para alcanzar dos propositos:
primero, esclarecer la naturaleza general de
estos procesos en las economias modernas
y segundo, clarificar como se ha producido,
intermediado y usado el conocimiento hasta
ahora en el sector de la educacion y sugerir
coOmo podria necesitarse cambiar estos
procesos en un sistema educativo adaptado
para satisfacer las demandas de las
egconomias del conocimiento y las
sociedades de aprendizaje.

Recordando con Delors (1997) que la Universidad
debe considerarse, una sede de cultura y estudio abierta
a todos, cuyo eje de orientacion sea la educacion a lo
largo de la vida y, que ademas, se reconozca su misién
y vision, al igual que sus responsabilidades que la
obligan a participar “en los debates generales acerca de
la concepcion y el futuro de la sociedad” (p.149).

En esos debates guardan prioridad los
relacionados con los problemas que afectan a la
universidad y sociedad, en especial los engendrados por
la necesidad de aceptar el reto de la incertidumbre y los
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planteados en los debates sobre la nocion de
complejidad en las ciencias sociales, entre los cuales
deben citarse la autopoiesis (cualidad que tiene el
sistema complejo para autoproducirse), el caos, la no
linealidad, vy, en fin, la busqueda del conocimiento por
las vias multi, inter, transdisciplinaria, lo cual debe
evidenciarse en la concepcion de la mision y vision de la
universidad como entidad de servicio publico vy
considerando el decalogo de universalidad que se
acordara en la Conferencia Mundial de Educacion
Superior auspiciada por la UNESCO en 1998.

Por lo dicho se espera que cada aspirante a
realizar estudios de doctorado en una Universidad
aproveche la oportunidad que le brinda la Institucion y
valore las ventajas de afiliarse a una linea de
investigacion, lo que implica reconocer la rapida
obsolescencia de los conocimientos y el compromiso de
seguir estudiando durante toda la vida, como muestra de
responsabilidad con el titulo que se ostenta. Mas aun,
luego de egresar como doctor seria ideal que siguiera
afiliado a esa linea de investigacion o a otra cualquiera
que derive de ella visto el avance de la ciencia y la
tecnologia.

iPor que la(s) linea(s) de investigacion en la
universidad deben considerar la multi, inter,
transdisciplinariedad?

Se reconoce que el surgimiento de las ciencias
sociales implicd una perspectiva disciplinaria que resulta
insuficiente ante una realidad compleja que obliga a
distinguir diversos niveles de reflexion. “En el analisis de
la relacion sujeto-objeto - dice Espina Prieto (2003),
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citando a Sotolongo (2002) que “es posible distinguir
tres tendencias basicas:

-La posicion objetivista, en la que se establece una
clara separacion entre los dos polos de la relacion, entre
sus respectivas existencias y en la cual el objeto es re-
presentado (vuelto a presentar) sin que la accion del
sujeto, aparentemente, incida en esa relacion y donde el
papel de este se limita a la fijacion de las condiciones
iniciales y de frontera del objeto cognitivo para su
indagacion o experimentacion.

-La posicion subjetivista o fenomenologica, donde
la constitucion de la realidad del objeto se deriva de la
accion significadora del sujeto sin, aparentemente, la
incidencia del objeto, el objeto queda limitado a un
fenomeno de conciencia, susceptible de  sufrir un
proceso de constitucion como una unidad de sentido
cognitivo, valorativo o praxeologico en esa conciencia
del sujeto.

-La posicion hermeneutica, donde se enfatiza lo
relacional, la interaccion sujeto-objeto, ambos formando
parte de un todo e influyéndose mutuamente. No se
reduce el papel del objeto o del sujeto, si no que se ven
en una complementariedad intercambiable, dialdgica,
considerando como polo pasivo (paciente, constituido) y
al objeto, a su vez, también reiterativamente ya como
condicionante y constituyente, ya como condicionado y
constituido.

Parece ser gue la investigacion social no clasica
privilegia la tercera posicion, lo cual es ratificado por
lbanez (1992) quien distingue cinco niveles de
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reflexividad, concluyendo que el ultimo (el autoreflexivo)
es el mas apropiado para las disciplinas sociales y
humanas, inclusive la educacion.

La complejidad que se manifiesta al querer
estudiar la realidad, con las limitaciones impuestas por
una disciplina, conduce necesariamente al abordaje inter
o transdisciplinario y  por ello la(s) lineas de
investigacion que surjan en la universidad deben
considerar la posibilidad de orientarse por esas sendas.

La necesidad de adaptar la produccion de
conocimientos a las nuevas demandas que imponen el
cambio y la innovacion, caracteristicos de la época
actual y de considerar como vias apropiadas las
referidas a la multi inter y transdisciplinariedad, lleva a
considerar los planteamientos de Nicolescu (2001:248)
al expresar que: “La  disciplinariedad, la
pluridisciplinariedad, la interdisciplinariedad vy Ia
transdisciplinariedad son las cuatro flechas de un solo y
mismo arco: el del conocimiento...” Pudieran ser cinco
las flechas consideradas, involucrando en la metafora a
la transcomplejidad.

Por su parte, Julie Thompson Klein, profesora de
Humanidades y Estudios Interdisciplinarios de la Wayne
State University (Detroit, MI (USA), responde al
interrogante: ¢;Que hace la transdisciplinariedad?,
diciendo que esta:

Toma en cuenta el flujo de informacion que
circula entre varias ramas de conocimiento.
Su principal tarea es la elaboracion de un
nuevo lenguaje, de una nueva légica, y de
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nuevos conceptos que permitan un dialogo
genuino entre diferentes dominios. No es una
nueva disciplina, una herramienta teorica, o
una superdisciplina. Es la ciencia y el arte de
descubrir puentes entre diferentes objetos vy
areas de conocimiento. (p.39).

El grupo de investigadores de la UBA quizas
podria anadir que en el caso de la transcomplejidad el
investigador propicia un mayor dinamismo en cuanto no
espera el flujo de informacion, sino que dialécticamente
penetra en la realidad estudiada para encontrar
respuestas comprensibles y pertinentes que satisfagan
los objetivos de la investigacion.

La universidad parece estar obligada a buscar el
conocimiento por las vias multi, inter, transdisciplinaria
adaptando la educacion a las nuevas tendencias que
impulsan a reconocer que hoy se aprende mas alla de
las escuelas y las universidades y por consiguiente hay
gue ofrecer nuevas versiones para lograr el aprendizaje,
superando las tradicionales B indagando
permanentemente sobre ;como garantizar la mejor
calidad posible en las actividades propias de Ia
facilitacion de aprendizaje?

Aqui se producira un intercambio positivo entre
educacion y economia, a través de la investigacion que
pudiera realizarse sobre ese particular en la linea EDLE,
usando las TIC y aplicando un curriculo flexible con
abordajes interdisciplinarios, como minimo, con lo cual
la teoria general de los sistemas seria un importante
auxilio a la sintesis interdisciplinaria y a la educacion
integrada, siguiendo ademas las recomendaciones
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surgidas de la Conferencia Mundial de Educacion para
Todos y para toda la vida.

¢, Como justificar una linea de Investigacion sobre la
Economia de la Educacion?

Justificacion es la prueba convincente de una
cosa. Por consiguiente en estas lineas se senalan
razones que demuestren la necesidad de investigar en
las instituciones de educacion superior sobre Economia
de la Educacion. En las ultimas décadas la educacion
se ha convertido en objeto de estudio de los
economistas. En este hecho no hay nada insdlito si se
trata de integrar una especialidad, dentro de una
disciplina general, cuyo objeto de estudio se amplia
constantemente y se enriguece cada vez mas. Asi, por
ejemplo, se habla también de la economia de la
investigacion, economia de la tecnologia de la
informacion, ingenieria econdmica, sociologia
economica, economia de la salud, en donde el
denominador comun es el estudio del homo sapiens en
la actividad economica.

Tampoco es inusitado, en la actualidad, el
establecer un enfoque multi, inter o transdisciplinario,
segun se trate de establecer una combinacion de dos o
mas disciplinas para considerarlas conjuntamente, o
constituir un pasaje a través de ellas, o de crear un
nhuevo campo de accion por la via interdisciplinaria,
como interaccion dinamica e influencia reciproca de dos
0 mas disciplinas, sin que estas pierdan su caracter
especifico de aplicacion. Debe recordarse que hace mas
de un tercio de siglo ya se decia que “la
interdisciplinaridad de hoy es la disciplina de manana”.
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En la linea que ocupa el enfoque sera
preferentemente interdisciplinario, aungque segun las
circunstancias, por el tipo de indagacion especializada
que se realice, podria ser multi, o transdisciplinario, e
iInclusive transcompleja, considerando los acercamientos
sobre complejidad que ofrece Morin (2003) y las
deficiencias que se presentan cuando se aspira a la
completitud del conocimiento sobre el tema en
consideracion. Esta indagacion especializada que se
corresponde con una de las funciones de la universidad
es otra de las razones por las cuales se debe crear la
linea de investigacion en cuestion. Se trata, dice Bunge
(1999) de indagar con el fin de formar, y refinar ideas
aproximadamente verdaderas acerca de la realidad. Los
cientificos logran esta tarea combinando la razén con la
experiencia y la intuicion.

La tercera razon establece que la educacion debe
ser considerada como una inversibn y no como un
gasto. Por consiguiente se trata de un bien durable, con
capacidad de generar un flujo de servicios productivos
gue tienen un valor en el mercado. No debe olvidarse
gue la diferencia entre un bien durable y un bien de
consumo, es que éstos se extinguen o agotan
rapidamente, mientras que los durables tienen una
accion mas prolongada.

Una cuarta razon la proporciona Drucker (1979) al
identificar a la economia contemporanea como
economia  del conocimiento que conducira
necesariamente a una sociedad del conocimiento,
queriendo revelar con ello que en la actualidad el
conocimiento es el unico recurso significativo tanto al
nivel personal como al nivel econémico. Se puede
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afirmar que en ambos casos se le considera el recurso
clave.

La quinta razon se refiere a la vinculacion que
tiene la linea en cuestion con el planeamiento vy
evaluacion curricular, particularmente en los paises en
vias de desarrollo, en los cuales existen permanentes
desequilibrios en el mercado ocupacional y en donde el
desempleo y el subempleo han alcanzado proporciones
alarmantes, ya que los educados engrosan cada vez
mas las filas de los desempleados.

La mencionada linea de investigacion ofrece
diversos aspectos coincidentes con el planeamiento y
evaluacion curricular, en el entendido que el curriculo es
dinamico y debe registrar los cambios que se van dando
en la sociedad y que implican nuevos regquerimientos
educativos: Curriculos por Competencia. En este orden
de ideas valga mencionar una investigacion, con
resultados positivos, que se ha realizado en la UBA para
evaluar el perfil de egreso de los participantes en el
Doctorado, atendiendo a los dos grandes roles gue se
persiguen en cuanto a competencias como docente vy
como investigador.

Los principales de esos aspectos vinculantes, aun
en el caso indicado, se corresponden con las relaciones
entre la educacion y el crecimiento econdmico. No debe
olvidarse que la educacion crea valores, particularmente
ante la necesidad de crear una fuerza de trabajo mas
productiva, dotada de mayores conocimientos Yy
habilidades. Ello propiciaria la disminucion de la
migracion rural-urbana, bajarian los niveles de
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fecundidad y se trabajaria por la busqueda de un
desarrollo sustentable, incluyendo el desarrollo rural.

Merece  especial consideracion al  nivel
universitario lo relativo a la migracion internacional, la
dependencia intelectual, la fuga de cerebros y las
externalidades positivas que transmite un universitario.
Una externalidad dice Mankiw (1998) es la influencia de
las acciones de una persona en el bienestar de otras.

Finalmente, se considera que, desde el punto de
vista institucional, la linea de investigacion EDLE puede
contribuir positivamente con el desarrollo de otras lineas
potenciales y muy especialmente con las lineas que se
originen al explorar la busqueda de eficiencia en la
produccion y gestion del conocimiento, usando las TIC,
propiciando ademas las debidas aplicaciones al campo
de investigacion que represente una economia al
servicio del hombre como especie y por ende a toda la
sociedad.

;,Cual es la principal motivacion por educacion en
los paises en vias de desarrollo?

La interacciobn con los procesos y contexto
academico que se corresponden con la EDLE, como
linea de investigacion, tienen como base el contenido
gue esta encierra y que se inserta en forma permanente
en las tareas y finalidades de la educacion superior,
haciendose presente en todas las disciplinas, puesto
gue ella estudia, entre otras variables la relacionada con
la demanda en educacion cuya principal motivacion en
los paises en vias de desarrollo, es un deseo de
mejoramiento economico mediante un acceso mejor a
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empleos bien remunerados, por ello se debe entender
los procesos economicos mediante los cuales se
realizan o frustran tales aspiraciones. Esos procesos
hacen de la educacion, al igual que de la economia de
la educacion un componente vital de la economia del
desarrollo.

El contexto académico de la linea de investigacion
gue ocupa adguiere mayor relevancia al preguntarse
Como influye la educacion sobre la tasa, la estructura y
el caracter del crecimiento econdomico? vy, vista la
reciprocidad interactiva al hacerse la pregunta inversa,
es decir ;Como influyen la tasa, la estructura y el
caracter del crecimiento econdmico sobre la naturaleza
del sistema educativo?

En el caso especifico de la educacion superior
debe establecerse, con base en lo indicado, que la
economia de la educacidén, como linea de investigacion
tiene condiciones para estar presente en todas las
disciplinas y actividades académicas del pregrado y del
postgrado de cualquier institucion autorizada para ello, y
adquiere especial significacion al nivel de doctorado, con
énfasis en el doctorado en educacion, dadas las
condiciones y senalamientos hechos a lo largo del
articulo.

La seleccion del tema economia de la educacion
como una linea de investigacion independiente podria
considerarse en la nomenclatura de la UBA coincidente
con la denominada Produccion y Gestion de la
Existencia Material, sin descuidar la complejidad de los
temas por investigar, inter y transdisciplinariamente, o
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por una via transcompleja. En todo caso seria prudente
tener en cuenta las reflexiones siguientes:

-La Economia de la Educacion puede ayudar a las
comunidades universitarias en la toma de conciencia
acerca del caracter del conocimiento, y del proceso para
lograrlo mediante el aprendizaje, como un recurso
econdmico, base para el desarrollo humano.

-La Universidad, en cumplimiento de su mision, y
como entidad de servicio publico en beneficio de la
sociedad, debe encontrar las vias que le permitan
ofrecer aquellos conocimientos, que tengan mayor
rentabilidad social y mayor tiempo de vida dutil. Ello
implica una formacion inter y transdisciplinaria que
reconozca la complejidad del mundo actual y con esa
comprension se contribuiria a una mejor calidad de vida,
reconociendo la necesidad de educacion a lo largo de
ésta.

-Las investigaciones en Economia de la Educacioén
por las vias inter y transdisciplinarias propiciaran el
cambio y la innovacion en los procesos de formacion de
docentes y educandos, en tal forma que se hagan
realidad las recomendaciones de la Comision de la
UNESCO, las de Edgar Morin, y los planteamientos de
Amartya Sen sobre objetivo final de la Economia.

-Los estudios de Postgrado, fundamentados en
paradigmas de innovacion y cambio constituyen un buen
punto de partida para el conjunto de ofertas que en ese
nivel de educacion se pueden cursar en la actualidad, y
para los cuales se podria plantear darle todo el apoyo
necesario, incorporando la investigacion, tal vez por la
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via transcompleja, como una variable esencial en los
procesos de aprendizaje.

-La educacion es una actividad que produce un
servicio, cuyo valor contribuye a la formacion del
Producto Interno Bruto (PIB) y éste representa el valor
de mercado de todos los bienes y servicios finales
producidos en un pais durante un determinado periodo
de tiempo, reconociendo inclusive el trabajo de la mujer
en el hogar, como actividad productiva.

-Han surgido nuevas disciplinas, como resultado
del avance de la ciencia y la tecnologia, el florecimiento
de nuevos paradigmas y el surgimiento de un nuevo tipo
de organizacién: abierta e interconectada (ONO: Open
Networked Organization).

-La interdisciplinariedad, y hasta
fransdisciplinariedad que representa la economia de la
educacion implica el reconocimiento del impacto que
sobre la sociedad y los conocimientos han determinado
los cambios ocurridos y que obligan a consecuentes
variaciones y adaptaciones en los contenidos y procesos
de aprendizaje y procedimientos de investigacion.

-El enfoque inter y transdisciplinario adoptado
propicia e incrementa interacciones dinamicas con otras
lineas de Investigacion que ofrezcan las Universidades
y especialmente con las disciplinas que se relacionen
con la educacion y con la economia.

-El conocimiento e€s un recurso economico, un
capital que, por esa caracteristica tiene la capacidad de
producir ingresos.
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-La Economia es el estudio del modo en que la
sociedad gestiona sus recursos escasos y que tanto la
educaciéon, como la economia son disciplinas orientadas
al desarrollo humano. La primera es el agregado de
todos los procesos por medio de los cuales una persona
obtiene conocimientos, desarrolla habilidades, actitudes,
y otras formas de comportamiento de valor positivo para
la sociedad en la cual vive. La segunda se ocupa del
hombre y de los sistemas sociales mediante los cuales
organiza sus actividades para la satisfaccion de
necesidades materiales basicas y de los deseos no
materiales.

-La linea de investigacion economia de Ia
educacion se puede interrelacionar estrechamente con
diversas lineas de Investigacion tanto en el campo
educativo, como en el economico (micro y macro)
mediante asociaciones estratégicas y convenios
Interinstitucionales.

-Las investigaciones en economia de la educacion
orientan hacia el reconocimiento de los nuevos roles de
la educacion, del aprendizaje y del conocimiento
implicito en el proceso de formacion de talentos, en la
busqueda de un mayor y mejor desarrollo humano. Lo
expuesto debe llevar a una nueva agenda de
investigacion en este campo economia de la educacion,
gque comprenda temas relativos al aprendizaje, y la
produccion y transferencia del conocimiento. En tal
sentido otra fuente de temas de investigacion en este
campo es el relacionado con las recomendaciones sobre
crecimiento economico y desarrollo humano, a saber:
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-Proseguir la reflexion en torno a la idea de un
nuevo modelo de desarrollo que sea mas respetuoso de
la naturaleza y de los ritmos del individuo.

El auge econdomico experimentado durante el
ultimo medio siglo no tiene precedentes. La ciencia y la
educacion han sido los motores fundamentales del
progreso econémico; sin embargo las desigualdades
que induce y los costos humanos y ecologicos que
entrana, hacen pensar en un marco mas amplio: el del
desarrollo humano.

-Una consideracion prospectiva del Ilugar del
trabajo en la sociedad de manana, habida cuenta de las
repercusiones del progreso técnico y de los cambios que
origina en los modos de vida privados y colectivos.

El capital social referido a una persona u
organizacion se relaciona con las conexiones que se
tengan, por lo que al integrarse en una red se
incrementa dicho capital. Candy y Crebert (1991) han
indicado que se requieren cambios tanto en la
academia, como en el sitio de trabajo. Las universidades
deben privilegiar el aprendizaje basado en procesos
proyectos inter o transdisciplinarios; experiencias en
evaluacion de pares; oportunidades de trabajo en equipo
y particularmente actividades en cooperacion con
organizaciones empresariales que permitan ampliar las
posibilidades no soOlo de difundir y aplicar los
conocimientos, sino también de adquirir nuevos.

-Una estimacion mas exhaustiva del desarrollo
humano que tenga en cuenta todas sus dimensiones, de
acuerdo con la orientacion de los trabajos del PNUD.
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Es indispensable reorientar la educacion hacia el
desarrollo sostenible, como se ha planteado en el
Programa 21 de las Naciones Unidas, al expresar que
“‘debe reconocerse que la educacion- incluida la
ensenanza académica- , la toma de conciencia del
publico y la capacitacion, configuran un proceso que
permite que los seres humanos y las sociedades
desarrollen  plenamente su capacidad latente”
(UNESCO, 2000:89)

-El establecimiento de nuevas relaciones entre
politica de educacion y politica de desarrollo con vistas a
fortalecer las bases del saber tedrico y técnico en los
paises interesados: incitacion a la iniciativa, al trabajo en
equipo, a las sinergias realistas en funcion de los
recursos locales, al autoempleo y al espiritu de
empresa.

El reconocimiento de las ventajas del trabajo en
equipo y de la sinergia creada viene desde mediados del
siglo XX, pero solo a finales de dicho siglo se empezo a
difundir y poner en practica en las organizaciones
nuevas estructuras basadas en equipos, donde la
pertenencia a uno de ellos sea fluida, dependiendo de
los requisitos de conocimiento del trabajo que se realice.
La esencia de una organizacién basada en equipos
Grant, 1996 es reconocimiento de que la coordinacion
se logra mejor a través de la participacion directa de
especialistas individuales y de que los coordinadores no
pueden coordinar eficazmente si no pueden tener
acceso al conocimiento necesario del especialista.

-El  enriquecimiento 'y la  generalizacion
indispensables de la educacion basica.
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La educacion basica no solo debe servir como
fundamento para la educacion en materia de medio
ambiente y desarrollo, sino también como parte
fundamental del aprendizaje y “para adquirir conciencia,
valores y actitudes, técnicas y comportamientos
ecologicos y éticos en consonancia con el desarrollo
sostenible y que favorezcan la participacion publica
efectiva en el proceso de adopcion de decisiones”
(CNUMAD, 1992) particularmente sobre temas como los
siguientes: Imperativo  democratico;  educacion
pluridimensional; tiempos nuevos, ambitos nuevos;
ubicar la educacion en el centro mismo de la sociedad y
hacia sinergias educativas.

Es prudente aclarar que el concepto de educacion
a lo largo de la vida supera la distincion tradicional entre
educacion basica y educacion permanente y coincide
con otra nocion formulada a menudo: la de sociedad
educativa.

¢, Qué objetivos se han propuesto para la linea de
investigacion Economia de la Educacion?

Los objetivos propuestos han sido planteados con
un enfoque estrictamente académico, reconociendo, con
Bunge (ob cit) que esa orientacion tiene como finalidad
la de obtener nuevos conocimientos desinteresados
acerca de algunos hechos. Siendo estos:

1. Reconocer la mision y vision de la institucion
educativa y convertirlas en estrategias, acciones,
operaciones Yy tareas relacionadas con la actividad de
iInvestigacion y sus vinculos estrechos con la docencia y
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la extension, propiciando satisfacerlas cabalmente en
las funciones que se desempenen en la linea.

2. Plantear reflexiones criticas, que puedan
transformarse en un modelo o sistema de ideas
razonablemente precisas y bien articuladas sobre las
interacciones reciprocas entre educacion, economia y
sus relaciones con el desarrollo social y econdémico y el
bienestar humano.

3. Elaborar esguemas verbales, graficos,
matematicos o mixtos, con el fin de superar los
problemas que ocasiona un conocimiento imperfecto, o
disparejo, de los hechos factuales representados por
una poca cantidad de datos y presunciones unidas solo
por su referencia comun a cosas de una cierta
categoria, al igual que encontrar el sentido a los datos
cualitativos “el dialogo entre los datos y la teoria debe
ser un rasgo recurrente y constante de la investigacion
cualitativa”™ (Coffey y Atkinson, 2003) y contribuye para
formular estrategias complementarias de investigacion.

4. Establecer vinculos estrechos con
investigadores que tengan interés en desarrollar
investigaciones que se puedan incluir parcial o
globalmente en los objetivos planteados, al igual que
relaciones de cooperacion con lineas de investigacion
similares de universidades del pais y del exterior.

5. Asesorar y orientar permanentemente a las
lineas de investigacion sobre economia de la educacién
gque existan o se aspiren a abrir en organizaciones
educacionales, o de otro caracter y realizar sesiones de
discusion con los investigadores responsables de ellas,
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al igual que talleres de formacion, desarrollo vy
evaluacion, con los responsables de proyectos de
investigacion.

¢, Qué se plantea, a modo de conclusion?

Se plantean Investigaciones Contextuales vy
Proyectos  Plausibles. Los objetivos senalados se
concretaran en los diversos proyectos de investigacion
gue se realicen, incluyendo como actores a estudiantes
y profesores de las instituciones afiliadas a todos los
niveles y conforme a los diferentes temas en que ellos
se declaren interesados y dispuestos a cooperar para su
culminacion exitosa.

Convendria reflexionar en las areas de
investigacibn que se indican mas adelante
combinandolas con las iniciativas que podrian surgir al
establecer un  enfoque  sistemico, inter vy
transdisciplinario entre educacion y economia, teniendo
en cuenta que en una economia basada en el cerebro,
no en el musculo, se genera un cambio hacia el trabajo
activado por el conocimiento y los activos claves de la
organizacion son intelectuales y se concentran en el
trabajador del conocimiento. Como quiera que la nhueva
economia es del conocimiento y el aprendizaje forma
parte de la actividad econémica y la vida cotidiana, tanto
las organizaciones como los individuos han descubierto
gue necesitan asumir la responsabilidad del aprendizaje
para ser efectivos.

Por ello se incluyen las cinco areas que ha
seleccionado la OCDE (2006:106-115) “como marco de
temas de investigacion para mejorar el entendimiento
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del conocimiento y procesos de aprendizaje en la
educacion y en un contexto mas amplio de la economia
del conocimiento y la sociedad.” Dichas areas son (a)
administracion del conocimiento y del aprendizaje, (b)
hacia nuevas medidas del conocimiento y del
aprendizaje, (c) politicas de innovacion en la educacion,
(d) los nuevos desafios para los sistemas de
iInvestigacion y desarrollo educativo, (e) hacia una nueva
agenda de investigacion para la ciencia del aprendizaje
como productores y consumidores de conocimientos se
esta obligado a responsabilizarse por un aprendizaje
para toda la vida.
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EPILOGO

Era necesario concluir el libro con algunas pocas
palabras mas. Sentimos la satisfaccion del deber
cumplido con nuestros congéneres al invitarlos a
reflexionar sobre nuevas formas de pensar y actuar en
la produccion del conocimiento y por ende en nuestro
actuar en la vida cotidiana.

Para poder abrirse a un pensamientio que haga
lugar a la complementariedad y la integracion, a la
multireferencialidad y al trabajo grupal sinérgico,
teniendo como eje motor la reflexividad como ese
pensar profundo y permanente que dirige nuestras
acciones cuando espera transformar; es imprescindible
un cambio de mirada, desde la disimplicidad hacia la
transdisciplinariedad.

Este cambio no es sbélo a nivel conceptual, sino
gue requiere tambien dar apertura a una hueva
sensibilidad, una nueva intuicién, una nueva solidaridad,
ya que desde la mirada compleja estas dimensiones son
inseparables en el convivir humano. En esta nueva
forma de actuar como grupo de investigadores hemos
podido generalizar las relaciones humanas positivas sin
eliminar los criterios opuestos, hemos arrinconado las
jerarquias artificiales, profundizando la libertad de
expresion, pero sobre todo acentuado el principio de
responsabilidad individual y colectiva: elementos
también de la nueva racionalidad transcompleja.

Desde este punto de vista hemos crecido como
grupo. El equipo de investigadores de la Universidad
Bicentenaria de Aragua esta hoy mas compacto, se ha
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Epilogo

fortalecido profesionalmente en el diadlogo y la
confrontacion y por que no también en lo personal y lo
espiritual. Estamos construyendo y fundamentando la
propuesta investigativa que hemos asumido desde el
ano 2003, el Enfoque Integrador Transcomplejo. Somos
seres humanos complejos y a la vez simples.

No nos queda mas que agradecer a la Universidad
gue nos cobija su apoyo fundamental en la publicacion
del libro, al grupo de CEDOINCA, a todas aquellas
personas que de una u otra forma hicieron posible este
logro y por supuesto al mas importante, sin su ayuda
nuestros esfuerzos no habrian valido la pena, a Dios
todopoderoso que guia nuestras vidas.

Desde la perspectiva teoldgica el trabajo es un
guehacer creativo con el propésito de obtener el
beneficio necesario, tanto en lo personal como en lo
familiar. Dios mismo realiza un trabajo creativo en todo
lo que significa la creacion (Génesis 1:1).
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